[bookmark: _GoBack]Doküman Silme Süreci

Kılavuzu (Turnitin’den Belge Sildirme Kılavuzu.pdf) kullanarak formu doldurunuz (Bu formun linki kılavuzun ilk sayfasındadır. Kılavuzda "Buraya" yazan yere tıklayarak forma erişebilirsiniz yada https://supportcenter.turnitin.com/s/contactsupport linkinden erişim sağlayabilirsiniz)

- Formu doldurduktan sonra hemen Turnitin'den bir mail alacaksınız. Bu mail isteğinizin iletildiğini anlatan bir maildir; buna cevap vermeyiniz.

- Daha sonra, Turnitin'den bir mail daha alacaksınız. Bu mailin içinde "Please confirm that..." ile başlayan bir paragraf gördüğünüzde o maile cevap vermeniz gerekir. Cevap olarak "Yes, i confirm to remove the ids from Turnitin databases." yazmalısınız ki silme işlemi için onayınızı alsınlar.

- Ardından bir mail daha alacaksınız ve onda da istediğiniz silme işleminin gerçekleştiğini size söyleyen bir mail olacak.

Not: Onayı size gelen maile vermeniz gerekmektedir. Bu işlemleri Turnitin yöneticisi yapmalıdır.

