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ONSOZ

Stirdiiriilebilir turizm, turizm faaliyetleri kaynakli ekolojik, sosyal ve ekonomik
tahribatin boyutlarina odaklanilan, kitle turizminin etkilerinin paydaslarin goriisleri
dogrultusunda tartisildigr temel yaklasimdir. Sirdirilebilir turizm gostergeleri ise
turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirlik 6l¢iitlerine gore planlanmasi siirecinde paydaglara
rehberlik eden veri setleridir. Bu ¢alismada Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan
turizm paydaslaria rehberlik edecek siirdiiriilebilir turizm gostergelerinin belirlenmesi
ve bolge illerinin bu gostergelere gore degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Aragtirmanin basili hale getirilmesine oOnciilik eden degerli Rektoriimiiz Sn.
Prof. Dr. Thsan GUNAYDIN’a ve arastirmanin hazirlanmasinda biiyiik emegi olan tez
danismanim Sn. Prof. Dr. Orhan BATMAN’a sonsuz siikranlarimi sunarim. Sn. Dog.
Dr. Burhanettin ZENGIN ve Sn. Prof. Dr. Mustafa AKAL biitiin siire¢ boyunca her
anlamda yanimizda olmus, destegini ve katkilarini esirgememislerdir. Sn. Dog. Dr. Oguz
TURKAY, Sn. Do¢. Dr. Mehmet Akif ONCU, Sn. Do¢. Dr. Selim INANCLI ve Sn.
Yrd. Dog. Dr. Siileyman AGRAS de galismamizin son haline gelmesine degerli katkilar
yapmislardir. Ayrica verilerin analiz edilmesi siirecinde yardimlari bulunan mesai
arkadaslarim Sn. Aras. Gor. Gokhan AGAC, Sn. Aras. Gor. Samed OZDEMIR ve Sn.
Ogr. Gér. Selahattin OKUROGLU’na ve bu vesileyle tiim hocalarima tesekkiirlerimi
borg¢ bilirim.

Diger taraftan, verilerin toplanmasi siirecinde degerli katkilar1 olan Uzungdl
Inan Kardesler Otel Miidiirii Sn. Aysel INAN, Goble¢ Hotel Miidiirii Sn. Fikret GOZ,
Akcaabat Belediye Baskan1 Sn. Refik TURKMEN, Yomra Belediye Baskani Sn. ibrahim
SAGIROGLU, Saylamlar Hotel Satis Miidiirii Sn. Derya E.GOZTEPE, Giimiishane Kent
Konseyi Bagkan1 Sn. Hasan PIR, Trabzon Tema Il Temsilcisi Sn. Yrd. Dog. Dr. Coskun
ERUZ, Giresun TIOYO Ogr. Gér. Sn. Yeliz ULUSAN, Dogu Karadeniz Kalkinma
Ajans1 Genel Sekreteri Sn. Cetin Oktay KALDIRIM, Artvin Kiiltiir Turizm 11 Miidiirii
Sn. Hiiseyin ATES, Artvin Savsat Laget Pansiyon Sn. Mete BEY, Uzungdl Aygiin Hotel
Sn. Hicran AYGUN, Ordu i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirii Sn. Erkan GULDEREN, Giresun
[l Kiiltiir ve Turizm Midiirii Sn. Emin YILMAZ, Rize ikizdere Ridos Otel Sn. Kasim
EKSIOGLU, bolge illerinde akademisyen olarak ¢alisan degerli hoca arkadaslarimiz ve
yer darlig1 nedeniyle ismini belirtemedigim otel isletmesi yoneticisi, belediye baskant,
Ogretim elemant, turist rehberi, seyahat acentasi yoneticisi olarak gorev yapan herkese
tesekkiirlerimi sunarim.

Son olarak arastirmanin hazirlanmasinda degerli katkilar1 olan kardesim Fatih
CALIK, bu mesakkatli siirecte manevi destegini yanimda hissettigim babam Muammer
CALIK, annem Ayse CALIK, esim Havva CALIK, diger kardeslerim Zehra CALIK,
Abdullah CALIK ve Nurullah CALIK basta olmak iizere tiim aile bireylerime sonsuz
siikranlarimi sunarim.

Yrd. Dog. Dr. Ismail CALIK
Giimiishane, 2014
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GIRIiS

Sanayilesme sonucu ortaya c¢ikan sinirsiz ekonomik biiyliime anlayiginin
neden oldugu ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel tahribat diinya genelinde
cevresel farkindaligin artmasina neden olmustur. Diinya’nin tamamini tehdit eden
bu siirdiirilemez durumun giderilmesi ve ¢dziim yollarinin bulunmasi amaciyla
Uluslararast Stockholm Insan Cevresi Konferansi’ndan (1972) baslayarak giiniimiize
uluslararast anlamda bir ¢ok girisim gerceklestirilmistir. Bu baglamda genis 6lgekli
uluslararasi katilimla Diinya Ekonomik Kalkinma Konseyi (WCED) tarafindan 1987
yilinda hazirlanan “Ortak Gelecegimiz Raporu (Brundtland Raporu) siirdiiriilebilir
kalkinma kavraminin tanimlandigi ilk dokiimandir (Ahn, 1999:2 ; Reid, 1996:30 ). Bu
rapora gore surdiiriilebilir kalkinma;

“gelecek kusaklari ihtiyaclarii karsilama yeteneklerini tehlikeye atmadan, meveut
kusaklarin ihtiyaglarini karsilamak” olarak tanimlanmistir (WCED, 1987: 15).

Stirdiiriilebilir kalkinma kavraminin tanimlanmasinin ardindan sosyal, ekonomik
ve cevresel stirdiiriilebilirligin temini i¢in uluslararasi diizeyde temel olgiitlerin ortaya
konuldugu Birlesmis Milletler Cevre ve Gelisme Konferansi (Rio Konferansi) 1992
yilinda diizenlenmistir. Bu konferans sonucunda hazirlanan Rio Bildirgesi’nde, Glindem
21, Orman Ilkeleri, iklim Degisikligi Sozlesmesi ve Biyolojik Cesitlilik Sozlesmesi adi
altinda dort temel belge ortaya ¢ikmistir. Rio Konferansi’ndan (Rio+10) 10 yil sonra
2002 yilinda Johennesburg’da diizenlenen Birlesmis Milletler Diinya Siirdiirtilebilir
Kalkimma Zirvesi’nin en 6nemli sonucu ise gecen siire zarfinda stirdiiriilebilir kalkinma
oOlgiitleri ile ilgili ilkesel goriis birligi saglanan konularda uygulama noktasinda
herhangi bir ilerlemenin olmadiginin anlagilmasidir. 2012 yilinda diizenlenen Diinya
Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi’'nda (Rio+20) ise siirdiiriilebilir kalkinma
baglaminda yesil ekonomiler, fakirligin azaltilmasi ve kurumsal ¢erceve konularina
odaklanilmistir. Ayrica siirdiiriilebilir kalkinma konusunda yeni bir siyasi mutabakatin
saglanmasi, siireclerin gézden gecirilmesi, uygulamada ortaya c¢ikan eksikliklerin
tanimlanmasi ve ortaya ¢ikan zorluklarin asilmasi i¢in yeni yollarin aranmasi gerekliligi
tlizerinde durulmustur.

Siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin tanimlanmasi ve literatiirde yer almasi
ile birlikte ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve cevresel tahribata neden olan uygulamalar
tartismaya acilarak farkli alanlarda yeni tanimlamalar ortaya ¢ikmistir. Bolgelerin
kalkinma amagclarinin gergeklestirilmesi ve bolgeye 6zgii ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve
cevresel gostergelere gore siirdiiriilebilir kalkinma modelleri olusturulmasi gerekliligi
ise bolgesel siirdiiriilebilir gelisme kavrami ile agiklanmaktadir (Cetin, 2006:6).
Bolgesel stirdiiriilebilir gelisme yaklagimi ile yerel ekonomilerin kalkindirilmasi, kirsal
gocilin engellenmesi, gelir dagilimindaki adaletin saglanmasi, siirdiiriilebilir kaynaklarin
tagima kapasiteleri dikkate alinarak planlanmasi ve yonetilmesi, karar siire¢lerinde tiim
paydaslarin goriislerinin alinmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda gog, cografi kosullar,
sanayi sektoriiniin gelismemesi, tarim alanlarinin boliinmesi vb. nedenlerle turizm de
tarim ve sanayi gibi klasik ekonomilerin yaninda bdlgesel ekonomileri ¢esitlendiren bir

DOGU KARADENIZ BOLGESI SURDURULEBILIR TURIZM ARASTIRMASI 1|




sektor olarak kabul edilmektedir (Ayaz, 2012: 1).

Ozellikle 20. Yiizy1lm ikinci yarisindan itibaren turizm, bilhassa gelismekte olan ve
az gelismis iilkelerde en 6nemli kalkinma segenekleri arasinda gosterilmektedir. 2000
yilinda 677 milyon kisi olan uluslararas1 turizm hareketleri 2010 yilinda 949 milyon
kisiye ulagmis ve 2020 yilinda 1.6 milyar kisiye ulagmasi tahmin edilmektedir (UNWTO,
2013: 14-15). Bu gelisimle paralel olarak turizm siirdiiriilebilir kalkinmanin basarilmasi
icin firsat olusturabilecek 6zgiin 6zelliklere sahiptir. S0yle ki, turizm sektoriiniin tekstil,
madencilik, ormancilik vb. sektorlere nispeten ¢evresel ve yenilenebilir se¢enckler
sagladigi ve bedelsiz olarak bulunan dogal (deniz, kum, giines, dogal yasam), tarihi ve
sosyo-kiiltiirel kaynak degerlerinin nispeten az gelismis iilkelerde bulunmasi, turizmin
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini gergeklestirmedeki roliinii ortaya koymaktadir
(Speier, 2005: 2).

Turizmin gelismekte olan ve az gelismis iilkelerde istihdamin artirilmasi, doviz
gelirlerinin maksimize edilmesi, fakirligin azaltilmasi, vergi gelirlerinin artirilmast,
O0demeler dengesi iizerindeki olumlu etkiler, diger sektorleri harekete gecirmesi ve
kisi basina diisen gelirlerin dolayisiyla yerel halkin yasam standartlarin ytlikselmesi
gibi bolgesel ekonomiye katki saglayan bir¢ok faydasi bulunmaktadir. Ayrica turizmin
bolge ekonomisinin giiclenmesine, yerel halkin kullanimina agik rekreasyon alanlarinin
artmasina, yerel halkin 6zgiiven, nezaket ve karsilikli gliven duygularinin ve halkin
genel yasam kalitesinin yiikselmesine katki sagladigi savunulmaktadir (Tosun, 2002:
245; Goodwin,1998:2; Aspinall, 2006: 1; Bahar ve Kozak, 2010:155-170).

Yukarida bahsedilen olumlu etkilere ragmen turizm kaynakli ekonomik, sosyo-
kiiltiirel ve gevresel bazi problemler bulunmaktadir. Trafik, kalabaliklasma, mimari
kirlenme, fiziksel tagima kapasitesi siirlariin asilmasi, kati atiklar, hassas alanlarda
yapilagma, erozyon, emisyon ve sera gazi olusumu, asir1 avlanma vb. dogal ¢cevreye zarar
veren faaliyetler turizm alanlarindaki ¢evresel tahribati artirmaktadir. Turizmin neden
oldugu sosyo-kiiltiirel olumsuzluklar arasinda ise snobizm, fuhus, dil uyusmazliklari,
cinayet ve hirsizlik gibi adi suglarin artis1, kiiltiirel degerlerin metalagmasi, aile igi
iligiklerin olumsuz etkilenmesi, kiiltlirel etkilesim nedeniyle olusan kimlik bunalimi
sayilabilir. Fiyatlarin artmasi, enflasyon, sizintilar, yiiksek ithalat maliyetleri, yerel
halkin ekonomi yonetim ve planlama siireclerinde etkin rol oynayamamasi, firsat
maliyetleri turizmin sebep oldugu ekonomik olumsuzluklar arasinda gosterilebilir (Liu,
2003: 467 ; Sirakaya ve Choi: 2006: 1274; Tanquay ve dig, 2011:1; Reilly,2008:7-8;
Sharpley,2006:103-132; Bal, 1995:39-52).

Turizm kaynakli ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklarin en aza
indirilmesi, tahribatin boyutlarin ne derecede oldugu ve giderilmesi i¢in hangi stratejilerin
hayata gecirilmesi gerektigi, turizmden elde edilen ekonomik kazanca nispeten sosyo-
kiiltiirel ve ekolojik tahribatin boyutlarinin 6énemli bir seviyeye ulagmasi siirdiiriilebilir
kalkinma ile paralel olarak siirdiiriilebilir turizm seg¢eneklerinin gelismesini saglamistir.
Stirdiiriilebilir turizm gelisimi sosyal, ekonomik ve cevresel hedeflerin uzun vadeli bir
planlama ile tiim paydaslarin goriislerine bagvurarak belirlenmesini gerektirmektedir

2 DOGU KARADENIZ BOLGESI SURDURULEBILIR TURIZM ARASTIRMASI



(Murphy ve Price,2005:175).

Turizm sektoriinde siirdiiriilebilirlik yaklasimi turizm gelisimi, planlamasi ve
yonetimi ¢ercevesinde tartisilmaktadir. Tartigmalar genel olarak farkli algilamalar
tizerinden yiiriitiilmektedir. Birincisi siirdiiriilebilir turizm, ormancilik veya madencilik
gibi ¢evreye oldukga zarar veren faaliyetlerin yerine alternatif bir turizm gelisiminin
planlanmasidir. ikinci goriise gore ise siirdiiriilebilir turizm aslinda dogal ¢evreyi turizmi
hareketlerini artiracak bir ara¢ olarak kullanmaktir (Mason,2003:166-167). Bir bagka
tartisma konusu ise siirdiiriilebilirligin seviyesi ile ilgilidir. Dogal sermayenin insan
yapisi sermaye ile ikame edilemeyecegi ve ¢evresel bozulma ile ekonomik gelismenin
ayr1 degerlendirilmesinin gerekliligini savunan ¢evre korumanin insan merkezli ve
faydaci bir anlayisla ele alindig1 ¢cok zayif stirdiiriilebilirlik ile biyolojik etik anlayisin
merkeze koyan, ekosistem ve kaynak korumaci kusaklar arasi adalet anlayiginin
gelistirilmesi i¢in sifir biiylime ve sifir niifus artis1 ongéren giiclii stirdiirtilebilirlik bu
konuda ortaya konulan iki temel goriistiir (Kahraman ve Tiirkay, 2009: 110).

Sorumlu turizm, yesil turizm, yumusak turizm, eko turizm ve etik turizm olarak
ta adlandirilan siirdiiriilebilir turizm yaklasimi, doga ile uyumlu turizm aktiviteleri,
yerel mirasin korunmasi, yerel halkin turizm planlama ve uygulama siireglerinde
aktif rol almasi, turizmin c¢evre iizerindeki etkilerinin 6l¢iilmesi, tasima kapasitesinin
hesaplanmasi, siirdiiriilebilir turizm gostergeleri rehberliginde planlama siirecinin
hayata gecirilmesi gibi temel anahtar konular1 igermektedir.

Ayrica siirdiiriilebilir turizm, turizm faaliyetlerinin ekonomik siirdiiriilebilirlik,
cevresel siirdiiriilebilirlik ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik unsurlar1 dikkate alinarak
planlanmasi gerektigini savunan bir yaklasimdir. Hi¢ stiphe yoktur ki siirdiiriilebilir
turizm ekonomik olarak uygulanabilir olmalidir ¢ilinkii turizm bir ekonomik faaliyetler
biitiinlidiir. Diger taraftan dogal cevre kaynaklarimin hizla tiikendigi giiniimiizde
dogal ¢evrenin essiz 6z kaynaklar1 simdiki ve gelecek nesillerin ortak kullanimi igin
korunmalidir. Sosyal a¢idan ise ev sahibi toplumlarin sosyal aidiyet, kiiltiir ve degerlerine
saygili, sosyal dayanigmaya katki saglayan ve yerel halkin kendi yasamlarimi kontrol
edebilmesine izin verilmesini igermektedir (Sirakaya ve Choi: 2006: 1276).

Turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirlik unsurlarimin 6&lgiilmesi i¢in kullanilan
yontemlerden biri de siirdiirtilebilir turizm gostergelerinin kullanilmasidir (Farsari ve
Practacos, 2001: 2). Sirdirilebilir turizm gostergeleri ortaya ¢ikacak problemlerin
onceden belirlenmesi, sorunlarin temel kaynagi olan risk ve potansiyel risk unsurlarinin
gozlemlenmesi ve problemin giderilmesi i¢in faaliyetlerin sonucglarinin Slgiilmesi
ve tamimlanmasi i¢in siklikla kullanilan bir yontemdir (WTO,2004:8). Son yillarda
stirdirtilebilir turizm baglaminda gostergelerin kullanilmasi oldukca popiiler bir
konudur. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii, istatistik kuruluslari, Diinya Turizm
ve Seyahat Konseyi gibi uluslararasi kuruluslar, ulusal ve yerel yonetimler turizmde
stirdiirtilebilirligi 6lcecek uygun gosterge setinin kurulmasi i¢in 6nemli calismalar
gerceklestirmektedirler (Ceron ve Dubois, 2003: 54-56).

Stirdiiriilebilir turizm gostergeleri ile ilgili literatiirde yer alan en kapsamli ¢aligma
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Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii tarafindan 2004 yilinda hazirlanan  Turizm
Destinasyonlar1 igin Siirdiiriilebilir Kalkinma Gostergeleri Rehberi” adli ¢alismadir.
Ayrica ekolojik kapsama alani, tasima kapasitesi, strdiriilebilir toplumsal turizm
gostergeleri vb. bir ¢ok ¢aligma yapilmigtir (Hunter ve Shaw,2007:46; Miller,2001:351;
Choi ve Sirakaya, 2006: 1275; Tokmak, 2008).

Ulkemizde 2023 Turizm Stratejisi Eylem Plan1 2007- 2013 eylem plani cercevesinde
bolgeler arasindaki gelisme farkliliklarinin giderilerek siirdiiriilebilir kalkinma hedefine
katki saglamasi agisindan siirdiiriilebilir turizm yaklagimi ana unsur olarak belirlenmistir.
Koruma-kullanma dengesi gozetilerek var olan turizm bdlgelerinin siirdiiriilebilirlik
perspektifiicinde yeniden planlanmast, turizm gelisiminin siirdiiriilebilir gevre politikalari
ile desteklenmesi, eko turizm, kirsal turizm, agro turizm gibi siirdiiriilebilir turizm tiirleri
hakkinda kamu-6zel ve sivil toplum kuruluslar1 ve yerel halkin bilinglendirilmesi, karar
verme siireclerinde merkezi-yerel ve sivil aktorlerin beraber galigmasi, doga temelli
turizmin planli gelisimi dogrultusunda eko turizm boélgeleri olusturulmasi, yerel mimari
degerlerin korunmasi gibi temel unsurlar bu planda belirlenmistir (Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2007a: 3-4 ). Ayrica eko turizm, yayla turizmi ve kiiltiir turizmi baglaminda
kiiltiir kdyleri, miize evler ve bilim ve doga miizeleri kurulmasi yore halkina el sanatlari
ve ev pansiyonculugu egitimlerinin verilmesi amaglanmaktadir (Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1,2007b: 41). Eko-turizm uygulanacak yorelerde kirsal kesimde tarim disi
istihdam alanlar1 olusturularak bolgeler arasindaki dengesizliklerin azaltilmasi, kadinin
statiislinlin iyilestirilmesi, kirsal alanlardaki niifus gog¢iiniin durdurulmast ve milli
degerlerin korunmasi ve tanitimina katkida bulunulacaktir (Kili¢c ve Kurnaz, 2010: 44).

Arastirmanin Problemi

Ulkemizde belli araliklarla bolgelerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi
arastirmalar1 yapilmaktadir. Bu arastirmalarda bolgeler demografik, istihdam, egitim,
saglik, rekabetci ve yenilik¢i kapasite, mali, erisilebilirlik, yasam kalitesi gostergelerine
gore degerlendirilmektedir. Bolgelerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi 2011 yili
arastirmasina gore Dogu Karadeniz Bolgesi (TR 90) 26 bolge arasinda 17. sirada yer
almaktadir. Bolgede yer alan illerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasina gore orta
ve diislige yakin kategoride bulundugu goriilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2013: 74).
Ayrica, bolge basta gelismis bolgelere olmak iizere, diger bolgelere dogru yogun bir gé¢
vermektedir. 2008-2012 yillar1 arasinda Dogu Karadeniz Bolgesi’'nden diger bolgelere
dogru net go¢ hiz1 ortalamasi % -2,6 diizeyindedir (www.tuikapp.tuik.gov.tr). Yapilan
baska bir aragtirmaya gore ise 1975-2000 yillarinda Dogu Karadeniz Bolgesi illeri en
fazla go¢ eden iller arasinda bulunmaktadir. Ornegin 1985-1990 yillar1 arasinda Artvin
ilinin net gé¢ hiz1 % -92,77, Glimiishane ilinin ayn1 yillardaki net go¢ hizi ise %-128,85
diizeyindedir (Kocaman, 2008:23-26).

Diger taraftan, bolge ekonomisinin ¢ay ve findiga endeksli olusu, sanayide mekansal
sikintilarin yaninda 6nemli 6l¢iide beseri sermaye eksikliginin olmasi gibi nemli yapisal
problemler vardir. Bolgede, sektorlerin iiretmis olduklari katma degerlere bakildiginda,
hizmetler (%62), sanayi(%21) ve tarim (%17) ilk ti¢ sirada bulunmaktadir (DOKA,2011:
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25). Beseri sermaye ve yasam kalitesi, markalasma becerisi ve yenilik¢ilik, ticaret
becerisi ve liretim potansiyeli, erisilebilirlik gibi temel gostergelere gore hazirlanan iller
aras1 rekabetcilik endeksine gore ise Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan iller genel
olarak alt siralarda yer almaktadir. Ornegin, Uluslararas1 Rekabet Arastirmalari Kurumu
tarafindan hazirlanan 2009-2010 “iller aras1 Rekabetcilik Endeksi Arastirmasi’nda”,
bolge illeri Trabzon disinda 40 ve daha sonraki siralamalarda yer bulmaktadir (URAK,
2012: 10-13).

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde tarim, bolgenin fiziksel yapisindan dolay: kiiclik ve
dinamik igletmeler iizerine kurulmaktadir. Arazi yapisi, isletme biiylikligi, bitkisel
tiriin ¢esitliligi ve iirlin verimliligi acisindan bolge diger bolgelere kiyasla dezavantajli
bir konumdadir. Her mevsim yagis alan yapisi ve iliman iklimi nedeniyle, findik,
cay, kivi, misir gibi yagis1 seven iriinler bolgedeki tarimin iskeletini olusturmaktadir
(DOKA,2013: 95). Tahillar ve diger bitkisel {iriinlerin ekilen alani, nadas alani, sebze
bahgeleri meyveler, igecek ve baharat bitkileri ve siis bitkileri alanlar1 degerlendirilerek
hesaplanan 2012 yili tarim alanlarn istatistiklerine gére Dogu Karadeniz Bolgesi
tarim alanlar1 tilkemizdeki tarim alanlariin yaklasik %2.8’ini olusturmaktadir. Bolge
icindeki iiretim alanlarinin biiylik bir kismi (%68) c¢ay, findik ve kivi bahgelerinden
olusan meyveliklerdir. Toplam islenen tarim alanlarina gore ise 192.769 hektar alan
ile tilkemizde islenen tarim alanlarinin sadece % 1 Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer
almaktadir (www.tuikapp.tuik.gov.tr).

Turizm, diinya ekonomisi igerisinde petro-kimya ve otomotiv ile birlikte en fazla
gelir yaratan ii¢ sektor arasinda yer almaktadir. Birlesmis milletler Diinya Turizm Orgiitii
(UNWTO) verilerine gore, uluslararasi turizme katilanlarin sayisi, 2012 yilinda, 1,035
milyon kisiye ulagsmigtir. Turizm endiistrisi kiiresel milli gelirin %9 unu olusturmakta
ve 235 milyon insana seyahat ve turizm alaninda istihdam olanagi saglamaktadir
(UNWTO,2013:2). 2020 yilinda diinya genelinde toplam turizm gelirlerinin 2 trilyon
dolar, turist sayisinin ise 1.6 milyar kisi olmas1 beklenmektedir.

Glinlimiiziin degisen yasam standartlari, turizm faaliyetlerine katilan turistlerin
profillerindeki degisim, beklentilerin degismesi ve farklilasmasi, yeni yerlerin
kesfedilmesi, deneyimlerin kazanilmasi ve cevre bilincinin gelismesine bagli olarak
turizmde yenilik ve ¢esitlilik arayislar1 da artmaktadir (Saydan ve Kiigiikarslan,2007:
108). Bu degisim talebine bagli olarak gelisen siirdiiriilebilir turizm de ekonomik, sosyal
ve gevresel kaynaklarin dengeli bir sekilde kullanilmasi, yerel ekonominin turizmden
olumlu anlamda etkilenmesi ve dolayisiyla bolgeler arasi dengesizliklerin en aza
indirilmesini 6n goren bir yaklagimdir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde tarim ve sanayi endiistrilerine alternatif olusturacak,
kirsal bolgelerde giderek artan az gelismislik problemlerini azaltacak turizm stratejisinin
olusturulmas1 uzun vadede bolgenin siirdiiriilebilir kalkinmasma katki saglamasi
amaglanmaktadir. Dogu Karadeniz Bolgesi siirdiiriilebilir turizm yaklasimina gore
tanmimlanan eko turizm tiirlerine yonelik turistik talebin ihtiyaclarimi karsilayacak
dogal potansiyele sahiptir. Bolge eko turistlerin ziyaret edebilecekleri korunan alanlar
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acisindan oldukg¢a zengindir. Bolgede, 4 milli park, 14 tabiat parki, 4 tabiat koruma
alani, 12 tabiat anit1 bulunmaktadir. Ulkemizde bulunan korunan alanlarm toplam alani
yaklasik 1.050.179 hektardir. Bu alanlarin 114.143 hektarlik kismi yani iilkemizdeki
korunan alanlarin yaklagik %11°lik kismi bolgede bulunmaktadir (www.milliparklar.
gov.tr). Bolge ekolojik ¢esitlilik yoniinden de olduk¢a zengindir. Dogu Karadeniz
Bolgesi diinya genelinde 200 ekolojik bolge arasinda yer alan Kafkasya Ekolojik
Bolgesi’nin Tiirkiye kismini olusturmaktadir (Atasoy ve dig, 2009: 1).

Diger taraftan Dogu Karadeniz Bolgesi seyahatlerinde doga koruma ve gevre
sorunlarina duyarli olduklar1 gozlenen “eko turistler” agisindan 6nemli kaynaklara
sahiptir. Ornegin bdlgede yer alan, daha yiiksek bélgelerde konumlanmis yaylalar temiz
havasi,zenginflora ve fauna 6zellikleri, 6zgiin peyzaj1, mikro-klima dzellikleri, yaylalarda
yasayan insanlarin 6zgiin yasam tarzlar1 ve geleneksel mimari anlayisi ¢evreye duyarl
turistlerin bolgeye yonelik turistik taleplerini olumlu yonde etkilemektedir (Demirel ve
Ejder,1995:5). Ayrica bolge doga yiiriiyiisii, rafting, endemik bitki gézlemciligi, kus
gozlemciligi, ¢iftlik turizmi vb. doga turizmi etkinliklerinin yaninda kiiltiir turizmi,
inang turizmi, termal turizm ve saglik turizm gibi turizm tiirlerine yonelik turistik talebin
ihtiyaglarini karsilayabilecek potansiyele sahiptir. Bu potansiyelin yaninda diger turizm
bolgelerine kiyasla sinirli olsa da 6zellikle Ayder Yaylasi, Uzung6l, Stimela Manastiri,
Karaca Magarasi, Savsat-Karagol Milli Parki vb. turizm alanlarma yonelik reel turizm
talebi de gézlemlenmektedir.

Bu noktada iizerinde durulmasi gereken anahtar konu planlanacak turizm gelisimi
stratejisinin hangi unsurlar1 icermesi gerekliligidir. Bolgedeki dogal kaynaklarin
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢cevresel tahribat unsurlar1 gézetilmeden turistik kullanima
acilmasi ortaya konulacak siirdiiriilebilir turizm gelisiminin en 6nemli sorun alani
olacaktir. Bu sorunun giderilmesi ise korunan alanlarm turizm amaclh kullaniminda
koruma-kullanma dengesinin gozetilmesi, tasima kapasitelerinin hesaplanmasi, bolgeye
uygun sirdirilebilir turizm gostergelerinin belirlenmesi ve belirlenen bu gdstergeler
15181nda plan, program ve stratejilerin hayata gecirilmesidir.

Arastirmanin Amaci

Avrupa Birligi uyum siirecinde kabul edilen Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasinda
(IBBS) yer alan 26 “Diizey 2” bélgesinden biri olan Dogu Karadeniz Bélgesi (TR 90)’n
de yer alan 6 ilde (Trabzon, Rize, Giimiishane, Artvin, Giresun ve Ordu) siirdiirtilebilir
turizm gostergelerine gore turizm endiistrisinin mevcut durumunun tespit edilmesi
ve iller arasinda siirdiiriilebilir performans endeksi yontemine gore karsilagtirmalarin
yapilmast amag¢lanmaktadir.

Ayrica, belediye baskanlari, konaklama isletmeleri, turist rehberleri, seyahat
acentalart, turizmle ilgili sivil toplum orgiitleri, akademisyenler gibi paydaslarin goriisleri
dogrultusunda siirdiiriilebilir turizm gelisimine engel olabilecek sorun alanlarmin ve
katk1 saglayacak gliglii yonlerin belirlenmesi ¢aligmanin bir diger alt amacidir.

Son olarak, siirdiiriilebilir turizm gostergelerinde bolge illerindeki 2008/2012 yillar
arasindaki degisimlerin bolgesel paydaslar tarafindan nasil degerlendirildigi, gosterge

6 DOGU KARADENIZ BOLGESI SURDURULEBILIR TURIZM ARASTIRMASI



degerleri ile paydaglarin goriislerinin hangi noktalarda ortiistiigii tartisilmistir. Ayrica,
gosterge degerleri ile belirlenen sorun alanlari ve giiclii yonler tematik kategorileri
dogrultusunda bolgeye 6zgii onerilerin gelistirilmesi planlanmaktadir.

Arastirmanin Onemi

Dogu Karadeniz Bolgesi’nin gerek cografi kosullar1 gerekse yogun go¢ kaynakli
beseri kaynak eksikligi gibi problemleri tarim ve sanayi gibi temel endiistrilerde yeterli
gelisimin saglanamamasina, dolayisiyla bolge illerinin ekonomik ve sosyal gostergelere
gore, az gelismis iller arasinda yer almasina sebep olmustur. Bélgenin az gelismislik
probleminin ¢6ziimii i¢in yore halkinin goriislerini dikkate alan, katilime1 bir planlama
anlayisi ile olusturulacak, ekonomik, sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirligi dikkate alan
bir turizm gelisiminin Dogu Karadeniz Bolgesi i¢in oldukc¢a dnemli oldugu agiktir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirmadaki nicel verilerin elde edilmesinde siirdiiriilebilir turizm gostergeleri
yontemi kullanilmistir. Gostergeler, ortaya c¢ikacak problemlerin 6nceden belirlenmesi,
sorunlarin temel kaynagi olan risk ve potansiyel risk unsurlarinin gézlemlenmesi ve
problemin giderilmesi i¢in faaliyetlerin sonuglariin dl¢iilmesi ve tanimlanmasi igin
siklikla kullanilan bir yontemdir (WTO,2004:8). Siirdiiriilebilir turizm gostergeleri
sadece siirdiiriilebilir unsurlarin 6l¢iilmesinde degil, ayrica ¢cevresel ve sosyal problemler,
toplumsal kapasite sinirlarinin belirlenmesi, stirdiiriilebilir gelisim hedeflerinin ve en
uygun yonetim stratejilerinin tanimlanmasina uygulayicilara yardimci olmaktadir
(Schianetz ve Kavanagh,2008:604).

Nitel verilerin toplanmasinda ise mevcut durumun kesfedilmesine, uzman ve karar
verici kisilerin goriislerinin arastirmaya dahil edilmesine katki saglayacak derinlemesine
goriisme metodunun kullanilmasi uygun goriilmiistiir. Derinlemesine goriisme acik uglu
ve kesif odakl1 bir metottur. Gériigmenin temel amaci goriismecinin duygularini, bakis
acisini ve perspektifierini derinlemesine kesfetmektir (Bas ve Akturan, 2013: 110).
Arastirmada elde edilen nicel verilerin analiz edilmesinde siirdiiriilebilir performans
yontemi, nitel verilerin analiz edilmesinde ise igerik analizi yonteminden yararlanilmistir.

Arastirmanin Plani

Arastirma kavramsal ¢ergeve, siirdiiriilebilir turizm gostergeleri ¢ercevesinde Dogu
Karadeniz Bolgesi illerinin siirdiiriilebilir performans endeksi yontemine gore degerlen-
dirilmesi ve paydag goriisleri dogrultusunda siirdiiriilebilir turizm gelisimine engel olan
sorunlar ve katki saglayan giiclii yonler tematik kategorilerin ¢éziimlendigi ii¢ temel
boliimden olusmaktadir.

Kavramsal g¢ergeve boliimd, siirdiiriilebilir kalkinma, bdlgesel siirdiiriilebilir kal-
kinma, siirdiiriilebilir turizm, strdiiriilebilir turizm gostergeleri konularini icermekte-
dir. Stockholm Bildirgesi’nden baglayarak, Ortak Gelecegimiz Raporu, Rio Konferansi,
Birlesmis Milletler Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi (Rio+10) ve Diinya Siirdii-
riilebilir Kalkinma Konferansi (Rio+20) ‘n da siirdiiriilebilir kalkinma ile ilgili alinan
kararlar bu boliimde tartisilmistir. Daha sonra siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin ta-
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nmimlanmasi sonucunda, turizm endiistrisi baglaminda ele alian siirdiiriilebilir turizm
kavrami, geligimi ve siirdiiriilebilir turizm gostergelerine deginilmistir.

Siirdiiriilebilir turizm gostergeleri gercevesinde Dogu Karadeniz Bolgesi illerinin
stirdiiriilebilir performans endeksi yontemine gore degerlendirilmesi bolimiinde ise ilk
olarak bdlgenin fiziksel ve beseri 6zellikleri tanimlanmuistir. Bir sonraki asamada Diinya
Turizm Orgiitii tarafindan belirlenen siirdiiriilebilir turizm gostergeleri listesinden, bolge
icin anlamli olabilecek ve veri toplanabilecek gostergeler belirlenmistir. Daha sonra
stirdiiriilebilir turizm gostergeleri kullanilarak bolge illerinin 2008/2012 yillarindaki
siirdiiriilebilir performans toplam degerleri karsilastirilmustir. ilgili gostergelere gore
bolge illerinin 2008, 2009, 2010, 2011 ve 2012 yillart siirdiiriilebilir performans toplam
degerleri bu boliimde degerlendirilmistir.

Ugiincii béliimde, bolgedeki siirdiiriilebilir turizm paydaslari ile yapilan miilakatlar
cergcevesinde, bolge turizmi hakkindaki sorunlar ve giiclii yonler kategorileri
baglamindaki yar1 yapilandirilmis goriigme ¢oziimlemeleri detaylandirilmistir.

Aragtirmanin sonug ve Oneriler kisminda ise Dogu Karadeniz Bolgesi siirdiirtilebilir
turizm gostergeleri arastirmasinin sonuglarina yer verilmis ve bu sonuglar literatiirle
iligkilendirilerek tartigilmigtir. Ayrica bu kisimda arastirmamizda nicel olarak analiz
edilen siirdiiriilebilir performans indeksi sonuglar1 ile paydaslarin giiglii yon ve
sorunlar kategorisinde degerlendirdikleri nitel i¢erik analizi sonuglar1 biitiinlestirilerek
tartisilmistir.  Son olarak bu bdoliimde calismanin sonuglari baglaminda sektor
temsilcileri, kamu kurumlari, yerel halk, akademisyenler ve diger paydaslara yonelik
onerilerde bulunulmustur.

Arastirmanin Sinirliliklart

Literatiir calismas1 sonucunda bolgesel siirdiiriilebilir turizm gdstergelerine gore
mevcut durumun degerlendirildigi siirlt sayida teorik ve gorgiil ¢calisma (Giirer, 2012;
Castellani,2009; Tosun, 1998; Choi ve Sirakaya,2005; Schianetz ve Kavanagh, 2008;
Bender, 2008; Ceron ve Dubois,2010; Farsari ve Prastacos, 2001; Tonquay ve dig.,
2011; Tokmak,2008; Dymond,1997; Modinos, 2001; Schweinsberg, 2009; Miller,2001;
Amelung ve Viner, 2006; Zaaba, 1999; Tzoufi ve Vagiona, 2011; Erdogan ve Tosun,
2009; Aytag, 2010; Mammone ve dig., 2006; Yal¢imalp, 2005; Sar1,2001; Uslu ve Kiper,
2006; Atasoy ve dig, 2009; Dezendorf, 2006; Banerjee, 2007; Hull,1998) bulunmasi
aragtirmanin en énemli sinirliligidir.

Diger taraftan arastirmada kullanilan siirdiiriilebilir turizm gostergelerinin
elde edilmesinde gerek kamu kurumlar gerekse Ozel sektor isletmelerinin turizm
istatistiklerinin derlenmesi, bagvuran kisilere seffaf bir sekilde sunulmasi hususlarinda
ciddi eksikliklerinin bulunmasi ve Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamas1 (IBBS)’nda
TR 90 “Dogu Karadeniz Bolgesi’'nde yer alan Trabzon, Rize, Giimiishane, Giresun,
Ordu ve Artvin illerini kapsamasi arastirmanin bir diger kisitidir.
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Tanmimlamalar

Bu arastirmada temel tanimlamalar; siirdiiriilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir
turizm, stirdiiriilebilir turizm gostergeleri, bolgesel siirdiiriilebilir turizm, siirdiirtilebilir
performans endeksi ve siirdiiriilebilir turizm paydaslari olarak belirlenmistir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma (Sustainable Development): Insanhgin karsi karsiya
kaldig1 cevresel sorunlarin ¢oziimiinde siirekli ve dengeli gelisme anlayisi olarak
belirtilen, ekonomik, c¢evresel ve sosyo-kiiltiirel kaynaklarin dengeli kullanimini
ongoren siirdiirtilebilir kalkinma, 1987 Diinya Ekonomik Kalkinma Konseyi (WCED)
Brundtland (Ortak Gelecegimiz) Raporunda “ gelecek kusaklarin ihtiyaclarini kargilama
yeteneklerini tehlikeye atmadan, mevcut kusaklarin ihtiyaglarini karsilamaktir (WCED,
1987:15).

Bolgesel Siirdiiriilebilir Gelisme (Regional Sustainable Development): Bolgesel
stirdiiriilebilir kalkinma ise, bolgenin ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerinin goz
oniinde bulundurulmasi siirecidir (Cetin,2006:6).

Siirditriilebilir Turizm (Sustainable Tourism) : Siirdiiriilebilir turizm, mevcut
turistlerin ve ev sahibi toplumlarin istek ve beklentilerini karsilayan, ekonomik, sosyal,
estetik talepleri ongoren, kiiltiirel biitiinliiglin, zorunlu ekolojik siire¢lerin, biyolojik
cesitliligin ve yasam destek sistemlerinin devamliliginin saglandigi bir planlama
stirecidir. (UNEP,2003:7).

Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri (Sustainable Tourism Indicators)
Stirdiirtilebilir turizm gostergeleri, turizmdeki yapisal ve i¢ faktdrlerden kaynaklanan
degisiklikler, turizmi etkileyen dis faktorlerdeki degisiklikler ve turizmin sebep oldugu
etkilerin 6l¢iilmesinde kullanilan bilgilendirme setlerini i¢eren verilerdir (WTO,2004:8).

Siirdiiriilebilir  Performans Endeksi (Sustainable Performance Index):
Siirdiiriilebilir performans endeksi belirlenen gdstergelerin dlgiilmesinde ve biitiinlesik
Olciim sonuglarina gore karar verilmesinde onemli rolii olan bir dlglim teknigidir
(Castellani:2009).
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BOLUM 1: KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmamizin konusu olan bélgesel siirdiiriilebilir turizmine yonelik
literatiir bilgilerine yer verilecektir.

1.1. Siirdirilebilirlik Kavrami

1970’11 yillardan itibaren yaygin olarak kullanilmaya baslanan “stirdiiriilebilirlik”
kavraminim kokii Latince “Sustinere” kelimesinden gelmektedir. Bu kavram gliniimiizde,
sirdiirmek, saglamak, devam ettirmek, desteklemek, var olmak anlamlarinda
kullanilmaktadir (Tiras, 2012:59). Siirdiiriilebilirlik kavrami, dogal, sosyal, ekonomik
vb. kaynaklarm dengeli bir sekilde kullanilarak, bu kaynaklarin tahrip edilmeden
gelecek nesillere ulastirilmasini saglamak olarak tanimlanabilir (Dyllick ve Hockerts,
2002:130). Bu kavramin 6nemi, insanligin dogal ¢evreye miidahalesinin yarattig1 yogun
tahribat nedeniyle cevre ile ilgili bilinglenme diizeyinin bireyler, hiikiimetler ve sivil
toplum kuruluslari nezdinde giderek arttigi son 40 yilda giindeme gelmistir (Hardisty,
2010:7). Diinya niifusunda goriilen artislar, ¢evre sorunlarinin giderek kiiresellesmesi
ve dogal kaynaklarin sinirlt oldugunun anlasilmasi diinya ekonomik diizeninde ilerleyen
yillarda 6nemli sikintilarm ortaya ¢ikacagimi ortaya koymustur (Oztiirk, 2007: 14).
Endiistriyel gelisimle birlikte kontrol edilemez refah ve zenginlik anlayisi, ekolojik
kaynaklarin tahribatin1 beraberinde getirmistir. Diinyamiz, kiiresel 1sinma, ozon
tabakasinin delinmesi, orman alanlarinin yok olmasi, ¢ollesme, biyolojik c¢esitliligin
azalmasi, asit yagmurlari, endiistriyel kazalar ve zehirli atiklar gibi bircok cevresel
problemle karsi karsiya kalmistir (Shrivastava, 1995:936).

1.2. Siirdiiriilebilir Gelisme

Sanayilesme ile birlikte ortaya ¢ikan sinirsiz ekonomik biiyiime anlayisi, niifusta,
toprak kullaniminda, iiretimde, tiiketimde hizli bir biiyiimeyi beraberinde getirmistir.
Bu sekildeki hizli ve kontrol edilemez ekonomik biiyiime anlayisi, ¢evresel kaynaklarin
tahrip olmasina neden olmustur. Bu siirdiiriilemez durumun tespit edilmesi ve ¢éziim
yollarinin aranmasi i¢in 1960’11 yillardan giinlimiize bazi1 arastirmalar yapilmistir.
Bu aragtirmalardan biri de 1972 yilinda Roma kuliibiiniin destegiyle Massachusetts
Teknoloji Enstitiisii (MIT)akademisyenlerinin hazirladigi “ekonomik biiyiimenin
sinirlar1”adli rapordur. Bu raporda;(Meadows ve dig.,1972: 10):

“ Diinya niifusu bu sekilde hizla artar ve sanayilesme ve ekonomik biiyiime
ayni artiy hizimi siirdiirlirse ve insanlig1 besleyecek yeni gida kaynaklar1 ve tretim
mekanizmasini siirdiirmeye olanak saglayacak yeni dogal kaynaklar bulunmazsa,

=9

insanligin yeryiiziindeki dmriiniin yalniz yiiz yildan ibaret olacag1” vurgulanmistr.

Daha sonraki yillarda, gelismis iilkelerde kontrolsiiz ekonomik biiyiime, gelismekte
olan iilkelerdeki ekonomik biiyiime eksikligi diinyada modern g¢evresel hareketlerin
yukselmesine sebep olmustur (Greenwood, 2006:10).

Insanhigin kars1 karstya kaldig1 ¢evresel sorunlarm ¢oziimiinde siirekli ve dengeli
gelisme anlayist olarak belirtilen, ekonomik, ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel kaynaklarin
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dengeli kullanimin1 6ngéren siirdiiriilebilir gelisme, 1987 Diinya Ekonomik Kalkinma
Konseyi (WCED) Brundtland (Ortak Gelecegimiz) Raporunda “ gelecek kusaklarin
ihtiyaglarini karsilama yeteneklerini tehlikeye atmadan, mevcut kusaklarin ihtiyaglarini
karsilamak™ olarak tanimlanmistir (WCED, 1987:15). Cevre ve kalkinmanin dengeli
gelisiminin anlatim1 olan siirdiiriilebilir gelismenin amaci ise, insanligin temel
gereksinimlerinin kargilanmasi, herkes ig¢in yasam standartlarmin iyilestirilmesi ve
giivenli bir gelecegin saglanmasidir (Kahraman ve Tiirkay, 2009:85). Siirdiirtilebilir
gelisme cevre politikalarinin belirleyicisi olmanin yaninda ekonomik ve sosyal gelisme
anlayiglariyla da biitlinlesen bir siirectir. Bu tiir biitiinlesmede amag sadece ekoloji ve
ekonomi arasinda uyum saglama degil aksine sosyal, kiiltiirel ve siyasal siirecleri igeren,
farkli gostergelere sahip ¢ok boyutlu bir yapinin olusturulmasidir (Mengi ve Algan,
2003:2-3).

Siirdiiriilebilir gelismenin bir diger amaci ise toplumun kalkinma hedefleri ile
uzun donemli ¢evresel sinirlarin uzlastirilmasidir. Bu uzlasi, insanlarin baris icerisinde
yasamasi, bireysel ozgiirliikler, yasam standartlarinin gelistirilmesi ve saglikli cevre
gibi anahtar konular1 icermektedir. Sirdiiriilebilir gelisme, yerkiire, biyo-gesitlilik,
eko-sistemler, ¢evre, dogal kaynaklar, ekosistem tarafindan sunulan hizmetler, toplum,
kiiltiirler, sehirler, gruplar gibi unsurlarm uzun donemli varliginin korunmasinin
yaninda, esitlik, egitim olanaklari, firsat esitligi, arzu edilen yasam siiresi, cocuk yasam
stiresi, refah, tiikketim, liretim sektorleri, sirketler, bolgeler gibi unsurlarin da gelismesini
On goren bir anlayistir (National Research Council, 2000: 22).

Tablo 1 Siirdiiriilebilir Gelismenin Bilesenleri

Cevresel sinirlarin belirlenerek daha adil standart sisteminin kurulmast

Ekonomik faaliyetlerin ve kaynaklarin yeniden adil bir sekilde dagitilmasi

Niifusun kontrol edilmesi

Temel kaynaklarin korunmasi (atmosfer, su, toprak)

a|lrlw|o]~

Kaynaklara tiim paydaslarin kolaylikla ulasabilmesi ve daha etkin kaynak kullanimi i¢in teknolo-
jik cabalarm artirilmast

Tasima kapasitesi ve siirdiiriilebilir gelir

Kaynaklarin gelecekteki nesillere ulagtirilmasi

Flora ve fauna tiirlerinin korunmasi

O|lx|I |

Olumsuz etkilerin minimize edilmesi

10 | Toplumsal kontrol

11 | Ulusal ve uluslararasi genel politika birligi
12 | Ekonomik ¢esitlilik
13 | Cevresel kalite

14 | Cevresel denetim

15 | Ekonomik refah, ¢evresel kalite ve sosyal adalet unsurlarinin dengeli gelisimi

Kaynak: Murphy, P.E. ve Price, G.G. (2005). Tourism and Sustainable Development. W. F. The-
obald (Ed) Global Tourism. Burlington: Elsevies-Heinemann Pulishing. s. 170.
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Stirdiirtilebilir  gelisme  stratejisi  insanlik ve doga arasindaki uyumun
desteklenmesini hedeflemektedir. Cevre ve kalkinma arasindaki uyumun saglanmasini
ongoren siirdiiriilebilir gelisme anlayist asagida siralanan gereklilikleri icermektedir
(Our Common Future, 1987) ;

» Karar verme siireglerinde tiim yurttaglarin efektif katilimmi koruyan politik
sistem,

» Sirdiirtlebilir temelli ve bagimsiz teknolojik bilginin kullanildig1 ve ihtiyag
fazlasi iiretimin tesvik edilmedigi ekonomik sistem,

*  Uyumsuz ve dengesiz kalkinmanin sebep oldugu problemlerin ¢éziimiiniin

saglandig1 sosyal sistem,

» Ekolojik temelli gelisimin korunmasi i¢in temel yiikiimliiliklere sayg1 gdsterilen

iretm sistemi,

* Dogal tahribata sebep olan unsurlarin ¢éziimi icin siirekli bir arayis halinde

olan teknolojik sistem,

e Ticaret, finans vb. ekonomik sistemlerde siirdiiriilebilir modellerin tesvik
edildigi uluslararas: sistem,

Nasil Siirdiiriilebilir?

Doga

e Yerkiire

* Biyogesitlilik
¢ FEko sistemler

Yasam Destegi

¢ FEkosistem hizmetleri
* Cevre

Toplum

o Kiiltiirler
e Gruplar
* Sechirler

Ne kadar siire?

o 25yl

» Simdi ve gelecekte
» Sonsuza kadar

Nasil Biitiinlestirilebilir?

“valmz”
“baslica”
“fakat”
[{3 ”»

ve
“p eya 9

Nasil Gelistirilebilir?
Bireyler

* Cocuk yasam siiresi
* Yasam beklentileri
» Egitim

 Esitlik

» Firsat esitligi
Ekonomi

* Refah

« Uretim sektorleri

» Tiiketim

Toplum

» Kuruluglar

» Sosyal sermaye

+ Ulkeler

» Bolgeler

Sekil 1: Siirdiiriilebilir Kalkinma, Genel ilgiler, Farkli Vurgulamalar

Kaynak; National Research Council (2000) ”Our Common Journey: A Transition Toward Sustainability”,

National Academy Press. s. 24
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Sekil 1°de insanlhigin ortak kaynaklarinin kullanimi siirecinde, bu kaynaklarin
ne kadar siire, hangi sartlar altinda nasil kullanilacagi noktasinda ortaya ¢ikan goriis
ayrilign gosterilmektedir. Buna gore, insan ihtiyaglarini karsilayacak sistemlerin
gelistirilerek yasam standardimin yiikseltilmesi ve toplumlarin gelismesi ile dogal,
toplumsal ve ¢evresel kaynaklarin tim insanlarin ihtiyacini karsilayacak sekilde
planlanmasi arasinda bir denge kurulmasi gerekmektedir. Burada ortaya ¢ikan temel
sorun bakis agilarina gore farkli vurgularin 6ne ¢ikarilmasi, kaynaklarin ne kadar siire
stirdiirtilebilir kullanilabilecegi, kullanimin nasil dlgiilecegi ve siirdiirtilebilirlik ile
kalkinma amaglarinin nasil biitiinlestirilebilecegi konularidir. Bu paradoksun giderilmesi
ve sorunun tanimlanmasi i¢in konferans, panel, rapor vb. bir¢ok arastirma yapilmistir.
Asagida “strdiiriilebilir kalkinma” ile ilgili baz1 konferans, arastirma ve raporlara
sirastyla yer verilecektir.

1.2.1. Uluslararasi Stockholm Insan Cevresi Konferansi, 1972

Temel amaci ¢evre ve yerlesme sorunlarinda uluslararasi igbirliginin 6nemi
olan 113 iilkenin katilimiyla Stockholm’de diizenlenen “Uluslararas: Insan Cevresi
Konferans:”’nin ardindan Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) kurulmustur
(UN, 1972: 318). Cevresel yonetimin 6nemi ve yonetim siireglerinde ¢evresel yonetim
araclarinin kullanilmasimin tartisildigi konferans, stirdiiriilebilir kalkinma kavraminin
gelistirilmesinde ilk énemli adimi temsil etmektedir (Mebratu, 1998: 500). Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde sanayilesme ve teknolojik gelismeye bagli ¢evresel problemler
basta olmak {izere 26 temel ilke ortaya konulmustur. Bu ilkelerden bazilar1 asagida
siralanacaktir (UN, 1972: 319-320).

» Toprak, su, hava ve dzellikle dogal ekosistemde nadir bulunan flora ve fauna
unsurlar1 bugiiniin ve gelecek kusaklarin faydast dogrultusunda korunmali, planlanmali
ve yonetilmeli

» Diinya iizerindeki hayati neme sahip yenilenebilir kaynaklar korunmali, restore
edilmeli ve gelistirilmeli

* Deniz, marinakirliliginin 6niine gececek yasal diizenlemelerin hayata gegirilmesi

* Bilim ve teknolojiye bagli ekonomik ve sosyal gelisim senaryolarinda ¢evresel
risklerin tanimlanmasi, kontrol edilmesi ve insanligin yasam kalitesini olumsuz yonde
etkileyen ¢evresel problemlerin ¢éziimii

* Ulusal kuruluglarin ¢evresel kaynaklarin korunmasinda gorev planlamasi,
yonetimi kontrol edilmesi noktasinda sorumluluk almasi

* (Cevresel problemlerin ¢oziimii i¢in bilimsel caligmalarin desteklenerek, 6zellikle
geligsmekte olan tilkelerde ¢evreyle uyumlu teknolojilerin hayata gegirilmesi

« Ulkeler, dogal gevreye zarar veren faaliyetlerin kontrolii i¢in uluslararasi bir
igbirligi anlagsmas1 yapmalidirlar

+ Ulkeler, ¢evrenin korunmasi konusunda, politikalarin koordine edildigi
uluslararasi kuruluslara gereken giivenceleri vermelidir
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Yukarida sayilan uluslararasi ¢evre ile ilgili konularin bilim adamlar1 ve diinya
liderleri diizeyinde tartisildig1 “Insan Cevresi Konferansi” nda kabul edilen ilkeler ve
iilkeler tarafindan verilen giivencelere ragmen, 1982 yilinda Birlesmis Milletler Cevre
Programi (UNEP) tarafindan Nairobi’de diizenlenen “Stockholm + 10” toplantisinin
sonu¢ raporunda, Stockholm’de kabul edilen ilkelerin ¢cok azinin hayata geg¢irildigi
belirtilmistir (Seyfang, 2003: 224).

1.2.2. Ortak Gelecegimiz (Brundland) Raporu, 1987

Stirdiirtilebilirlik kavrami, giiniimiizdeki anlamiyla ilk olarak “Ortak Gelecegimiz
Raporu” nda kullanilmistir. 1983 yilinda Norve¢ Bagbakani G.H. Brundland’in
baskanliginda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu™ adinda bagimsiz bir komisyonun
kurulmasiyla “ siirdiiriilebilir gelisme” kapsamindaki ¢aligmalar baglamistir. Ekonomist,
kamu gorevlileri ve bilim insanlari tarafindan olusturulan bu komisyonun ¢aligmalari
1987 yilinda tamamlanarak “Ortak Gelecegimiz Raporu ~ hazirlanmistir (UN, 1987).
Brundland Raporu da denilen bu raporda, siirdiiriilebilir kalkinma gelecek nesillerin
kendi ihtiyaglarini karsilama yetenegini tehlikeye atmadan buglinkii neslin ihtiyaclarini
karsilayan bir kalkinma anlayisi olarak tanimlanmaktadir. Raporda siirdiiriilebilir
gelisme ile ilgili alinan bazi kararlar sdyledir (UN,1987) ;

* (Cevresel problemlere ¢oziim getirme arayislari siirerken, bu problemlerin
kaynagindaki insan faaliyetleri 6zellikle ekonomik faaliyetlerin agiklanmasi zorunludur.
Bunu ise yalnizca siirdiiriilebilir kalkinma anlayis1 saglar.

» Ekonomik kalkimmmani simdiki ve gelecek nesiller arasinda adil dagilimi
stirdiiriilebilir gelismenin anahtar unsurudur.

* Cevresel kalkinma politikalarin1 gelistirme hedefinde olan siirdiiriilebilir
kalkinma; diinya barisinin korunmasi, biiylimenin niteliginin degistirilmesi, fakirlige
¢ozlim bulunmasi, bireysel ihtiyaglarin tatmin edilmesi, niifus artis1 sebebiyle ortaya
¢ikan sorunlara yonelme, dogal kaynaklarin korunmasi ve zenginlestirilmesi, teknolojik
gelisime yeni bir yon verilmesi, risklerin azaltilmasi ve karar verme siireclerinde
ekonomi ve ¢evrenin birlikte diisliniilmesi gibi konular1 igermektedir.

» Tim tye tilkelerdeki kuruluslar, biitge, program ve politikalarinda siirdiiriilebilir
kalkinma unsurlarini géz 6niinde bulundurarak, dogal kaynaklarin korunmasi noktasinda
gorevlerini yerine getirmelidirler

» Tiim tye iilkeler, karar organlari, organizasyon ve program siireclerini, Birlesmis
Milletler’in siirdiiriilebilir kalkinma anlayisina uygun olarak revize ettigi politika,
program ve biit¢e faaliyetlerine uygun olarak yeniden diizenlemelidir.

* Ulusal kalkinma planlar, Oncelikleri ve hedefleri ile ilgili finansal
kuruluslarin destegi saglanarak siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda tekrar
giincellenmelidir

+ Ulkeler bolgesel komisyon ve Birlesmis Milletler Cevre Programi gibi
uluslararas1 organizasyonlar1 desteklemeli, bu kurumlarin ulusal, bolgesel ve global
seviyedeki faaliyetleri takip edilmelidir
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» Hikiimetler, stirdiiriilebilir gelisme ile ilgili diizenlenen ulusal ve uluslararasi
organizasyonlara sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor temsilcileri, bilimsel kuruluslar,
endiistri temsilcilerinin katiliminin saglanmasi desteklemelidir.

1.2.3. Birlesmis Milletler Cevre ve Gelisme Konferansi
(Rio Konferansi) , 1992

Stockholm konferansinin 20. yildoniimiinde toplanan “Rio Diinya Cevre
Konferans1” nda ormanlarin korunmasi, biyo-gesitlilik ve iklim degisikligi konusunda
temel prensipler iceren gerceve belgeler kabul edilmistir (Oztiirk, 2007: 25). Ayrica,
bu konferans sonucunda Rio Bildirgesi, Giindem 21, Orman Ilkeleri, Iklim Degisikligi
Sozlesmesi ve Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi adi altinda bes temel belge ortaya ¢ikmigtir
(Mengi ve Algan, 2003: 4). Bu bes temel belgeden biri olan ve digerlerinden bir eylem
plani olmasi1 yoniiyle ayrilan Giindem 21, ii¢ ana ve bir tamamlayici kisim igerisinde
toplam 40 bolimden olusmakta ve 120 farkli eylem planimi igermektedir (Kahraman
ve Tiirkay, 2009: 101). Glindem 21, siirdiiriilebilir kalkinma kapsaminda insan ve gevre
icin temel gelisme parametrelerini ortaya koyan ve bu iki unsurun kalic1 yeteneklerini
korumak amacina vurgu yapan ilk belgedir (Modinos, 2000:303). Belgede ortaya konulan
faaliyet plani gergevesinde, 178 lilke ile yerel, ulusal ve uluslararasi seviyelerde ortaya
cikan cevresel problemlerin ¢6ziimii ile ilgili antlasmalar imzalanmistir (UNEP, 2012).
Ayrica sosyal, ekonomik ve ¢evresel stirdiiriilebilirligin temini i¢in uluslararasi diizeyde
temel Olgilitler ortaya konulmustur. Asagidaki tabloda bu 6lgiitlere yer verilecektir:
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Tablo 2 Giindem 21 Temel Siirdiirebilirlik Ol¢iitleri

Sosyal ve ekonomik
olgiitler

Kalkinma i¢in kaynaklarin
korunmasi

Temel gruplarin rollerinin
giiclendirilmesi

Uygulama agamast

Gelismekte ola tilkelerde,
siirdiiriilebilir kalkinma-
nin hizlandirilmast i¢in
uluslararasi isbirligi

Atmosferin korunmast

Siirdiiriilebilir ve adil bir
kalkinma yolunda kadinlarin
haklarmnin korunmast i¢in glo-
bal faaliyetlerin desteklenmesi

Finansal kaynaklar ve meka-
nizmalar

Fakirlikle miicadele

Yeryiizii kaynaklarmin planlan-
masi ve yonetiminde entegre
yaklagimlar

Stirdiiriilebilir kalkinmada
cocuk ve genglerin rolii

Cevreye duyarlt
teknolojilerin, bir araya
getirilmesi, kapasitelerinin
artirilmasi ve transferi

Tiiketim modellerinin
degistirilmesi

Ormansizlastirma ile miicadele

Yerel insanlarin toplumdaki
rollerinin tanimlanmasi ve
giiclendirilmesi

Siirdiiriilebilir kalkinma igin
bilimsel gelisme

Demografik dinamikler ve
stirdiiriilebilirlik

Hassas ekosistemlerde ¢ollesme
ve kuraklik ile miicadele

Siirdiiriilebilir kalkinmaya
partner olabilecek sivil toplum
kuruluslarinin rollerinin giic-
lendirilmesi

Egitim, farkindalik ve yetistir-
me siireglerinin desteklenmesi

Insan saghg kosullarinmn
korunmasi ve
desteklenmesi

Hassas ekosistemlerde siirdiiriile-
bilir dag kalkinmasi

Giindem 21°de yerel girisimle-
rin desteklenmesi

Geligmekte olan tilkelerde
kapasite ingas1 i¢in uluslara-
rast is birligi ve ulusal meka-
nizmalar

Siirdiiriilebilir yerlesim
alanlarinim gelistirilmesi

Stirdiiriilebilir tarim ve kirsal
kalkinmanin desteklenmesi

Isci ve isci sendikalariin
rollerinin giiglendirilmesi

Uluslararasi kurumsal diizen-
lemeler

Karar verme siireglerinde
¢evre ve kalkinmanin
entegrasyonu

Biyolojik gesitliligin korunmasi

Isletme ve endiistrilerin
rollerinin giiglendirilmesi

Uluslararast hukuki araglar ve
mekanizmalar

Biyo-teknolojinin cevre ile
uyumlu yonetimi

Bilimsel ve teknolojik toplum

Karar almak i¢in bilgi sahibi
olmak

Okyanuslar, denizler, kiy1 bol-
geler vb. alanlarin korunmasi ve
bu alanlarin yasam kaynaklarmnimn
akiler kullanimu ve gelistirilmesi

Ciftgilerin rollerinin
giiclendirilmesi

Temiz su kaynaklarmin korun-
mast

Insan sagligina zarar veren
zehirli kimyasal maddelerin
cevre duyarlt yonetimi ve bu
maddelerin uluslararas trafigini
onleyecek tedbirlerin alinmasi

Tehlikeli atiklarmn ¢evreye duyar-
11 yonetimi ve atiklarm uluslara-
rasi trafiginin engellenmesi

Katik atik ve atik sularin gevreye
duyarl1 yonetimi

Radyoaktif atiklarin ¢evreye
duyarl1 y6netimi ve giivenliginin
saglanmasi

Kaynak; United Nations (UN) (2007). Indicators of Sustainable Development: Guidelines and
Methodologies. 3.Edition. New York: UN Publishing. s. 91-93.

16

DOGU KARADENIZ BOLGESI SURDURULEBILIR TURIZM ARASTIRMASI




1.2.4. Birlesmis Milletler Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi
(Johennesburg), 2002

Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi diger adiyla Johannesburg Zirvesi devlet
baskanlari, hiikiimet temsilcileri, ulusal delegeler, sivil toplum orgiitii temsilcileri,
isletmeler ve diger bir¢ok orgiitiin katilimi ile 2002 yilinda gergeklestirilmistir. Zirvenin
amact, her gecen y1l daha fazla yiikselen gida, su, enerji, hijyen, barinma, saglik hizmetleri
ve ekonomik giivenlik unsurlaria olan talebin artmasi nedeniyle dogal kaynaklarin
korunarak yasam kosullarinin gelistirilmesi zorunlulugunu diinyanin giindemine
getirmektir (United Nations,2002:2-3). Birlesmis Milletler Diinya Siirdiirtilebilir
Kalkinma Zirvesi, 1992 yilinda diizenlenen Rio Cevre ve Gelisme Konferansindan
10 yil sonra diizenlenmesi nedeniyle Rio+10 olarak anilmaktadir. Rio konferansinda
kabul edilen Rio deklarasyonunda adi gegen konularda ne diizeyde ilerleme saglandigi
bu zirvenin ana giindem maddesini olusturmaktaydi. Rio deklarasyonunda Gilindem
21, iklim degisikligi ve biyolojik cesitlilik lizerindeki tehditler ve baglayici olmayan
orman alanlar ilkeleri olmak iizere 4 ana baslikta kabul goren unsurlar ile ilgili tilkeler
diizeyinde ilkesel goriis birligi saglanan konularda uygulama noktasinda herhangi bir
ilerlemenin olmadiginin anlasilmasi Johennesburg Zirvesi’nin en 6nemli sonucudur
(Wapner, 2003:2 ). Birlesmis Milletler Diinya Siirdiriilebilir Kalkinma Zirvesi
sonrasi yayinlanan bildirgede “ekonomik kalkinma”, “sosyal kalkinma” ve “g¢evrenin
korunmasi” siirdiiriilebilir kalkinmanin {i¢ bileseni olarak belirlenmistir (Camur ve
Vaizoglu, 2007:301). Bu dogrultuda, Johannesburg Konferansi’nda alinan kararlar su
bicimde 6zetlenebilir: (Bozlagan, 2005:1025; United Nations, 2002: 1-6).

*  Yoksullugun 6nlenmesi i¢in Diinya Dayanigma Fonu’nun kurulmasi ve aglik

sinirinda yasayan niifusun yari yariya azaltilmasi

* Enerji sunumunda fosil kaynaklara olan bagimliligin azaltilmasi, kaynak

cesitliliginin saglanmasi

* Enerji kullaniminin kiiresel 6l¢ekte daha adil ve dengeli bir bigimde dagiliminin

saglanmasi

» Biyolojik ¢esitliligin korunmasmin saglanmas1 ve biyolojik cesitlilikteki

azalmanin esik diizeylere ¢ekilmesi

* Bu siirecin biitiin iilkelerin aktif katilimiyla yonetilmesi zirvenin uluslararasi

amaglarinin gerceklesmesinde en temel unsurdur

» Diinyabarisi, siyasi ve ekonomik istikrar, insan haklarina saygi, temel 6zgiirliikler,

kiiltiirel ¢esitliligin korunmasi siirdiiriilebilir kalkinmanin basarilmasinda en
temel unsurlardir.

» Sirdirilebilir kalkinma hamlesinin basarilmasinda etik degerler Giindem 21
uygulamalarinda g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Ayrica zirvenin en temel Ozelliklerinden birisi de uygulama planlarmin

tanimlanmasidir. Bu planlarda zirvenin Onceliklerinin hayata gecirilebilmesi igin

amaglar ve bu amaglarin ne zaman gerceklesecegi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
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Avrupa Birligi’nde ise diinya balik stokunun korunmasi, Afrika’daki egitim stratejileri
ve cinsiyet ayrimciligi gibi anahtar konularin zirvenin basarisini dogrudan elirleyecegi
goriisii benimsenmektedir. Diger taraftan hayata gegirilmesinin arzu edildigi bazi uzun
vadeli hedefler asagida belirtilmistir (Lightfoot ve Burchell, 2004:340);

* Temiz igme suyuna erisemeyen kisi sayisinin 2015 yilina kadar %50 oraninda
azaltilmasi

» Bulasici hastaliklarin yayilma hizinin duraksatilarak 2010 yilina kadar 8 milyon
kisinin yagaminin kurtarilmast

* 2015 yilina kadar dogal kaynaklarin ve biyolojik c¢esitliligin yok olmasinin
duraksatilmasi

* Yenilenebilir enerji kaynaklarmin enerji verimliliginin gelistirilmesi icin
kullanilmasi

1.2.5. Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi, 2012

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi diger adiyla Rio+20 20-22
Haziran 2012 Rio de Janeiro’da gergeklestirilmistir. Bu konferansin odaklandigi temel
nokta siirdiiriilebilir kalkinmanin gelistirilmesi i¢in net, uygulamaya iligkin siyasi sonug
belgeleri belirlemektir.

1.3. Bolgesel Siirdiiriilebilir Gelisme

Birgok bilim dalinda farkli agilardan ele alinan, bolge kavrami, iktisadi agidan
ekonomik yapiya ve ekonomik gelismisglik derecelerine gore ele alinmistir (Sen, 2004:4;
Ozdemir, 2004:5). Ulke igerisindeki ekonomik gelismenin iilkenin tamamina dagitimini
saglayacak strateji, politika ve programlarin takip edilmesi i¢in gerekli planlama
bolgeleri ayiriminda, {i¢ temel bolge kavrami 6n plana ¢ikmaktadir (Dinler, 2012:74). Bu
bolgelerden ilki olan homojen bolge, birbirine karakteristik olarak en yakin birimlerin
meydana getirdigi devamli bir mekandir. Homojen bolge kavrami, bolgesel gelismislik
farklarinin azaltilmasinin ilk adiminda basvurulan bolgesel ayirim tiiridiir. Mevcut
durumun saptanmasi i¢in kullanilan homojen bdlge; temel anlamda, farkli bolgelerin
gelismiglik farklarina gore birbirinden ayrilmasidir (Dinler, 2012:76; Dogan ve Yildiz,
2007:149; Oztiirk, 2001:118).

Polarize bolge ise; bir yerlesme merkezi, kendisinden daha kiigiik bir ya da birkag
yerlesme merkezini etkisi altina aliyorsa, s6z konusu bolge cazibe merkezi haline gelmis,
yani kutuplasmistir. Yani, bir ya da daha fazla kii¢lik yerlesim merkezlerini etkileyen
cazibe merkezlerinin kapsadigi alan polarize bdlgeyi olusturur. Cazibe merkezlerinin
belirlenmesinde i¢in yerlesme merkezleri arasindaki ticari iliskilerin belirlenmesi
gerekmektedir. Burada, yerlesme merkezleri arasindaki karayolu, denizyolu, havayolu
ulasim yogunlugu, sehirlerarasi telefon konusmasi yogunlugu gibi gostergelere
bakilmaktadir (Dinler,2012:79). Ulkemizde en polarize bélgenin merkezi istanbul olan
Dogu Marmara Bolgesi oldugu gozlemlenmektedir.
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Bolgesel kalkinma baglaminda ele alinan, planlama amacghi bdlge ise (plan
bolge) kentten daha genis, ililkeden daha kiiciik, yonetsel sinirlart ulus yonetsel birim
siirlartyla ¢akisan ama etkilesim agisindan o sinirlari asabilen, yerinden yonetilen,
demokratik-katilimct bir yonetime ve biitceye sahip bir planlama ve y&netim birimi
olarak tanimlanmaktadir (Sen,2004:4). Plan bolge, bolgesel politikay1 uygulamakla
gorevli yonetimin yetki alani iginde kalan saha, yani bolge planinin uygulandigi alanlar
biitlintidiir (Dinler,2012:84).

Bolgesel dengesizlik kavrami ise , az gelismis iilkelere 6zgii bir sorun olmamakla
birlikte bu iilkelerde daha yogun hissedilmektedir. Bolgesel dengesizligin olusumu
ile ilgili ileri siiriilen temelde iki goriis vardir. Ilk goriise gore, ekonomik biiyiime
stirecinin dogal bir sonucu olan bdlgesel dengesizligi diizeltecek politikalara gerek
yoktur, dengesizlik biiyiime ile kendiliginden azalir. ikinci goriis ise, kendi basina
birakildig: takdirde bolgesel dengesizlik daha fazla biiyiir, onun i¢in devletin diizeltici
politikalarla devreye girmesi gerekmektedir. iilkeler ve bolgeler arasindaki gelismislik
farklarinin ortaya ¢ikmasinda sanayi devrimi baslangic noktasini olusturmaktadir
(Bayraktutan,1994:184-185). Bolgesel esitsizlik sadece Tllkelerin  geri  kalmis
bolgelerinde degil, ayn1 zamanda gelismis biiyiik kentlerinde; egitim ve saglik hizmetleri
yetersizligi, arsa ve konut ihtiyaci, su, enerji, altyap1 ve genel belediye hizmetlerinin
yetersizligi, trafik sikisikligi, kalabaliklagma, giiriiltii ve ¢evre kirliligi seklinde de
ortaya ¢ikmaktadir (Yi1lmaz,2001:2). Ulkemizde bolgelerarasi gelismislik farklari,
bircok gostergeye bakildiginda oldukga fazladir. Tiirkiye’de bolgesel esitsizligin
gostergeleri olarak niifus hareketleri, tarimsal gostergeler, endiistrilesme, milli gelir,
ulasim, haberlesme, saglik hizmetleri, egitim hizmetleri, bolgelere gore elektrik enerjisi
tiiketimi ve beslenme yetersizlikleri gibi faktorler sayilabilir (Y1lmaz,2001:8).

Bolgesel dengesizliklerin giderilmesi baglaminda ele alinan, bolgesel kalkinma
kavrami ise; iilke biitiinlinde yer alan bdlgelerin ulusal ve uluslararasi alanda yer alan
bolgeler ile karsilikli etkilesimi ile olusan, bdlge vizyonunu dikkate alan, katilimcilik
ve siirdiiriilebilirligi temel ilke edinen ve insan kaynaklarinin gelistirilmesi, ekonomik
ve toplumsal potansiyellerin harekete gegcirilerek, bolgesel yasam kalitesinin
yiikseltilmesini amaclayan ¢aligmalar biitiintidiir (Ildirar,2004:16). Bolgesel kalkinma
teorilerinin temel amaglan ise; kaynak dagiliminda etkinligin saglanmasi ve sosyal
adaletin gerceklestirilmesidir (Giindliz;2006:154).

Bolgesel siirdiiriilebilir kalkinma ise, bolgenin g¢evresel, sosyal ve kiiltiirel
ozelliklerinin goz onlinde bulundurulmasini gerektirir. Fakat burada cografi alanlara
iliskin tek bir siirdiirtilebilir kalkinma 6l¢iitii uygulamak ve 6l¢gmek miimkiin olmadig:
gibi bir ¢ok ekolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gosterge s6z konusudur (Cetin,2006:6).

1.4. Siuirdiiriilebilir Turizm

20. yiizy1l boyunca kapitalizm, niifus hareketleri, tasima ve haberlesme teknolojisi
avantajlar1 turizmin diinyanin en hizli gelisen endiistrileri arasina girmesini saglamustir.
Turizm endistrisinin gelir tesis etme, vergiler, istihdam olusturma vb. gibi olumlu
ekonomik etkilerinin yaninda ¢evresel bozulmalar, sosyal ve kiiltiirel etkiler ve dogal
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ortamlarin bozulmasi gibi olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Turizm endiistrisinin
plansiz biiylimesi bir¢ok turizm destinasyonunda dogal ve sosyo- kiiltiirel gevre lizerinde
onemli zararlara sebep olmaktadir (Choi ve Sirakaya, 2006: 1274). Ornegin, uluslararasi
ziyaretgilerin seyahatleri siiresince kati atik veya sera gazi olusumu vb. cevresel
problemlerin olustugu, sosyal acgidan ise turizm faaliyetlerinin ziyaret¢i kapasitesine
bagl olarak yerli halkin yasam kalitesi, kimlik bunalimi, giirtiltii ve kirlilik gibi
konularda olumsuz etkilere sebep oldugu vurgulanmaktadir (Tanquay ve dig., 2011:1).
Ayrica turizm endiistrisinin dogasindan kaynaklanan cevresel etkiler bulunmaktadir.
Yerel unsurlarin niteligine bagli olmakla birlikte, turizm faaliyetleri siklikla hava, su,
giiriiltii ve gorsel kirlilik, trafik yogunlugu gibi ¢evresel problemlere sebep olmaktadir.
Bir ¢ok turistin ayni anda turistik destinasyonda bulunmasi, kalis siirelerinin uzunlugu
ve tatil donemlerinde gergeklestirdikleri faaliyetler turizmin g¢evreye olan etkilerini
artirmaktadir. Kaynaklari tiiketimi ve atik {iretimi turizmin sebep oldugu diger 6nemli
cevresel problemlerdir (Reilly, 2008:7-8).

Turizm temelli kalkinma yaklagimlarinin ¢evre, toplumlar ve kiiltiir tizerinde
negatif ve pozitif etkilerinin oldugu yadsinamaz bir gercektir. Bilhassa olumsuz
etkiler siirdiiriilebilirlik konusuna ilgi duyulmasini beraberinde getirmistir. 1987
yilinda “siirdiiriilebilir kalkinma” teriminin Diinya Ekonomik Konseyi Raporu’nda
tanimlanmast ile birlikte kavram literatiirde siklikla kullanilmaya baslanmistir. Raporda
uluslararasi kalkinma ¢abalarinin siirdiiriilebilir yaklagimlar temel alinarak planlanmasi
gerektigi belirtilmektedir (Ahn, 1999: 11).

Stirdiirtilebilir kalkinma kavraminin tanimlanmasi ile birlikte farkli endiistrilerde
stirdiiriilebilirlik yaklagimina gore yeni tanimlamalar yapilmasi ihtiyacini dogurmustur.
Bu baglamda turizm kavrami da siirdiiriilebilirlik yaklagimina gore tanimlanmistir.
Strdiiriilebilir kalkinma kavramma bagli olarak tanimlanan siirdiirtilebilir turizm
kavrami uzun donemli, katilimei, gevresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik uyumlu bir
turizm gelisimini ifade etmektedir (Ciract ve dig., 2008:91). Siirdiiriilebilir turizm *
mevcut turistlerin ve ev sahibi toplumlarin istek ve beklentilerini karsilayan, ekonomik,
sosyal, estetik talepleri ongoren, kiiltiirel biitiinliigiin, zorunlu ekolojik siire¢lerin,
biyolojik ¢esitliligin ve yasam destek sistemlerinin devamliligmin saglandigi bir
planlama siireci” olarak tanimlanmistir (UNEP,2003:7); Bu tanimlamadan yola ¢ikarak
stirdiirtilebilir turizmin 6zellikleri su sekilde siralanabilir:

» Sirdirtlebilir turizm, ekolojik siireclerin, dogal mirasin ve biyolojik ¢esitliligin

korunmasi i¢in ¢evresel kaynaklarin optimum kullanimini hedefler,

» Siirdiirtilebilir turizm ev sahibi toplumlarm kendilerine 6zgii sosyo-kiiltiirel

ozelliklerine, yerlesik hayat tarzlarina, kiiltiirel miras ve geleneksel degerlerinin
korunmasina, kiiltiirlerarast anlayis ve hosgoriiniin artmasina katkida bulunur.

» Sirdirilebilir turizm, ev sahibi toplumlarda yoksullugun azaltilmasi, tiim
paydaslar icin sosyo-ekonomik faydalar saglanmasi, kalict bir istihdam
politikasinin izlenmesi ve uzun vadeli, ekonomik istikrar1 hedefler.
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Sekil 2: Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimi ilkeleri

Kaynak: Grundey, D. (2008). Managing Sustainable Tourism in Lithuania: Dream or Reality?. Technological

and Economic Development, 14.2., 118-129. s.121.

Stirdiiriilebilir turizm, turizmin dogal, sosyal ve Kkiiltiirel g¢evre {izerindeki
olumsuz etkilerini azaltarak olumlu etkilerini maksimize etmeyi amaglayan ve turizm
uygulamalarinda ortaya ¢ikan hognutsuzluklarin nedenlerini ve ¢oziim yollarint ortaya
koyan temel yaklagimdir. Siirdiiriilebilir turizm, dogal, kiiltiirel ve tarihi kaynaklarin ve
6zel mekanlarin yerel halk, turizm endiistrisi aktorleri, kamu kurumlar1 ve ziyaretciler
tarafindan yonetilmesinin tesvik edilmesi ile ilgili uygulamalar1 igceren bir yaklagimdir.
Bu yaklasim dogal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ¢evre iizerinde 6nemli etkilerinin
oldugunu ve turizmin uzun vadede siirdiiriilebilmesini amaglayan planlamalarin hayata
gecirilmesi gerektigini savunmaktadir (Barre, 2009: 65-66).
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Tablo 3 Siirdiiriilebilir Turizm ilkeleri

-Kaynaklarin Siirdiiriilebilir Kullanimi
Siirdiiriilebilir turizm kavrami biiylimeye karsi ol-
mamasina ragmen biiylimenin sinirlart oldugunu ve
turizm stratejisinin bu smirlar dikkate alinarak olus-
turulmas: gerektigini savunur. Ayrica kisa vadeli
kazanimlar yerine uzun vadeli kazanimlar 6n plana
¢ikarilmalidir.

-Kamu ve diger paydaslarin goriiglerinin
alinmast

Turizm karar siireclerine tiim paydaglarn katili-
min1 dngoriir. Ayrica tiim paydaslar siirdiiriilebilir
kalkinma konularinda bilgilendirilmeye ihtiyact
vardir.

-Gereginden fazla tiiketim ve atiklarin azaltilmas1 | -Sorumlu turizm pazarlamast

Atiklarin ve gereksiz tiiketimin sinirlandirilmasi | Tim politikalar ve faaliyetler siirdiiriilebilir kal-
uzun vadede ¢evresel zarar sebep olacak ve turizmin | kinmay1 hedeflerken, siirdiiriilebilir turizm pratik-
kalitesini etkileyecek maliyetlerden kaginmamizi | leri kisa, orta ve uzun vadeli olarak tanimlanarak
saglayacaktir. bolgesel kapasite sinirlar agilmamali

- Yerel girisimlerin desteklenmesi
Siirdiiriilebilir turizm yaklasimi yerel halkin esitlik | -Biyo- ¢esitliligin korunmasi

ve agiklik taleplerini karsilayarak ihtiyaglarimni ve ar- | Dogal, sosyal ve kiiltiirel cesitliligin korunmast
zularini tatmin edilmesinin dnemini vurgulayan bir | siirdiiriilebilir turizmin temel yaklagimidir.
yaklasimdir.

-Yerel toplumun taleplerini kapsamast -Turizmin planlama ile entegrasyonu

Yerel destinasyonlara kabul edilecek turistlerin say1- | Politika, planlama ve yonetim siireglerine turiz-
s1, turistlerin yerel halkin yasam kalitesini olumsuz | min sebep oldugu dogal ve insan kaynagi olum-
olarak etkilememesi suzluklarinin da dahil edilmesi

Kaynak: Sychowski, S. V. (2005). Eco-Tourism: Strategy for Sustainable Development ? A Case Study of
Las Terrazas. Unpublished Master Thesis. Ottawa: University of New Brunswick, Arts Academic Units of

Anthropology. s.18.

Stirdiirtilebilir turizm, stirdiiriilebilir kalkinmanin basarilmasinda genis sosyal
katilimla belirlenen hedef ve oncelikleri kapsayan bir yaklagimdir. Turizmin topluma
kalic yararlar saglamasi, insan faaliyetleri ve ekolojik siiregler arasindaki karmasikligin
dikkate alinmasi i¢in Gibson (2006) tarafindan dizi yol gosterici ilkeler tanimlanmistir
(Lambert, 2009: 32-33) Sosyo- ekolojik sistem biitiinliigii, yerel halkin ge¢im yeterliligi
ve firsatlari, nesiller arasi esitlik, kaynaklarin korunmasi ve verimliligi, sosyo-ekolojik
nezaket ve demokratik yonetisim, 6nlem ve uyum, kisa siirede uzun vadeli entegrasyonun
saglanmasi gibi siirdiiriilebilir turizm ile ilgili rehber ilkeler belirlenmistir (Gibson,
2006: 270).

Yukarida sayilan ilkeler dogrultusunda planlanan siirdiiriilebilir turizm gelisimi
stratejisinin basarisi, turizm ile ilgili tiim paydaslarin ekonomik, sosyal ve cevresel
yaklagimlari bir biitiin olarak ele alinmasina baglidir (Castellani, 2009:29):

» Ekolojik Perspektif: Ziyaretciler agisindan dogal turizm kaynaklarinin
cevresel kalitesi, destinasyonun ¢ekiciligini etkileyen en Onemli unsurdur. Bu
nedenle turizm alanlarmin cazibesini olumsuz olarak etkileyen c¢evresel unsurlar
orta ve uzun vadede turist varislarini etki ederek destinasyonun ekonomik basarisini
azaltir.
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» Sosyo-Kiiltiirel Perspektif: Bir bolgenin sosyo-kiiltiirel mirasmnin turizm
acisindan ¢ok onemli bir rolii vardir. Siirdiiriilebilir turizm faaliyeti i¢in sanatsal,
kiiltiirel ve geleneksel degerlere sahip bolgelerdeki degerlerin korunmasi ve yerel
halkin turizm sistemine aktif katilimi1 gerekmektedir. Aksi taktirde, turizmle ilgili
yerel ve geleneksel kaynaklarin tahrip edilmesi, yerel turizm alanindaki baskin
turizm faaliyetlerinin yabanci igletmeler ve tur operatorleri tarafindan yiiriitiilmesine
sebep olur. Bu durum ise siiphesiz siirdiiriilebilir bir turizm faaliyetini tehdit eden
bir unsurdur.

» Ekonomik Perspektif: Uzun vadede siirdiirtilebilir unsurlar icermeyen turizm
kalkinma stratejilerinin sosyal ve gevresel maliyetleri turizmin ekonomik getirisinden
daha fazla olabilir. Diger digsalliklar hesaba katilmadan sadece ekonomik basar1
merkezli planlanan turizm gelisimi, ger¢ek durumu ortaya koyamadigindan karar
vericiler agisindan olumsuz sonuglar dogurabilir.

Siirdiiriilebilir turizm gelisimi yaklagimmin akademik c¢alismalar ve kamu
politikalarindaki popiilaritesine ragmen hala hassas dogal kaynaklar, objektiflik,
stirdiirtilebilirligin kabul edilebilirligi ve uygulanabilirligi ile ilgili kesin bir konsensiis
saglanamamistir. Stirdiiriilebilir turizm kavraminin teorik bir temele dayandirilamamasi
kavramin 6nemli bir zayifligi olarak degerlendirilmektedir. Siirdirilebilir turizm
kavraminin siirdiiriilebilir kalkinma kavrami 1s1§inda degerlendirilmesi gerektigi
belirtilse de literatiirde bu kavram ile siirdiiriilebilir turizm arasinda herhangi baglanti
kurabilecek arastirmalar yoktur. Ayrica siirdiiriilebilirlik ilkeleri turizm endiistrisinin
biiytik bir kisminda kabul edilse de bir ¢ok turizm gelisimi stratejisi sosyal ve ¢evresel
konulardan ziyade ekonomik biiyiime ve iirlin gelistirme stratejilerine odaklanmistir
(Greenwood, 2006:10).

Diger taraftan stirdiiriilebilir gelisme ile ilgili tiim {iye tlkelerin katilimi ile 1992
yilinda Rio’da diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi’ndan
giiniimiize bir¢ok ¢erceve belge kabul edilmistir. Bu konferansta kabul edilen Giindem 21
belgesi, uygulayicilara siirdiiriilebilir kalkinmanin temel ilkelerini belirtmekteydi. Biitiin
katilimeilar seyahat ve turizmin énemli bir gelisim araci oldugunu vurgulamislardir.
Gilindem 21 belgesinde siirdiiriilebilirlik ile ilgili global manada politik kurallar
ortaya konulmasina ragmen ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde hiikiimetler tarafindan
inisiyatif alinmamasi nedeniyle siirdiiriilebilirlik ile ilgili aliman kararlar uygulamaya
gecirilememistir (Arnold, 2011:10).

Avrupa Birligi’ de siirdiiriilebilir turizm ile ilgili énemli planlama c¢aligmalari
gerceklestirmistir. Ozellikle , “Yerel Giindem 217 gerceve belgesi dogrultusunda
stirdiiriilebilir turizm ile ilgili proje ve programlari desteklenmektedir. Siirdiiriilebilir
kalkinma yaklasiminin uygulamaya gegirilmesi, siirdiiriilebilir turizm ile ilgili kapsamli
bir strateji olusturulmasi, yerel aktorlerin katilimei bir yaklagimla siirdiirtilebilir
turizmi ele almasi gibi amagclarla siirdiiriilebilir turizm konulart bu “Yerel Giindem 217
cerceve belgesine dahil edilmistir. Bu belgede 6zellikle turizm sektoriiniin ekonomiyi
domine ettigi baz1 ada iilkeleri, yiiksek turist varislarinin oldugu kiiltiirel turizm
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destinasyonlar1 ve gelismekte olan bolgelerdeki turizm destinasyonlarma yonelik
politikalar uygulanmaktadir. Ornegin, Ingiltere’de kongre ve konferans turizminin
yogun oldugu Bournemouth bolgesinde, 80°1i yillarin sonlarinda ekonomik krizin etkili
oldugu Ispanya’da 6nemli bir turizm destinasyonu olan Calvia bdlgesinde, tarihi ve
kiiltiirel mirasin korundugu Ingiltere’deki Winchester bélgesinde, Danimarka’da kirsal
niifusun yogun olarak yasadigi bir destinasyon olan Storstrem County’de ve Fransa’nin
batisinda kirsal niifusun yogun oldugu Marie-Galante adasina yonelik stratejik plan ve
programlar yonetim ve finansal agidan desteklenmistir. (UNEP, 2003:29-58).

Stirdiiriilebilir turizm gelisiminin saglanmasi amaciyla Birlesmis Milletler Cevre
Program1 (UNEP) tarafindan da bircok proje desteklenmektedir. Bu projelerden biri
de “Uluslararas1 Marrakech Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimi Projesi’dir. Bu proje ile
turizm ve iklim degisikligi arasindaki iligskinin belirlenmesine yonelik farkindaligin
artirllmasi, turizmin ¢evre ve biyolojik cesitlilik tizerindeki etkilerinin arastirilmasi,
diinya iizerindeki kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasinin giindeme getirilmesi ve turizm
araciligl ile tiim paydaslarin katilimi ile gerceklesecek yerel kalkinmanin saglanmasi
amaclanmaktadir (UNEP, 2007:4).

Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) siirdiiriilebilir turizmin planlanmasi,
yonetilmesi ve kontrolii noktasinda yukaridaki proje gibi bir ¢ok projeyi desteklemistir.
Bu projelerin bazilar1 agagidaki tabloda belirtilmistir:
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Tablo 4 Birlesmis Milletler Cevre Programi Tarafindan

Desteklenen Baz Siirdiiriilebilir Turizm Projeleri

Avusturya: Stirdii-
riilebilir Turizm

Igin Pratik araglar

» Kapasite geligtirme programlari (yenilik¢i teknolojik tasarimlar, ¢evre dostu ah-
sap kaldirimlar, dogal yasamui izleme platformlar)

» Temel egitimler, izleme ve bolgesel eko turizm planlamasi

+ Dort temel arastirma ve egitim konusu: enerji ve atik tasarrufu, eko turizm egiti-

mi, is gelistirme ve Pazar aragtirmasi

Bulgaristan: Ulusal
Eko-turizm Strate-
jisi ve Uygulama

Plam

 Endiistriyel gelisim: Ulusal eko turizm ¢alisma grubu yonetiminde ¢ok paydash
bir yapinin olusturulmasi, ulusal anlamda politik destek saglama, etkili koordinas-
yon ve gelisim

+ Kiimeleme yaklasimi ve siirdiiriilebilir ag yonetimi

» Eko turizmde is gelistirme ve pazarlama

* Bilgi yonetimi

Kosta Rika: Siir-
diirtilebilir Turizm

Sertifika Programi

 Diger turizm paydaslar ile is birligi

« Siirdiriilebilirlik i¢in objektif kriterlerin belirlenmesi

 Puanlama sistemine dayali sertifikasyon programi

» Turizm isletmelerine sertifikasyon maliyetleri konusunda kamusal destek
« Etik ve teknik standartlarin belirlenmesi

» Bagimsiz akreditasyon sisteminin kurulmasi

Misir: Kizildeniz
Stirdiirtilebilir

Turizm Girigimi

* Bu projenin odak noktasi arazi kullanimi yonetim planinin hazirlanmast

* Plan, yiiksek bliyiimenin hedeflendigi turizm geligimi, siirdiirtilebilir turizm geli-
simi, diisiik biiylimenin hedeflendigi eko turizm gelisimi olmak iizere {i¢ alternatif
gelisim modeli tizerine kurulmustur.

* Planda cografi bilgi sistemleri aracilif ile veri toplanmasi, veriler 15181inda ho-
mojen alt bolgeler olusturulmasi, agirliklara gore turizm amaglh kullanilabilecek
dogal yasam alanlarmin siniflandirilmasi, korunmasi, yonetilmesi ve hukuksal dii-

zenlemelerin yapilmasi

Gana: Toplum Te-
melli Siirdiirilebilir

Turizm Girigimi

* Bu proje turizmde mal ve hizmet unsurlarinin ¢esitlendirilmesi, turizm geligimi
icin kamusal tesvik desteginin saglanmasi yoluyla yerel diizeyde siirdiiriilebilir il-
keleri temel alan yeni turizm iiriinlerinin olusturulmasini hedeflemektedir.

* Projede toplumsal sorumluluk ve kontrol, gelirlerin toplumun geneline esit dagi-
tim1 yoluyla fakirligin azaltilmasi, toplumun turizmden elde edecegi gelir araciligt
ile dogal ve kiiltiirel miras kaynaklarinin korunmasi, biilyiik sehirler ve sahillerdeki
turizm gelisimini bdlgesel ve kirsal alanlara yayilmasi, turistlerin farkli deneyim-
ler yasayacaklari tur olanaklarimin olusturulmasi yoluyla turistik tiriinlerin gesitlen-

dirilmesi amaglanmaktadir.
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Meksika: Meksika
Turizmi I¢in Giin-
dem 21

* Bu plan; turizm bolgelerindeki belediyelerle yerel giindem 21 programinin
uygulanmasi, siirdiiriilebilirlige odaklanan biitiinlesik destinasyon yonetimi mo-
delinin tanimlanmasi, siirdiiriilebilir turizm gosterge sisteminin gelistirilmesi, ig-
letmelerdeki ve destinasyonlardaki ¢evresel uygulamalarin desteklenmesi, siirdii-
riilebilir turizm faaliyetlerine yonelik tesviklerin gelistirilmesi, egitim ve teknoloji
transfer programlarinin uygulanmasi, biitiinlesik gelisim igin ¢evresel mevzuattan
faydalanilmasi, korunan dogal alanlarda eko turizmin gelistirilmesi gibi kapsamli

yedi farkli ilke tizerine kurulmustur.

Yeni Zelenda: Yerel
Toplumlarin Siirdii-
rilebilirligi

* Yerel cevrenin korunmasi kapsaminda, deniz canlilarinin dogal yasam alanla-
rinin kirletilmesi, kati atiklar, giiriiltii kirliligi vb. ziyaretcileri olumsuz etkileyen
problemlerin azaltilmasi, ¢evresel konularda yerel sorumluluk olusturulmasi, tu-
rizmin ¢evresel hassasiyetinin altinin ¢izilmesi gibi unsurlar bu projede temel ola-

rak ele alinan konulardir.

Giiney Afrika: Tu-
rizmde Beyaz Say-
fa ve Strdirilebilir
Girisimler

* Yasal mevzuatlar aracilig ile siirdiiriilebilir turizm politikasinin benimsetilmesi
* Siirdiiriilebilirlik ile ilgili goniilli sikayet sisteminin kurulmasi ve sertifikasyon
sistemi

* Yetenek ve kapasite gelistirme

» Kamusal danigsma ve tesvik sistemi

* Alan planlamas1 ve finansal imtiyaz sistemi

Ispanya: Yerel

» Calvia bolgesinde tiim paydaglarin katilimi ile siirdiiriilebilirlik prensiplerine
baglaminda uzun dénemli gelisim plant hazirlanmigtir.
* Bubaglamda yerel giindem 21 programu ile ortiisen 10 temel strateji ve 27 temel

alanda 750 gosterge belirlenmistir. Bunlar; (1) bolgedeki restorasyon projelerini

ve Cevre Forumu,
Yesil

Programi

Turizm s

Giindem 21 desteklemek (2) ziyaretci sayilarini yerel yagam kalitesine zarar vermeyecek sekil-
ve Turizmi de planlamak (3) dogal ve kiiltiirel miras1 korumak (4) insan ve bilgi kaynaklarinin
Canlandirma gelistirilmesi, finansal sistemin ¢esitlendirilmesi (5) su, enerji ve atik sektorlerinde
Projesi stirdiiriilebilir kaynak yonetiminin tesviki (6) bolgesel planlama araclarmin artiril-
masi (7) turist destinasyonlarini siirdiiriilebilir standartlara gore dizayn etmek (8)
kirsal bolgelerin ve turizm alanlarinin rehabilitasyonunun saglanmasi (9) tarihi,
kiiltiirel ve dogal miras unsurlarina ait restorasyon ¢alismalarinin tesviki
* Yesil turizm girisimlerinin desteklenmesi
 Turizmde insan kaynaginin yeteneklerinin gelistirilmesi
Iskogya:  Turizm | = Cevreyi koruyan ve zenginlestiren turizm faaliyetlerinin tesviki

* Turist variglarinin tiim yila yayilmasi

¢ Turistlerin daha fazla konaklamalari dolayisiyla daha fazla harcama yapmalari-
nin tesviki

e Turizmin etkilerinin net olarak anlagilmasi

» Tiim paydaslar arasinda turizm planlama, gelistirme ve pazarlama konularinda

isbirligi saglanmasi

Kaynak: United Nations Environmental Program (UNEP) ve United Nations World Tourism Organizasition
(UNWTO). (2005). Making Tourism More Sustainable A Guide For Policy Makers. Madrit: Birlesmis
Milletler Yaynlari. s.129-175.
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Turizmin dogal, ekonomik ve sosyal ¢evre tizerindeki etkilerini ele alan siirdiiriilebilir
turizmle baglantili bir¢ok teori turizm literatiiriinde ele alinmistir. Degisim limitleri
teorisi, toplum temelli turizm yaklagimi, rekreasyon kaynak yonetimi, tagima kapasitesi,
ziyaretci etki yonetimi, ziyaretci deneyimi ve kaynaklarin korunmasi bu teorilerden
bazilaridir.

Bu teorilerden ilki olan degisim limitleri teorisinin temel sorunsali, turizm ve
rekreasyonel amacli kullanimlar nedeniyle, ekonomik, ekolojik ve sosyal ¢evrede
meydana gelen insan kaynakli degisikliklerdir (Krumpe ve McCool;1997). Bu teori
, “dogal ¢evreye makul etkinin miktar1 nedir?”’ve “dogal ¢evreye, insan kaynakli
makul olmayan etkilerden korunmak icin hangi stratejiler izlenmelidir?” sorularina
cevap aramaktadir (Stankey ve dig,2007). Kabul edilebilir degisim limitleri, 1980°li
yillarda, korunan alanlarda rekreasyon yonetim sisteminin planlanmasi ¢alismalar ile
kullanilmistir (McCool ve Cool;1997: 1). Bu teoride ilk olarak rekreasyonel tasima
kapasitesi ile ilgili konulara odaklanmistir (Cole and Stankey,1997:5). Daha sonra LAC
sistemi ile baglantili, Rekreasyonel Olanaklarin Dagilimi (Recretional Opportunity
Spectrum, ROS),Ziyaret¢i Deneyimini ve Kaynagi Koruma (Visitor Experience and
Resource Protection, VERP), Tasima Kapasitesi Degerlendirme Islemi (Carrying
Capacity Assessment Process,CCAP), Ziyaret¢i Etkinlikleri ig¢in Yonetim Siireci
(Management Process for Visitor Activities, VAMP), Ziyaretci Etki Yonetimi (Visitor
Impact Management, VIM) gibi rekreasyonel yonetim sistemleri gelistirilmistir (Akten
ve dig, 2006). Kabul Edilebilir Degisim Limitleri Teorisi (LAC) , temel olarak turizm
faaliyetlerinin gergeklestigi bolgenin, sosyal, ¢evresel ve yonetimsel karakteristiginin
korunmasini amaglamaktadir (Doh,2006:22).

Turizmin ¢evreye etkisi lizerindeki etkilerini inceleyen bir diger teorisi ise tagima
kapasitesi teorisidir. Turizmde tasima kapasitesi ile ilgili arastirmalar 1990’11 yillarda
popiiler olmustur (Mc Cool ve Lime,2001:373). Tasima kapasitesi, kaynaklara negatif
etki yapmadan, ziyaretci tatminini diisiirmeden veya yore toplumu ekonomisi ve kiiltiirii
lizerine istenmeyen etkiye neden olmayan maksimum kullanim olarak tanimlanabilir
(Avc1,2007:490). Tasima kapasitesinde maksimum ziyaretci sayisinin belirlenmesinde
temel unsur “ bir bolge i¢in fazla olan, o bélgenin ekonomik, sosyal ve ¢evresel sinirlarini
zorlayan ziyaretci sayist ne kadardir ve bu sinir nasil belirlenir ?”” sorusudur (Borrie ve
dig,1998:17).

Stirdiirtilebilir turizm politikasinin dnemli bir amact da, yerel degerler, kiiltiir
ve halkin yasam kalitesinin korunmasidir. Diger bir¢ok endiistride oldugu gibi
turizm endiistrisinde de, ¢evresel ve sosyal boyut ihmal edilerek, turizmin ekonomik
boyutuna odaklanilmistir (Riden ve dig.,1995:424-428). Herhangi bir yorede turizmin
desteklenmesi o bolgedeki yerel halkin turizme yonelik bakis agilari ve turizmi kabul
edebilirlikleri ile dogrudan ilgilidir (Andriotis,2005:68). Toplumsal baglilik teorisinde
de, toplumsal baghiligin dogasi geregi, yerel toplum ve turizm endiistrisinin etkilesim
icerisinde bulunmas1 sebebiyle, turist kabul eden bolge halkinin turizmin etkilerini
nasil algilandig1 konularina deginilmektedir. Turizmin, ekonomik, sosyal ve ¢evresel
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olumlu etkilerinin yaninda yerel halkin yasamini etkileyen bircok olumsuz etkisi de
bulunmaktadir (Latkova ve Vokt,2012:50). Turizmin issizligin azaltilmasi, vergi
gelirleri, ekonomik ¢esitlilik, festivaller, agik alan rekreasyon firsatlar1 gibi olumlu
etkilerinin yaninda trafik ve park problemleri, kalabalik, cinayetlerin artmasi, fiyatlarin
artmast, yerel halk ile turistler arasindaki siirtligme gibi bolge halkini dogrudan etkileyen
bazi olumsuz etkileri de bulunmaktadir (Andereck, 2005:1057). Turizm, bolge halkini
dogrudan etkiledigi i¢in, yerel halk turizm gelisimi siirecinin en 6nemli aktorlerindendir.
Ayrica stirdiiriilebilir bir turizm gelisimi i¢in bolge halkinin, turizm gelisimi hakkindaki
algilar1 turizm literatiirtinde oldukga popiiler olan konular arasindadir (Choi ve Sirakaya;
2005:380). Turizm ile ilgili planlamalarda genellikle turizmin ekonomik boyutlarinin
ele alindigi, sosyal ve ¢evresel boyutlarinin yadsindig: diisiiniiliirse, 6zellikle katilimei
planlama teorisi 15181nda, yerel halkin beklentileri dogrultusunda bir turizm gelisiminin
planlanmasi ile turizmin siirdiiriilebilir olmasi saglanabilir (Harrill, 2004:251).

1.5. Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri

Turizm faaliyetlerinin zaman igerisinde 6nemli bir degisim ve gelisim siirecinde
oldugu konusunda herhangi bir siiphe yoktur. Bu degisim, turistlerin ihtiyag ve
tercihlerinin farklilagmasi, dogal ve kiiltiirel deger yargilarindaki degisim, turizm
faaliyetlerinin gergeklestirildigi alanlarda tahribatin boyutu gibi c¢esitli faktorleri
kapsamaktadir (Butler,1980:5). Etkisi giderek artan dogal, ekonomik ve sosyal
tahribat, basta karar vericiler olmak {lizere, turizm konusundaki biitiin paydaslara
bazi sorumluluklar yiiklemektedir. Bu baglamda, Shockholm Bildirgesi, Bruntland
Raporu, Rio Zirvesi, Giindem 21 gibi toplant1 ve ¢alismalar, tahrip edilen kaynaklarin
stirdiiriilebilir kullanimu ile ilgili baz ilkeler ortaya koymaktadir.

Turizm endiistrisinde de, turizm faaliyetlerinden kaynaklanan tahribatin boyutunu
belirlemek amaciyla siirdiriilebilir turizm gostergeleri kullanilarak 6nemli ¢aligmalar
gerceklestirilmistir. Ozellikle son yillarda, siirdiiriilebilir turizm gostergelerinin
planlama siireclerinde kullanilmasi, turizm arastirmacilart ve turizm organizasyonlari
tarafindan tartigilan temel konular arasindadir (Schianetz ve Kavanagh,2008: 603).
Bu baglamda, Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (2004) tarafindan hazirlanan
“Turizm Destinasyonlarinn Siirdiiriilebilirlik Gostergeleri Rehberi” (Indicators of
Sustainable Development for Tourism Destinations; A Guidebook) ¢alismasinda turizm
faaliyetleri ile ilgili bir ¢ok gostergeye yer verilmistir. Calismada, dlciilebilmesi daha
kolay ve veri bulunabilme olasilig1 yiiksek 12 temel gosterge alan1 belirlemistir. Ayrica,
Ingiltere’de, turizmde politika gelistirme ile sorumlu Ingiltere Kiiltiir, Medya ve Spor
Departmani tarafindan hazirlanan “Siirdiirtilebilir Turizm Gostergeleri” ¢aligmasinda,
“turist memnuniyeti”, “endiistri verimliligi”, “yerel halk memnuniyeti” ve “cevrenin
korunmasi ve zenginlestirilmesi” konularinda 27 adet “siirdiiriilebilir turizm gostergesi”’
belirlenmis, bu gostergelere gore plan ve politikalar gelistirilmistir (Allin ve dig., 2004).

Gostergeler en basit anlamiyla nerede oldugumuzu, hangi yolu se¢gmemiz gerektigini
ve ulagsmak istedigimiz yere ne kadar mesafede oldugunu anlamamiza yardimeci
olan temel unsurlardir (Miller, 2001: 351). Gostergeler, ortaya c¢ikacak problemlerin
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onceden belirlenmesi, sorunlarin temel kaynagi olan risk ve potansiyel risk unsurlarmin
gozlemlenmesi ve problemin giderilmesi icin faaliyetlerin sonuglarinin 6l¢iilmesi ve
tanimlanmasi i¢in siklikla kullanilan bir yontemdir. Gostergeler, turizm gelisimi ve
yonetimi i¢in temel Olciilebilir degisikliklerin 6l¢iilebilmesinde kullanilan bilgilendirme
setlerini igerir. Gostergeler; turizmdeki yapisal ve i¢ faktorlerden kaynaklanan
degisiklikler, turizmi etkileyen dis faktdrlerdeki degisiklikler ve turizmin sebep oldugu
etkilerin ol¢iilmesinde kullanilir (WTO,2004:8).

Turizmin olumlu ve olumsuz etkilerinin belirlenmesinde kullanilan gostergelerin;
daha iyi karar verilmesi, risk ve maliyetlerin azaltilmasi, acil dneme sahip konularin
belirlenmesi ve koruma Onlemlerinin alinmasi, ihtiya¢ duyuldugunda diizeltici
onlemleri igeren etkilerin tanimlanmasi, plan ve yonetim faaliyetlerinin uygulanmasi
icin performans Ol¢iimlerinin yapilmasi ve turizmde siirdiiriilebilir gelisim siireglerin
degerlendirilmesi, risk ve planlama hatalarinin azaltilmasi i¢in limit ve firsatlarin
tanimlanmasi gibi bir ¢ok faydasi vardir (WTO,2004:9).

Sturdiirtilebilir turizm gostergeleri sadece stirdiiriilebilir unsurlarin dl¢tilmesinde
degil, ayrica ¢evresel ve sosyal problemler, toplumsal kapasite sinirlarinin belirlenmesi,
stirdiiriilebilir gelisim hedeflerinin ve en uygun ydnetim stratejilerinin tanimlanmasina
uygulayicilara yardimcr olmaktadir (Schianetz ve Kavanagh,2008:604). Gostergeler,
ulusal, bolgesel, destinasyon, turistlerin kullanim alanlari, turizm isletmeleri ve diger
turizm kuruluslar1 tarafindan planlanarak uygulamaya konulabilir. Yani gdstergelere
gore karar verme siireci farkli seviyelerde ortaya ¢ikabilir. Bazen bir iilke i¢in karar
verilirken bazen bir koruma alani, bir sahil bdlgesi, az geligsmis bolge gibi farkli alanlar
icin gostergeler belirlenerek, uygulamaya konulabilir (WTO,2004:10). Karar verme
siirecinde kullanilan bir ¢ok farkli gosterge tiirii vardir. Ornegin turist sayisindaki ani
azalma istatistigi gibi erken uyar1 gostergesi, su kaynaklarindaki azalis ve cinayet
oranlarinin artmasi gibi sistem tizerindeki stres gostergeleri, issizlik oranlar1 ve turist
memnuniyeti gibi endiistrinin genel yapist ile ilgili gostergeler; orman alanlarinin
tahribi, yerel toplumlarin gelir seviyeleri ve tiiketim aligkanliklarindaki degisimleri
iceren turizm gelisiminin biyofiziksel ve sosyo-ekonomik cevre lizerindeki etkilerini
Olgen ve yonetim ve performans degerlerinin Olgiilmesini saglayan gosterge tiirleri
bulunmaktadir (UNWTO,2007:11).

Stirdiiriilebilir kriterlerin belirlenmesi ve gostergelerin secimi siirecinde bazi
onemli unsurlar dikkate alinmalidir. Ornegin, siirdiiriilebilirligin nasil 8lgiilebilecegi ve
hangi verilerin daha net sonuglar verecegi dnemli bir sorundur. Bu siiregte nicel ve nitel
veriler kullanilmakla birlikte, kesin sonuglar vermesi nedeniyle daha ¢ok nicel veriler
tercih edilmektedir. Siirdiriilebilir kriterlerin belirlenmesinde, siirdiiriilebilir kalkinma
ve turizm kavramlarma farkli anlamlar yiiklenerek, ozellikle uygulama esnasinda
politik uygunluk ve farkli tercihler de 6n plana ¢ikabilmektedir. Kriterlerin se¢iminde
kamusal farkindalik ve katilimin saglanmasi, siirdiiriilebilir kriterlerin se¢ilmesinde ve
uygulanmasinda 6nemli bir etkiye sahiptir (Miller,2001:352-353).

Gostergeler belirlenirken, tanimlanacak gostergelerin 6lgiilebilir olmasi, kolay
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erisilebilir bilgilerin kullanilmasi ve anlasilir olmasi, farkli cografi bolgeleri karsilagtirma
olanag1 vermesi gerekmektedir. Ayrica gostergelerin gelistirilmesi siirecinde mevcut bir
plan dogrultusunda islemlerin yapilmasi dikkat edilmesi gereken diger bir unsurdur
(Giirer, 2008: 38). Yerel diizeyde gostergelerin siirdiiriilebilirlikte rehber olarak
kullanilmas1 temelde yerel yoneticilerin siirdiiriilebilir yonetim anlayisina katki yapar.
Stirdiiriilebilir kalkinmanin planlanmasi, yerel ekonomik firsatlar hakkinda bilgi sahibi
olunmasi, yerel ¢evrenin durumu ve bdlgenin sosyo-kiiltiirel karakteristigi ile ilgili
temel bilgiler gostergeler araciligi ile tespit edilmektedir (Scipioni ve digerleri, 2009:
365). Asagidaki tabloda ise Diinya Turizm Orgiitii’niin 2004 yilinda hazirladig1 “Turizm
Destinasyonlar1 i¢in Siirdiiriileb ilir Turizm Géstergeleri” adli calismasinda belirtilen

stirdiiriilebilir turizm ile ilgili belirlenen temel gostergelere yer verilecektir:

Tablo 5 Diinya Turizm Orgiitii Siirdiiriilebilir Turizm Temel Gostergeleri

Temel Konu

Temel Gostergeler

Turizmden Yerel Memnuniyet

Turizmden Yerel Memnuniyet DerecesSi

Turizmin toplum {izerindeki
etkileri

Ortalama turist say1s1
Turizmin yeni hizmet yatirimlara destek sagladigini diisiinenlerin orani

Turizm kaynakli sosyal hizmet kapasitesi ve say1S1

Turist Memnuniyetinin Siirdi-
riilebilirligi

Ziyaretgilerin memnuniyet seviyeleri
Ziyaretgilerin maddi deger algilari
Tekrarh ziyaretcilerin yiizdeSi

Turizmin Mevsimselligi

Aylik, ti¢ aylik, yillik turist varislari

Konaklama isletmelerinde tiim y1l ¢alisanlarin orani

Biitiin y1l faaliyette bulunan konaklama isletmelerinin yiizdesi
Tiim yi1l faaliyet gosteren turizm odakli islerin sayisi/orani

Turizmin ekonomik faydalari

Turizmde istihdam edilen yerel calisanlarin orani, ayrica toplam istih-
dam i¢inde turizm istihdaminin orant)
Turizm kaynakli gelirlerin, diger gelirlerin toplamina orani

Enerji Yonetimi

Tiim turizm kaynaklarinda, kisi bagina diisen enerji tiiketimi
Is yerlerinin uyguladiklari enerji tasarrufu programlari ve politika ve
teknikleri

Yenilenebilir kaynaklardan elde edilen enerji tiiketimi %’si

Su Kalitesi ve Korunmasi

Turist basina tiiketilen su kullanim litresi
Farkli yontemlerle su tasarrufu uygulamalarinin varligi (geri kazan, geri
doniisiim vb.)

fcme suyu kalitesi

Turizm isletmelerinin uluslararasi standartlara uygun igme suyu
kullanimi
Ieme suyu kaynakl hastaliklarin oran1 (turizm isletmelerinde)

Atik su yonetimi

Kullanilan atik su %’si
Turizm isletmelerinin atik su kullanim oranlari
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Kat1 Atik Yonetimi Destinasyonda ortaya ¢ikan kati atik orani (turizm kaynaklr)

Atik doniistimii toplaminin, toplam atiklara orani
Kati atiklarin dokiildiigii yerler

Turizm gelisiminin kontrolii Arazi kullanim ve planlama siire¢lerinin gelisimi

Alanlardaki turist yogunlugunun %’si

Turizm Kaynakli Kullanim | Toplam turist varislari
Yogunlugunun %’si Metrekareye diisen turist sayist

Kaynak : WTO, (2004) “Indicators of Sustainable Development for Tourism Destinations: A Guide Book”,
WTO, Madrid.

Stirdiiriilebilir turizm ile ilgili gosterge belirleme siireci bir ¢ok farkli degiskenin
degerlendirilmesini gerektirir. Ornegin, siirdiiriilebilir turizm igin acisindan kirsal turizm
kaynaklarmin 6n plana ¢iktig1 bir bolgeye yonelik “siirdiiriilebilir turizm gostergeleri belirleme
stireci, kitle turizm faaliyetlerinin yogunlastig1 bolgelerdeki siireglerde ele alinacak gostergeler
farklilik gosterecektir. Bu baglamda, 6ne ¢ikan bir diger unsur da veriye nasil ulasilacagi ve
gostergelerin nasil Olcililecegi sorunudur. Burada, belirlenen bolgenin cografi, ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel 6zellikleri hesaba katilarak bir gosterge setinin olusturulmasi oldukca dnemlidir.
Bu sebeple belirlenen gosterge listesinden yukarida sayilan unsurlar dikkate alinarak bir segimin
yapilmasi gerekmektedir. Asagidaki tabloda Diinya Turizm Orgiitii tarafindan hazirlanan gsterge
listesinin tamami sunulacaktir;

Tablo 6 Diinya Turizm Orgiitii Tarafindan Belirlenen Gosterge Listesi

Kod Gostergenin Adi
Siirdiiriilebilir Turizmin Ekonomik Belirleyicileri

ICL.1 Yerel Uretimin Onemi ve Aracisiz Satis Noktasina Bagvuranlar
IC12 Islenmemis Maddelerin Alinmasmin Onemi ve Yerel Isletmelerde Uretimler
IC1.3 Yabanci Miilkiyetin % si ve Miilkiyetin Degeri
IC1.4 Meveut Turistik Isletmelerin % si ve Yerel Aktorler Tarafindan Y netilmesi
ICL.5 Isletmelerin Yaratilmasina Yardim Sistemi ve Isletme Sahiplerine Krediler
IC1.6 Diger Gidilen Yerlere Gore Alandaki Turistik Etkinliklerin Verimlilik Gostergesi
IC1.7 Otellerin Verimlilik Diizeyi
IC1.8 Kaynaklarin Siirdiiriilebilir Yonetiminin Ekonomik Varligi ve Yatirimin Geri Déniis Yiizdesi.
IC1.9 Turistik Yatirimlarim Gelisme Yiizdesi
IC1.10 Yerel Ekonomiye Turizmin Katilmast
IC1.11 Turistlerin Doviz Olarak Harcama Orant
IC1.12 Toplam Turistik Gelire Gére Kagan Doviz % si
IC1.13 Verginin Ekonomik Etkinlik Uzerine Etkisi
IC1.14 Elde Edilen Tiim Gelirlere Gére Turistik Gelirin Orant
IC1.15 Konaklama Bigimlerinin Cesitliligi ve Bolgede Sunulanlarm Onemi
IC1.16 Gecelemenin Gelismesi ve Mevsimlik Dagilimi
IC1.17 Demiryolu ve Havayolu ile Gelislerin Gelismesi
IC1.18 Etkinliklerin Siirdiiriilebilir Geligmesi

DOGU KARADENIZ BOLGESI SURDURULEBILIR TURIZM ARASTIRMASI

31




IC1.19 Ortak Eylem ve Danismanin Dagilim Diizeyi
1C1.20 Etkinliklerin Promosyonu, Satist, Donatimi Igin Ortak Yapilarin Islevlik Derecesi
IC1.21 | ihracatta Yarisma
IC1.22 Donati Mallarinin ithalat:
IC1.23 Thracatin Ulusal Zenginlik Uzerine Yansimas
1C1.24 Yabanc1 Yatirimlar, Teknik Isbirligi ve Teknoloji Devri
IC1.25 Gelismeye Yardim Kapsaminda Finansman Yardimlarmin Etkisi
IC1.26 Siirdiiriilebilir Turizmin Gelismesine Katkida Bulunan Yasalarin Cikarilma ve Kullanimi Diizeyi
1C1.27 Uluslararast Anlagmalarin Onay1 ve Uygulanmast
IC1.28 Ulke Diizenleme Siiregleri: Turistik Gidilecek Yerler I¢in Stratejik Bélgesel Bir Planin Varligi ve Onun
Uygulanma Derecesi
IC1.29 Ekonomik Devletin Taahhiitleri
1C1.30 Siirdiirilebilir Tescilli Donatilar ve Sitlerin Orant
IC1.31 Bilgi Ag1 ve Yapist — Yayilma Derecesi
Kodu Gastergenin Adi
1C1.32 Ekonomik Etkinligin Gelismesini Igeren Ongoriilerin Kalitesi
1C1.33 Yerel Toplumun ve Turistlerin Genel Hareketliligi ve iletisim Araglari
IC1.34 | Yerel Ucretlerde Gidaya Ayrilan Ortalama Ucret Pay1
IC1.35 Diger Ulkelere Gére Mal ve Hizmet Sunuglarinin Yerel Fiyat Gostergeleri
IC1.36 Yerel Halkin Turizmden Elde Ettigi Gelirin Diger Etkinliklerden Elde Ettigi Gelire Orant
IC1.37 Turistik Geliri Olan Cift¢i Yiizdesi
IC1.38 Duyarl Bélgelerde Siirdiiriilebilir Uretimin Cesitlilik Derecesi
Siirdiiriilebilir Turizmin Sosyal Belirleyicileri
1C9.39 Geleneksel Ustalik Hizmeti Karsthgmm Olgiilmesi
1C9.40 Islenen Tarim Alanlarinin Sayis1 ve Gelisimi ,Ag1 ve Bagl Hizmetler
1C9.41 [malathanelerin Katma Degerinin Gayrisafi Yurtici Hasilaya Orami
1C9.42 Kayitsiz Ekonomiden Gelen Gelirlerin Orant
1C9.43 istihdam Uzerine Turizmin Sosyal Etkisi
1C9.44 Turizmde Kadimlarmn {stihdami
1C9.45 | Ulkede Hizmetler, Ticaret ve Istihdamm Dagilimi
1C9.46 Niifusun Genel Egitim Seviyesi
1C9.47 Sanayide Calisanlarin Egitim Seviyesi ve Uygulayicilarin Biitlinii
1C9.48 Egitim ve Arastirma Projelerinde Nicelik ve Nitelik
1C9.49 Sektoriin Siirdiiriilebilirliginde Niteligin %si ve Niteligi Saglayan Staj Sistemi
1C9.50 | Niifus Artmasinda Gogiin Onemi
1C9.51 Kentsel Niifus
1C9.52 | Niifus Uzerine Etki
1C9.53 Sosyal Yarar / Turizm Maliyeti Orant
1C9.54 Baski Gostergesi
1C9.55 Tiim Niifus I¢in Konut Stogunun Gelismesi ve Durumu
1C9.56 Yasal Olan ve Olmayan Isletmelerin Niifusu ve Yiizeyleri Arasindaki Iliskiler
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1C9.57 Gelire Oranla Isletmelerin Genel Giderleri

1C9.58 Turistik Sitlere ve Plajlara Erigebilirlik

1C9.59 Engelliler ve Gengler I¢in Erisme Araglari

1C9.60 Yerel Toplumun Katilim Seviyesi ve Toplum Orgiitleri

1C9.61 Siirdiiriilebilir Gelisme Promosyonu icin Olan Organizasyonlarda Yerli Niifusun ve Etnik Azmnligm
Temsil Edilmesi

1C9.62 Kiltirel Ortamlarin Niteligi, Cesitliligi, Say1st

1C9.63 Yerel Kiiltiir Uzerine Bilgiler ve Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasm Korunmast

1C9.64 Yerel Tekniklerin Kullanilmas: ve Toplanmast Yiizdesi Orant

1C9.65 Komsuluk iliskileri: Sorunlarin Varligi ve Onemi

1C9.66 Cocuklara Tecaviiz Olaylarmin Varligt

1C9.67 Yerel Etkinliklere Karst Sikayet ve Toplu Dilekge Sayist

1€9.68 | Onemli Sug Tipleri ve Cinayet Orani

1C9.69 Turistlerin ve Turistik Sitlerin Giivenligi

1C9.70 Temel Aritma ve Kentsel Temizlik

1C9.71 Belgelendirme ve Konaklama Donatilarinda Temizlik

1€9.72 | Igilebilir Suya Erisme

1C9.73 Sagligin Genel Durumu

1C9.74 Bulasici Hastaliklarin Tipi ve Orant

1C9.75 Dogal Afetlere Bagh Ekonomik ve Insan Kayb1

1C9.76 Kontrol ve Yonetim Sistemlerinin Etkinligi

1C9.77 Uluslararasi Araglarim Uygulanma Kapasitesi ve Ulkeler Arasinda Anlasmalar

1C9.78 Siirdiiriilebilir Gelisme Kapsaminda Sivil Toplum {le Devlet Kuruluslarmin Farkh Diizeylerinde Yasal
ve Esgiidiimlii Gayret ve Politikalarin Cergevesi

1C9.79 Kurumlar ve Sektérler Arasinda Esgiidiim ve Kurumsallasmanin Niceligi ve Niteligi

1C9.80 Ulkede Mevcut Yasalarin Promosyonu ve Uyumlastiriimas

1C9.81 Kat1 Atik Yénetiminde, iletisimde, Temiz Su ve Elektrik Dagitiminda Konutlar ve Kamunun Gérev
Derecesi

1C9.82 Kurumsal Danigma ve Iletisim Gayretleri

1C9.83 Mesleki Odalarda ve Yerel Orgiitlerde Eylem Birligi

1C9.84 Halk Saglig1 Igin Ulusal Harcamalarin Orant

1C9.85 Egitim I¢in Ulusal Harcamalarin Orani

1C9.86 Gayrisafi Yurti¢i Hasilada Gelisme ve Aragtirma Harcamalarinin % si

Kod Gostergenin Ady
Siirdiiriilebilir Turizmin Cevresel Belirleyicileri

1C9.88 Kirletici Isletmeler: Kirlenmenin Sosyal ve Mekansal Yogunlagmasi

1C9.89 Emisyon Seviyesi ve Atmosferi Kirletenlerin Yigilmast

1C9.90 Akustik(Ses) Kirlenme Seviyesi

1C9.91 Otel Bolgelerinde izin Verilen Desibel Seviyesi ve Turistlerin Giiriiltiiyle lgili Sikayet Say1si

1C9.92 Plajlarin ve Kayaliklarin Yakinindaki Sularin Kirlenme Seviyesi

1C9.93 Kullanilmig Su Aritma Sistemi Olan Otel % si
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1C9.94 Igilebilir Su Kalitesi

1C9.95 Aritma Sistemlerinin Etkililigi

1C9.96 Arttilan Suyu Tekrar Kullanan Otel % si

1C9.97 Erozyon Hizi ve Seviyesi

1C9.98 Turizmden Kaynaklanan Erozyonun Onemi

1C9.99 Collesmeye Baglayan Topraklar

1C9.100 | Asirt Su Cekme ve Tuzlu Su Sizmasia Ugrayan Topraklar

1C9.101 | Siirdiriilebilir Yonetilen Agaglandirma Alanlart % si

1€9.102 | Uretilen Atiklarm Hacmine Gére Kati Atiklarin Islenmesi ve Depolanmast

1C9.103 | Kat1 Atiklarin Toplanma, Yeniden Kullanma, Doniistiirme Sistemlerine Sahip Otellerin % si

1C9.104 | Duyarl ve Korunan Bélgelerde Insan Varliginm Goriilebilirligi

1C9.105 | Cevre Giivenligi ve Korunmasi I¢in Olgme Araclari, Tedbirler ve Yénetmeliklerin Kullanilmast

1C9.106 | Yasalara Uymayanlara Karsi Kontrol ve Cezalandirma Sayisi

1C9.107 | Cevrenin Siirdiiriilebilir Yoénetim Sistemlerinin ve Yararhiliginmn Etkinligi

1C9.108 | Cevrenin Korunmasi i¢in Gider Seviyesi

1C9.109 | Turistlerin Sayisinda Degisim

1C9.110 | Kullanim Yogunlugu

IC9.111 | Turistik Akimin Yénetiminde Etkililik, Alarm Sistemi, Gelismemis Kapasite Kaynaklarmin Kullanimi

IC9.112 | Oturan Yerel Niifusa Gore Turistin Temiz Su Kullanim Orani

1C9.113 | Niifusun Etkinliklerine Gore Turizm Tarafindan Kullanilan Suyun Orant

1C9.114 | Hidrolojik Rezervlerin ve Sebekenin Bulunabilirligi

1C9.115 | Yerel Oturana Gore Turistin Kullandigi Enerji Miktari

1C9.116 | Toplumun Etkinliklerine Gore Turizm Tarafindan Kullanilan Enerji Orant

1C9.117 | Enerji Rezervlerinin ve Agmin Kapasite ve Kullanilabilirligi

1C9.118 | Sosyal ve Kiiltiirel Degerlerin Korunma Yonetimini Uygulayan Duyarli Bélgelerin % si

IC9.119 | Tiim Duyarh Bolgelere Gore Turizm ve Bos Zaman Etkinliklerinin Y6netimi Altinda Duyarli Bolgelerin
Orant

[E4.120 | Yerel Mimari ve Malzemenin Kullanilmast

[E6.121 | Kara, Deniz, Hava Trafiginin Yogunlugu ve Artma Yiizdesi ve Atmosfer Kirlenmesi

1E6.122 | Ilgi Ceken Bashica Odaklara Akim ve Sebekenin Kullanim Yogunlugu

[E6.123 | Biitiin Y1l Boyunca Toplu Tagim Kalitesi ve Varlig

IE8.124 | Cagdas, Geleneksel, Amitsal Mirasin Genel Durumu

1E8.125 | Sitlerin ve Etkinliklerin Cekim Kapasitesi ve Unii

1E9.126 | insaat ve Kentlesme Agisindan Sinirlamalarin Seviyesi

IE9.127 | Turistik Girisimciler Tarafindan Tmar Kurallarina Sayg1

1E9.128 | Cevresel Olarak Yetkili Yonlendirmelere ve Kalite Sozlesmelerine Uyelik

1E10.129 | Turizme Yénelik Endemik Flora ve Faunanin Korunmas igin Programlarin Sayisi ve Etkililigi

IE10.130 | Etkinligin Geliri Uzerine Cevrede Yatiimlar ve Duyarh Bolgelerde Yonetim icin Gelirin Kullamilma

Oran1
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IE9.131 | Cevre Diizenlemesi Igin Yasal ve Politik Cercevelerin Ekonomik ve Ekolojik Smirlamalar iginde Ele
Alinmast

[E9.132 | Altyapinin Peyzajla Biitiinlesmesi

IE9.133 | Dogal Kaynaklarin Siirdiiriilebilir Kullanimi ve Peyzaj Ozelliklerinin Gelismesi

IE10.134 | Turizmin Oldugu Yerlerde Dogal Kaynaklarm Kullanim ve Geleneksel Yasam Etkinlikleri ile Yararla-
nilabilir Kaynaklarin Orant

IE10.135 | Duyarli Bolgelerde Yasayan Niifusun Gelismesi ve Yogunlugu

IE10.136 | insan ve Hayvan Arasinda Catisma Seviyesi

[E10.137 | Ekosistemlerin Hassaslig1

1E10.138 | Fauna’da Diizensizlik ve Ekolojik Bozulma %si

[E10.139 | Dogal Yeniden Canlanma ve Biyolojik Cesitlilik Sayis1 Yiizdesi

[E10.140 | Tehlike Altindaki Cesitlerin Korunmasi ve Genetik Kaynaklarin Muhafazasinda Tedbirler

Kaynak : Kuntay, O., “Siirdiiriilebilir Turizm Planlamas1”, Alp Yayinevi, Ankara, 11-19 (cd) (2004).
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IKINCi BOLUM: SURDURULEBILIR TURIZM
GOSTERGELERI CERCEVESINDE DOGU KARADENIZ
BOLGESI ILLERINDE BiR ARASTIRMA

Arastirmanin bu kisminda nicel veriler kullanilarak Dogu Karadeniz Bo6lgesi’nde
yer alan illerde 2008/2012 yillarim1 kapsayan siirdiiriilebilir turizm gostergelerine
gore kiyaslamalarin yapilmasi amaclanmaktadir. Arastirmadaki nicel verilerin elde
edilmesinde siirdiiriilebilir turizm gostergeleri yontemi kullanilmistir. Gostergeler,
ortaya ¢ikacak problemlerin 6nceden belirlenmesi, sorunlarin temel kaynagi olan risk ve
potansiyel risk unsurlarinin gézlemlenmesi ve problemin giderilmesi i¢in faaliyetlerin
sonuclarinin dlgiilmesi ve tanimlanmasi i¢in siklikla kullanilan bir yontemdir
(WTO,2004:8). Sirdiiriilebilir turizm gostergeleri sadece siirdiiriilebilir unsurlarin
Olclilmesinde degil, ayrica ¢evresel ve sosyal problemler, toplumsal kapasite sinirlarinin
belirlenmesi, siirdiiriilebilir gelisim hedeflerinin ve en uygun yonetim stratejilerinin
tanimlanmasinda uygulayicilara yardimci olmaktadir (Schianetz ve Kavanagh,
2008:604).

Verilerin analiz edilmesinde ise siirdiiriilebilir performans endeksi yontemi
kullanilmistir.  Siirdiiriilebilir performans endeksi yontemi, belirlenen gostergelerin
Ol¢iilmesinde ve biitiinlesik 6l¢lim sonuglarina gore karar verilmesinde dnemli rolii olan
bir 6l¢tim teknigidir.

Aragtirmada yer alan gostergelere iliskin ikincil veriler, Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Orman ve Su
Isleri Bakanlig1, Devlet Su Isleri, Basbakanlik Vakiflar Genel Miidiirliigii, Ulastirma ve
Denizcilik Bakanligi, Kalkinma Bakanlig1, Saglik Bakanligi, Gida, Tarim ve Hayvancilik
Bakanligi, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi, Devlet Hava Meydanlari isletmesi gibi
kamu kurumlarinin periyodik olarak paylastiklari istatistiki bilgilerden derlenerek elde
edilmistir. Ayrica 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu geregince Bagbakanlik Iletisim
Merkezi (BIMER) ‘ne resmi basvuru yapilarak kamu kurumlarmin yaymlamadiklari
ikincil verilere ulasilmistir.

Yerel personel sayisi, konaklama isletmecilerinin memleketleri, konaklama
isletmelerindeki personelin egitim durumu vb. baz1 gostergelere iliskin ikincil veriler
randevu alinmasi suretiyle konaklama igletmelerinin ziyaret edilmesiyle elde edilmistir.
Bu ikincil veriler Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan 6 ilde randevulara olumlu cevap
alinan 96 konaklama isletmesine iliskin bilgileri kapsamaktadir.

Arastirmanin bu béliimii lic temel asamadan olusmustur;

- Birinci asamada destinasyon sinirlandirilarak alanin baslica fiziksel ve beseri
yonleri tanimlanmustir.

- lkinci asamada Dogu Karadeniz Bélgesi (TR 90) siirdiiriilebilir turizm
gostergeleri belirlenmistir.
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- Ugiincii asamada belirlenen gosterge degerleri siirdiiriilebilir performans indeksi
yontemine gore analiz edilmistir.

2.1. Gelisme Alaninin/ Destinasyonun Smirlandirilmasi ve
Tanimlanmasi

Bu arastirmada destinasyon bolgesi olarak “Dogu Karadeniz Bolgesi (IBBS Diizey
2 TR 90 Bolgesi) ” belirlenmistir. Bolgede Artvin, Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize ve
Trabzon illeri yer almaktadir. Bu kisimda Dogu Karadeniz Bolgesi’nin temel 6zellikleri
ile ilgili bilgilere deginilmistir.

2.1.1. Fiziksel Ozellikler

Dogu Karadeniz (TR 90) Bolgesi, Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin ve
Glimiishane illerini kapsamaktadir. Bolge’nin batisinda Samsun ve Tokat illeri;
kuzeyinde Karadeniz; dogusunda Giircistan devleti, Ardahan ve Erzurum illeri;
giineyinde ise Erzurum, Bayburt, Erzincan, Sivas ve Tokat illeri bulunmaktadir. Bolge,
36°41° ve 42° 42° dogu meridyenleri ile 39° 50° ve 41° 31° kuzey paralelleri arasinda yer
almaktadir. Bolge nin yliz6l¢iimii, 35.174 km?*’dir ve Tiirkiye ylizol¢iimiiniin %4,48’ini
olusturmaktadir. Bolge’de rakim, deniz seviyesinden baslayip 3.932 m’ye (Kagkar
Dagi) kadar yiikselir (Doka Bolge Plani, 2011:207).

Bolgede Giimiishane disindaki iller, Karadeniz kiyisinda yer almaktadir. Giircistan
Cumhuriyeti ile olan smir, bdlgenin dogu smirmi olusturmaktadir. Dogu Karadeniz
Bolgesi illeri arasinda, jeolojik yapi, topografya, iklim ve bitki oOrtiisii agisindan
farkliliklar bulunmaktadir.

Kuzeyde Karadeniz kiyisina paralel yiiksek daglar uzanmakta, daglarin giineye
bakan eteklerinde ise dalgali platolar yer almaktadir. Dag siralari, doguya dogru
daha ytiiksek, dar ve dik bir yapidadir. Kiytya uzakligi 75 km den daha az olan Dogu
Karadeniz Daglari’'nin 3.700 m’nin istlinde yiikseklige ulastigi alanlar1 vardir.
Maksimum yiikseklik, diinyanin en dik topografyalarindan biri olan Kagkar Dagi’nda
3.937 m’dir (DOKAP, 2000: 2). Bolgede diiz alanlar (%2 egim) toplam alanin sadece %
3’linii kaplarken, sarp egime sahip alanlar (%30 + egim) %20’1ik alan1 kaplamaktadirlar.
Yerlesme ve ekonomik faaliyetleri sinirlayici bir 6zellik gosteren egim degerleri batidan
doguya gidildik¢e artmaktadir (Bakirc1,2002: 103). Dogu Karadeniz Bolgesi kiyi
seridinde, daglarin kiyiya paralel uzanisina ve egimin fazla olusuna bagli olarak falezler
siklikla goriliir. Kiy1 seridi Samsun-Ordu ili sinirindan baslayip Giircistan sinirina
kadar uzanir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’nin dnemli ovalar1 Kelkit ve Siran Ovalar1 olup bu ovalar
Gumiishane’de yer almaktadir. Bolge genelinde yaylalar 6nemli yer tutarlar. Dogu
Karadeniz Kiy1 Daglari, iilkemizde geleneksel yaylacilik faaliyetinin siirdiiriildiigii
alanlarin basinda gelir (Doganay,2011:223). Yaylalar, eko turizm etkinliklerine ev
sahipligi yapan turizm alanlar arasindadir. Son yillarda Dogu Karadeniz Boliimii’nde
yer alan yaylalar, gerek i¢ gerekse dis turizme hizmet verecek sekilde degerlendirilmeye
baslanmistir. Yaylalarin, dogal giizellikleri, iklim, saglik, dinlenme, av, dogal beslenme,
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yiirliylis ve kano sporlari, kayak ve ¢im kayagi gibi turizm etkinliklerinin gergeklesmesine
imkan vermektedir (Bekdemir ve Ozdemir, 2011: 10). Bolge’nin belli bash yaylalari
Sultanmurat, Kusmer, Kadirga, Sisdagi, Cambasi, Persembe, Keyfalan, Argin, Kiimbet,
Bektas, Anzer, Elevit, Vergenik, Cagirankaya, Kavron, Kulakkaya, Pasakonagi, Ayder,
Bilbilan ve Gito Yaylast’dir (Doka Bolge Plani, 2011:2008). Bolgedeki bir¢ok yaylada
genellikle Temmuz ve Agustos aylarinda yayla senlikleri diizenlenmektedir.

Bolgenin baslica su havzalari Coruh, Dogu Karadeniz ve Yesilirmak Havzalaridir.
TR90 Bolgesi genelinde biiytlik gollere rastlanmayip daha ziyade daglarin tepelerinde
olusan kiiciik buzul golleri ile heyelan sonucunda olusan gollere rastlanmaktadir.
Bolge’nin 6nemli golleri, Sera Golii, Uzungol, Kagkar ve Karagol krater golleri, Aygir
Gélii, Balikli Gél, Biiyiik-deniz Gélii, Goletegi Golii, Salincak Golii, Onacar Gélleri,
Setkar Gélleri, Kapili Golii, Suluk Goli, Ambar Golii, Cakir Gol, Deringdl, Dipsizgol,
Gaga Golii, Karagol, Ulugol ve Sagrak Goli’diir.

Bolge akarsu kaynaklari bakimindan da oldukc¢a zengindir. Bolgede zirvelerin
4000 m’ye yaklagmasi, yagisin bollugu, giir ve sik bitki oOrtiisiiniin varligi, volkanik
kayaclardan olugsmus gegirimsiz bir zeminin bulunmasi, sik bir akarsu aginin olugsmasini
saglamistir. Kiy1 kesimi akarsular1 egim degerlerinin yiiksek olmasma bagli olarak
akislar1 da hizlidir. Coruh 1rmag, Kelkit cay1, Firtina deresi, Ikizdere, Degirmendere,
Canaker deresi, Harsit ¢ay1, Aksu deresi, Kirazlikdere, Siirmene deresi bolgenin baslica
akarsu kaynaklaridir (Zaman, 2007:65-75).

Bolgenin iklimi kendine 6zgii denizel ve karasal iklim 6zellikleri gosterir. Kiy1
kesiminde deniz etkisi mevsimsel 1s1 farklarinin azalmasina ve nem oraninin artmasina
neden olurken, dag siralarmin varligi sicaklik ve yagis bakimindan denize bakan
yamaglar ile giineye bakan yamaclar arasinda biiylik farklarin dogmasina neden olur
(Bakirci, 2002: 103). Bolge illeri igerisinde Giresun, Ordu, Rize ve Trabzon kiy1 iklim
kusaginin 6zelliklerini gdsterirken, Artvin ve Giimiigshane’nin i¢ kesimleri ise karasal
iklim kusagimin 6zelliklerine sahiptir. Dogu Karadeniz Bolgesi, Tiirkiye'nin en fazla
yagis alan cografi bolgesidir. Bu alanda, en fazla yagisin diistigii Rize ¢evresindeki
yillik ortalama yagis miktari, 650 mm civarinda olan Tirkiye ortalamasinin dort katina
yaklagmaktadir (Glirgen, 2008:80).

Bolgede Akdeniz ve Karadeniz bitki ortiisii goriilmektedir. Akdeniz bitki ortiist,
insan faaliyetlerinin yogun oldugu dar kiy1 seridinde ve Karadeniz Daglar1 arasindaki
vadilerde goriilmektedir. Bu vadiler, Karadeniz zincirini olusturan daglar arasinda enine
uzanirlar. Vadilerin igindeki Akdeniz bitki ortiisii 600-700 m’yi gegcmeyen yiiksekliklerde
bulunur ve daha ¢ok Karadeniz Daglari’nin bat1 kisminda goriiliirler (DOKAP, 2000:
11). Bolge ormanlarinin florasi ¢esitli agag, agagciklar ile otsu ve odunsu diri ortiiden
olusmaktadir. Ormanlarda bulunan agag tiirleri; ladin, kayin, kizilagag, koknar, sari-
cam, kestane, mese, giirgen, akasya, akcaagac, simsirdir. Ayrica orman alt tabakasinda
bulunan ve genis alanlarda yayilis gosteren ormangiilii 6nemli flora zenginligidir
(DOKA, 2011:212). Ayrica, Dogu Karadeniz Bolgesi biyolojik cesitlilik agisindan
diinya genelinde 200 ekolojik bolgeden biri olan Kafkasya Ekolojik Boélgesi’nin Tiirkiye
kolunu olusturmaktadir (Atasoy ve dig,2009: 1).
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2.1.2. Beseri Ozellikler

2012 yili Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglarina goére Dogu
Karadeniz Bolgesi (TR 90) niifusu 2.545.274 kisi ile Tirkiye toplam niifusunun %
3,36’sina denk gelmektedir. Dogu Karadeniz Bolgesi toplam niifusa gore ise 26 Diizey
2 bolgesi arasinda 13. sirada yer almaktadir (TUIK, 2014). Yillara gore TR 90 bélgesi
niifusu incelendiginde Artvin ilinin niifusunun yillar itibari ile azaldigi, Ordu ve
Trabzon illeri niifusunun 2000 yilina kadar arttig1 diger illerde ise artig ve azaliglarin
goriildiigli gozlemlenmektedir. 2012 yilinda bdlge illerinin tamaminda niifusun azaldigi
sOylenebilir. Bir baska dikkate deger sonug ise TR 90 bolgesinin toplam niifusunun
yillar itibari ile azalmasidir.

Tablo 7 Dogu Karadeniz Bolgesi illerin *de Yillara Gore Niifus Degisimi

fller 1980-85 % 1985-90 % | 19952000 | % 2011-2012 %

Artvin 206 880 | 0,46 196 401 | 0,39 176 083 | 0,28 167 082 0,22
Giresun 449706 | 1,02 453 687 0,9 481779 | 0,79 419 555 0,55
Giimiishane 252 891 0,57 153 717 0,3 168 573 | 0,27 135216 0,17
Ordu 689 804 | 1,56 764782 | 1,52 809 013 1,33 741371 0,98
Rize 339902 | 0,77 327715 | 0,65 337609 | 0,55 324152 0,42
Trabzon 702700 | 1,59 732919 | 1,46 893179 | 1,47 757 898 1,02
TR 90 2641883 | 599 | 2629221 | 5,25 | 2866236 | 4,71 | 2545274 | 3,36
Tiirkiye 44078033 | 100 | 49986117 | 100 | 60752995 | 100 | 75627384 | 100

Kaynak: TUIK, 2014.

Kentsel ve kirsalniifus 2012 yiliverileri degerlendirildiginde Giimiishane digindakiillerde
kentsel niifusun kir niifusuna oranla daha ytiksek oldugu goriilmektedir. Glimiishane’de
kentsel ve kirsal niifus oranlar1 ayn1 degerdedir. TR 90 bdlgesinin tamaminda ise kentsel
niifus degerleri kirsal niifus degerlerinden daha yiiksektir. Aragtirma alaninin biitiiniinde
kentsel niifus oran1 % 58, kirsal niifus orani ise % 42’dir. Bélgenin niifus yogunlugu
Tirkiye ile kiyaslandiginda kirsal niifusun iilke ortalamalarina gore daha yiiksek,
kentsel niifusun ise daha diislik oranlarda seyrettigi soylenebilir. Ayrica, bolgede kentsel
niifusun en yiiksek oldugu il % 64 ile Rize, en diisiik oldugu il ise % 50 ile Giimiishane
illeridir.
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Tablo 8 Dogu Karadeniz Bolgesi Niifus Durumu (2012)

fller Toplam Niifus | gepir Niifusu % Kir Niifusu %
Artvin 167082 93673 56 73409 44
Giresun 419555 248957 59 170598 41
Giimiishane 135216 67514 50 67702 50
Ordu 741371 423295 57 318076 43
Rize 324152 207631 64 116521 36
Trabzon 757898 426882 56 331016 44
TR 90 2545274 1467952 58 1077322 42
Tiirkiye 75 627 384 58 448 431 77 17 178 953 23

Kaynak: TUIK, Bolgesel Istatistikler,2012.

Diger taraftan bdlge toplam niifusu i¢inde % 42’lik bir orana sahip olan kir niifusu
tilkemizin toplam kirsal niifusunun % 6’sin1 olusturmaktadir. Bu oran bélgede kirsal
niifusun giiniimiizde de 6nemli bir seviyede oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica bolge
illeri diger bolgelere en fazla go¢ veren iller arasindadir.

Bolgelerin beseri 6zelliklerinin degerlendirilmesinde ele alinan bir diger konu
da bolge illerinin ekonomik yapilar1 ve ekonomik ve sosyal gelisme diizeyleridir.
Kalkinma Bakanlig1 tarafindan 2011 yilinda, bolgesel farkliliklarin belirlenmesine
yonelik, illerin ve bdlgelerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi adli bir arastirma
yapilmistir (SEGE,2011) . 61 farkli parametre kullanilarak hazirlanan ¢alismaya gore
Dogu Karadeniz Bolgesi’nde (Diizey 2 TR 90) bulunan illerin gelismislik siralamasi
asagidaki tabloda verilecektir. Bolge illeri arasinda Trabzon 3.derece gelismis iller
arasinda, Rize ve Artvin 4.derece gelismis iller arasinda, Giresun, Ordu ve Glimiishane
illeri ise 5. derece gelismis iller arasinda yer almaktadir.

Tablo 9 Dogu Karadeniz Bélgesi illeri Gelismislik Siralamalar: (2011)

1.derece 2.derece 3.derece 4.derece S5.derece
Dogu gelismis iller | gelismis iller | gelismis iller | gelismis iller geligmis iller
Karadeniz - - Trabzon Rize Giresun
Bolgesi - - Artvin Ordu
- - Giimiishane

Kaynak: “illerin ve Bélgelerin Sosyo-Ekonomik Geligmislik Siralamasi Arastirmasi” (2013), Yaymn
No:2671.

Uluslararas1 Rekabet Arastirmalart Kurumu tarafindan hazirlanan “Illerarasi
Rekabetgilik Endeksi 2009-2010” adli aragtirmada yer alan TR 90 bdlgesi illerinin
rekabet¢ilik endeksi sonuglarina gére Trabzon 25,87 endeks degeri ile bolge illeri arasinda
en rekabetgi ildir. Giimiishane ili ise 7,23 indeks degeri ile rekabetgilik endeksinin en
diisiik oldugu ildir. Istanbul 86,01 endeks degeri ile iilkemizdeki rekabetcilik endeksi
siralamasinda ilk siradadir.
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Tablo 10 Dogu Karadeniz illerine Ait Bazi Ekonomik Gostergeler

Beseri
Markalasma | Ticaret Bece- R,
; ... | Sermaye ve - e Erisilebilir-
Iller Rekabetcilik Becerisi ve | risi ve Uretim lik Alt
Endeksi Yasam Yenilikeilik | Potansiyeli .
Kalitesi Alt Alt Endeksi Alt endeksi Endeksi
Endeksi
Trabzon 25,87 32,00 9,78 14,7 46,94
Rize 18,24 20,28 0,49 14,9 37,28
Giresun 14,11 18,72 0,21 15,1 22,37
Artvin 13,97 20,73 0,01 12,5 22,60
Ordu 13,95 18,14 0,55 17,6 19,50
Giimiishane 7,23 18,11 0,02 3.8 6,98

Kaynak: Uluslararas1 Rekabet Arastirmalar1 Kurumu (2012) , “Illerarasi Rekabetgilik Endeksi 2009-2010”

Arastirmast, Istanbul.

Beseri sermaye ve yasam kalitesi, markalagsma becerisi ve yenilikgilik, ticaret
becerisi ve iretim potansiyeli ve erisilebilirlik alt endeksleri illerin rekabetgilik
diizeylerini belirleyen diger gostergelerdir. Bu gostergelere gore bolge illeri iilke
siralamasinda oldukga alt siralarda yer almaktadir (URAK,2012). Ornegin, rekabetgilik
endeksinde Artvin 53, Glimiishane 77. sirada, markalasma becerisi ve yenilikgilik alt
endeksinde Giimiishane 70, Artvin 73. sirada, ticaret becerisi ve liretim potansiyeli alt
endeksinde Trabzon 45, Artvin 54, Glimiigshane 79, Giresun 40. sirada yer almaktadir.

Bolgesel gelismislik degerlerini gosteren diger parametrelerde, kisi basina gayri
safi katma deger oranlari, issizlik ve iggiiciine katilma oranlari, dis ticaret gdstergeleri,
iktisadi faaliyet kollarma gore istihdam edilen c¢aliganlarin oranlar1 gibi temel
gostergelerdir. Tiirkiye’de IBBS ikinci Diizey (26 Bolge) gosterge ve siralamalari iginde
Dogu Karadeniz Bolgesi illerine ait ekonomik, sosyal ve demografik gostergelere ait
bilgilere asagidaki tabloda yer verilecektir.

Tablo 11 iBBS Diizey 2 TR 90 Bolgesi’ne Ait Ekonomik, Sosyal ve Demografik

Gostergeler (2012)
. .o Lo . DisTicaret
Kisi Basina Issizlik Orani ve Iktisadi faaliyet . .
) A L. Gostergeleri
Gayri Safi Kat- | Isgiiciine Katilma | kollarina gore istihdam L
B X (kisi basina)
ma Deger Orani edilenler (%)
(Abd Dolar1)
Dogu Karadeniz Issizlik orant
. 6652 § ) .
Bolgesi % 6,3 |H iz - |Ihracat | .
L 17. swada (26|. . . Tarim | Sanayi Ithalat
Illeri . .| Isglictine katilma metler | 816
diizey  bolgesi 55,2 13,4 147
Ortalamasi orani 31,4
arasinda)
% 55,5

Kaynak: TUIK, Bolgesel Istatistikler,2011-2012.
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TR 90 bolgesi, kisi basina gayri safi katma deger oranlarinda 6652 dolar ile IBBS
Diizey 2 siniflamasinda yer alan 26 bolge arasinda 17. siradadir. Bu degerin Tiirkiye
ortalamast 9244 dolardir. Issizlik orani ve is giiciine katilma oranlarina bakildigina Dogu
Karadeniz Bélgesi issizlik oran1 %6,08, is giiciine katilma orani ise %56 dir. Ulkemizin
2012 y1l1 issizlik oraninin %9,2 ve isgiicline katilim oraninin %50 oldugu diisiintilerse,
bu gostergelerle bolgenin Tiirkiye ortalamasinin tistiinde oldugu soylenebilir.

Iktisadi faaliyet kollarma gore istihdam edilenlerin % 55,2’si tarim, %13,4’i
sanayi ve % 31,4’(i hizmetler faaliyet kollarinda istihdam edilmektedir. Ulke genelinde
ise istihdam edilenlerin %24,6’s1 tarim, %26’s1 sanayi ve % 49,4’l hizmetler iktisadi
faaliyet kolunda istihdam edilmektedir. Bu verilere gore bolgede sanayide istihdam
edilenlerin orani tilke ortalamasinin yarisi kadardir. Tarimda istihdam edilenlerin orani
tilke ortalamalarinin yaklasik iki katina denk gelmektedir.

Dis ticaret gostergelerine bakildiginda Dogu Karadeniz Bolgesinde kisi bagina
thracat degerinin 816 dolar ve kisi basina ithalat degerinin 147 dolar ile Tiirkiye
ortalamalarinin oldukca altinda kaldig1 goriilmektedir. Ihracat ve ithalat degerlerinin
2012 Tirkiye ortalamasi kisi basma sirasiyla 2016 ve 3128 dolardir. Bu verilerden
bolgenin dig ticaret gostergelerine gore lilke ortalamalarinin oldukga altinda kaldigi
sonucu ¢ikarilabilir.

Iktisadi faaliyet kollarma gore bolgesel gayri safi katma deger oranlar1 bolgelerde
etkin olan temel iktisadi faaliyet kollarinin belirlenmesi agisindan 6nemli olan bir
diger gostergedir. TR 90 bolgesinde tarim sektoriiniin bolgesel gayri safi katma deger
icerisindeki pay1 % 12,7, sanayinin % 23,1 ve hizmetler ana faaliyet kolunun bdlgesel
gayr safi katma deger icerisindeki pay1 ise % 64,2 seviyesindedir( TUIK, 2014) .
Bu gostergelerin tilke ortalamalar1 tarim %9, sanayi % 27,5 ve hizmetler %63,5 dir.
Bolge illerinde sanayi ana iktisadi faaliyet kolunun yarattigi katma degerlerde iilke
ortalamalarmin altinda oldugu, hizmetlerde iilke ortalamalarma yakin degerlerde
seyrettigi, tarim sektoriinde ise iilke ortalamalarinin {istiinde oldugu goriilmektedir.

Dogu Karadeniz Bolgesi, farkli bir bitki ve hayvan tiiriinii barindiran dogal yapis,
yagisli ve iliman iklim 6zelliklerine sahip olmasi, daglik ve engebeli cografi yapisi ile 6n
plana ¢ikan bir bolgedir. Bolgenin demografik yapisina bakildiginda gé¢ veren bir bolge
oldugu, sehir niifusu ve kir niifusu oranlarma gore iilke ortalamasinin iizerinde kirsal
niifusun bulundugu belirtilmelidir. Bolge illerinin ekonomik gelismislik siralamalarinda
3,4 ve 5. derecede gelismis iller kategorisinde yer buldugu, rekabetcilik gostergelerine
gore genel itibari ile alt siralarda yer aldig1 sOylenebilir.

2.2. Dogu Karadeniz Bolgesi Siirdiiriilebilir Turizm
Gostergelerinin Secimi

Siirdiiriilebilir turizm gostergelerinin se¢im siirecinde ilk asamada, Diinya Turizm
Orgiitii tarafindan belirlenen 140 gosterge arasindan Dogu Karadeniz Bolgesi agisindan
uygun ve Olciilmesi anlamli olabilecek, verilerin bulunabilecegi gostergelerin se¢imi
ve Olclilmesi uygun goriilmiistiir. Bu gostergeler arasindan 7 ekonomik, 9 sosyal, 6
cevresel ve 2 adet fiziksel planlama ve kontrol gosterge konusu olmak iizere 24 gosterge
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konusu bashigr altinda 45 gosterge belirlenmistir. Belirlenen bu gdstergeler arasinda
3 ekonomik, 4 sosyo-kiiltiirel ve 1 ¢evresel gostergede elde edilen verilerin yillara
gore karsilastirmaya imkan vermemesi nedeniyle bu gostergeler siirdiiriilebilir turizm
performans indeksine dahil edilememistir.

Indekste yillar arasinda karsilastirma yapilabilecek verilere ulasilan 16 gdsterge
konu baglig1 altinda 37 gdsterge yer almaktadir. Bu gosterge setinde 4 gosterge konu
bashigr altinda 14 ekonomik gosterge, 5 gosterge konu basligir altinda 10 sosyo-
kiiltiirel gosterge, 5 gosterge konu basligi altinda 10 ¢evresel gosterge ve 2 gosterge
konu baslig1 altinda 3 planlama ve kontrol gostergesi bulunmaktadir. Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajansi’nin 2010 yilinda faaliyetlerine baslamasi nedeniyle, planlama ve
kontrol gostergeleri kategorisinde bulunan 3 gostergeye iliskin 2008 ve 2009 verisi
bulunmamaktadir.

Tablo 12 Dogu Karadeniz Bolgesi i¢cin Secilen Ekonomik, Sosyal ve Cevresel
Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri

Tablo IC1.16: Turistik
Gecelemenin Gelis-
mesi

1C9.44: Turizmde Ka-
dmlarin Istihdami

1C9.103: Kat1 Atiklarin
Toplanma, Yeniden Kul-
lanma ve Doniistiirme
Sistemleri

1C9.76: Planlama,
Kontrol ve Yonetim
Sistemlerinin Etkinligi

IC1.17: Demiryolu ve
Havayolu Ile Gelisle-
rin Geligmesi

1C9.43: istihdam
Uzerine Turizmin
Sosyal Etkisi

1C9.89: Emisyon Seviye-
si ve Atmosferi Kirleten-
lerin Y1gilmast

1C9.82: Kurumsal
Danisma ve Iletisim
Gayretleri

IC1.15: Konaklama
Bigimlerinin Cesitliligi
ve Bolgede Sunulanla-
rin Onemi

1C9.46: Turizm Islet-
melerinde ¢aliganlarin
egitim seviyeleri

1C9.101: Siirdiriilebilir
yonetilen agaglandirma
alanlar1 ve erozyon kont-
roli ¢alismalari

IC1. 9: Turistik yati-
rimlarm gelismesi

1C9.63: Yerel kiiltiir
iizerine bilgiler, somut
olmayan kiiltiirel mira-
sin korunmasi

1E10.137: Ekosistemle-
rin Hassaslig1

IC1.32: Ekonomik
Etkinligin Geligmesini

1C9.62: Kiiltiirel ortam-
larin niteligi, ¢esitliligi

1C9.117: Yenilenebilir
Enerji Rezervlerinin ve

Onemi

Iceren Ongoriilerin ve sayisl Aginin Kapasite ve Kul-
Kalitesi lanilabilirligi

IC1.1: Yerel Turistik 1C9.50: Net Go¢ Hiz1 1E10.134: Turizmin
Hizmet Uretiminin Oldugu Yerlerde Dogal

Kaynaklarim Kullanimi

IC1.4: Mevcut Turis-
tik Isletmelerin Yerel
Aktorler Tarafindan
Y onetilmesi

1E8.124: Cagdas, Gele-
neksel, Anitsal Mirasin
Genel Durumu

1C9.59: Engellilere su-
nulan turistik hizmetler

1C9.73: Saglik hizmetle-
rinin genel durumu
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2.3. Dogu Karadeniz Bolgesi’nde Secilen Siirdiiriilebilir Turizm
Gostergelerinin Siirdiiriilebilir Performans Endeksi Yontemi ’ne
Gore Olciilmesi

Stuirdiiriilebilir turizm gostergeleri turizm alanlarindaki genel durumun teshis
edilmesi, turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirlik seviyelerinin gelistirilmesinde
bagvurulacak unsurlarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesinde dikkate alinan faydali
bir yonetim aracidir (Oyola ve dig, 2012: 659). Turizm faaliyetlerinin ekonomik,
sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirlik unsurlarin belirlenmesi ve Ol¢iilmesi siirecinde
hangi gostergelerin segilecegi, verilerin nasil toplanacagi, hangi 6lgek veya indeksin
kullanilacagi, bir araya getirilmesi zor olan gostergelerin degerlendirilebilmesi igin
final siirdiiriilebilirlik degerinin nasil belirlenecegi, belirlenen final degerine gore hangi
Onerilerin ortaya konulacag: siirdiiriilebilir turizm planlama siirecinin diger belirleyici
unsurlaridir (Graham, 2006). Bu siirecte dikkat edilmesi gereken bir diger unsur ise
stirdiiriilebilirlik gostergelerinin karakteristik bazi 6zellikleridir. Literatiirde yer alan
stirdiiriilebilirlik gostergelerinin bazi karakteristik 6zellikleri asagida siralanmaktadir
(Scipioni, 2009):

*  Cok Boyutluluk: gostergeler, siirdiiriilebilirligin ekonomik, sosyal ve
cevresel boyutlarini kapsayan biitiinlesik bir perspektif ile tanimlanmalidir.

*  Politika Olusturma Siirecine Rehberlik: gostergeler karar verme slirecini
desteklemelidirler. Ayrica, gostergeler problemlerin, se¢eneklerin, ¢oziim yollarinin
degerlendirilerek amaglarin dogrulanabilmesini kolaylastirir.

. Paylagma: gostergeler kalkinma hedeflerinin siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerini desteklemesi, yerel politik stratejilerin yerel paydaglar ile paylagilmasi ve
karmasik bilgilerden net, anlagilir, sonug bilgiler elde edilmesine katki saglamalidir.

«  Objektiflik ve Ilgililik: gdstergeler anlamli ve igerikle uyumlu olmalidur.

o Temel Hedefler ve Baglam: gostergeler yerel ajanda 21 siirecinde
hazirlanan kalkinma hedefleri ile uyumlu olmalidir. Bu durum yerel igerikli
kalkinma hedeflerinin etkililigin takip edilmesi ve siirecin garanti altina alinmasini
gerektirecektir.

o Katilm: gostergelerin secim siirecinde asagidan-yukariya dogru bir
paydas katilimi1 6n goriilmelidir. Yani gdsterge se¢im siirecinde yerel anlamda tiim
paydaslarin goriisleri dikkate alinmalidir.

Stirdiiriilebilirlik  gostergelerinin ~ karakteristik  6zellikleri dikkate alinarak
belirlenmesi, yerel anlamda plan ve stratejilerin olusturulmasi ve hayata gegirilmesi
icin yol gosterici bir adimdir. Tiim paydaslarin goriislerinin dikkate alindigi katilimer
turizm planlamasi siireci rehberliginde belirlenen stirdiiriilebilir turizm gostergelerinin
Olclilmesinde bazi Olglim teknikleri kullanilmaktadir. Siirdirilebilir Performans
Indeksi (SPI), Diinya Yasam indeksi (LPI) , Cevresel Alan Indeksi (EF), Kalkinmis
Sehirler Indeksi (CDI), Insani Kalkinma indeksi (HDI), Cevresel Siirdiiriilebilirlik
Indeksi (ESI), Cevresel Performans indeksi (EPI), Cevresel Hassasiyet indeksi (EVI),
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Siirdiiriilebilir Ekonomik Refah Indeksi (ISEW), Gergek Gelisme Indeksi (GPI), Kaliteli
Yasam indeksi (WI), Gergek Tasarruf indeksi (GS), Cevresel Yurtici Hasila Indeksi
(EDP), Biitiinlestirilmis Performans Modeli (IPM), BEPAC ( Cevresel Performans
Degerlendirme Kriterleri), Etkisel Performans Analizi (IPM) bu 6lgiim tekniklerinin
bazilaridir (Bohringer ve Jochem, 2007:2; Iwaro ve Mwasha, 2014; Coghlan,2012: 767).

2.3.1. Siirdiriilebilir Performans Endeksi Yontemi

Stirdiiriilebilir performans endeksi belirlenen gostergelerin Olgiilmesinde ve
biitiinlesik ol¢lim sonuglarina gore karar verilmesinde dnemli rolii olan bir dlglim
teknigidir. Stirdiiriilebilir performans indeksi ekonomik, sosyal ve gevresel gostergeleri
igeren, siirdiirtilebilirlige katki saglayacak olanaklari siralayan islem stireglerini dizin
halinde ortaya koyan bir analiz yontemidir (Ding,2004).

Siirdiiriilebilir performans endeksi yonteminde ilk asamada yerel durumun objektif
olarak analiz edilerek, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢gevresel yonden bolgenin mevcut
durumunun ortaya konulmasi, destinasyonun turizm tagima kapasitesinin belirlenmesi,
turistik kullanim sonucu cevresel zararlarin dogabilecegi alanlarin belirlenmesi, dogal
kaynaklarin tanimlanmasi gibi temel unsurlari igerir (Castellani, 2009). Daha sonra ise
destinasyondaki siirdiiriilebilir ve siirdiiriilemez turizm segeneklerinin belirlenmesi,
yerel aktorler ile anket ve miilakatlar yoluyla goriigmelerin yapilarak mevcut durumun
yerel perspektiften nasil algilandiginin ortaya konulmasi ve turizm kalkinmasi igin yerel
anlamda hangi d6nceliklerin hayata gecirilecegi ile ilgili kapsamli arastirmalarin yapilmasi
stirdiiriilebilir performans yonteminin bir diger agsamasidir. Bu noktada, sivil toplum
orgiitleri, turistler, yerel halk, turizm isletmeleri ve diger profesyonellerin goriiglerine
basvurularak etkili bir planlama ve karar alma siireci olusturulmalidir (Sirakaya ve
Choi, 2006: 1275). Yontemin son asamasi ise bolgesel siirdiiriilebilir turizm gelisimi
i¢in toplanan veriler 1s181nda stratejik planlama siirecinin hayata gegirilmesidir.

Siirdiiriilebilir Performans Endeks Degerinin Belirlenmesi

Siirdiiriilebilir performans endeks degeri belirlenen gostergelerin biitiinlesik degeri
olarak adlandirilmaktadir. Bolgesel anlamda turizm planlama siirecinin kurulmasi, yerel
destinasyonlarda kisa, orta ve uzun vadeli tanimlamalarin yapilmasit ve destinasyonlar
arasinda kiyaslama yapilmasina imkan verilmesi nedeniyle turizm karar siireclerinde
biitiinlesik gosterge degerleri kullanilmaktadir (Oyola ve dig, 2012: 675). Gostergeler
biitiinlestirilerek siirdiiriilebilir performans final indeks degeri olusturulmaktadir;

spI= ZiLTi g

Stirdiirtilebilir performans yonteminde Oncelikle belirlenen her gosterge O-
10 arasinda bir deger alir. Bu degerler karar vericilerin istegine gore 0-1, 1-100 vb.
degerlerde alabilir. ilk deger (0) destinasyondaki en siirdiiriilemez durumu temsil
ederken, son deger (10) en siirdiiriilebilir durumu temsil etmektedir (Perez ve dig, 2012:
320; Ronchi ve dig, 2002: 206). Bu degerler o gosterge icin siirdiiriilebilir kalkinma
diizeyini temsil etmektedir. Eger konunun degeri ile gosterge degeri arasindaki iligki
dogru orant1 veriyor ise bu gostergenin degeri 2. esitlikte hesaplanir. Ornegin, egitim
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seviyesi ile siirdiiriilebilir performans arasinda dogru orantili bir iliski vardir. Eger
konunun degeri ile gosterge degeri arasinda ters orantili bir iliski varsa, yani bir artarken
digeri azaliyorsa, bu durumda da 3. esitlik kullamlir (Castellani, 2009: 85). Ornegin,
kentlesme diizeyi arttiginda siirdiiriilebilir performansin diismesi gibi. Gosterge
degerinin hesaplanmasinda kullanilan bu esitlikler asagida siralanmistir:

L, 8-z R Sz .
Ii= e ST 5- ([-':'—m') Vi
2]
. S-s . §-z .
Ii = Viewi 0 ts+ {D’E—vf) * Vi [3]

Yukaridaki denklemlerdeki simgelerin degerleri asagida siralanmistir:

I = Gosterge degeri

S= Gosterge olgeginin maksimum degeri ( Bu calismada maksimum deger 10)
s= Gosterge dlgeginin minimum degeri (Bu ¢alismada minimum deger 0)

V= Dikkate alinan konunun maksimum degeri

v = Dikkate alinan konunun minimum degeri

x = Olgiilen konunun degeri

2.3.2. Siirdiiriilebilir Turizmin Ekonomik Gostergeleri

Bu kisimda siirdiiriilebilir turizmin 6lgiimiinde kullanilacak ekonomik gostergelere
yer verilecektir. Bu gostergelere ait verilere gore Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan
illerin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Gosterge Konusu 1: 1C1.16: Turistik Gecelemelerin Gelismesi

Turizm faaliyetlerinin ekonomik siirdiiriilebilirligini etkileyecek unsurlardan biri
de turizm amagl gecelemelerin gelismesidir. Konaklama isletmelerinde geceleyen yerli
ve yabanci turist sayisindaki artiglar ve bu gecelemelerin tiim yila yayilmasi turizm
faaliyetlerinin ekonomik siirdiiriilebilirliginde dikkate alinan gostergeler arasindadir.
Bu gosterge ile gecelemelerin yillar itibari ile dagilimi, yiiksek ve diisiik sezonlardaki
geceleme sayilari gibi temel verilere bakilmaktadir. Bu gostergenin temel hedefi turizm
amagl kullanim kapasitelerinin gelistirilmesi, kisi bagina diisen turizm gelirlerinin
artirilmasi ve turizm hizmetlerinin ve faaliyetlerinin tiim yila yayilmasidir. Gostergenin
6l¢tim birimi olarak, yillara, aylara, haftalara ve giinlere gore turistlerin ve ziyaretgilerin
say1s1, gecelemelerin haftalik, aylik, ii¢ aylik ve yillik dagilimlari ve sezonun en yiiksek
ve en diigiik oldugu giin sayilar1 kullanilmaktadir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (IBBS TR 90) icin Degerlendirme

[statistiki Bolge Birimleri Siiflamasma (IBBS) gore Dogu Karadeniz Bolgesi
icerisinde yer alan illere ait verilere asagidaki tablolarda yer verilmistir. Bu illerde yer
alan konaklama tesislerinde yillara gore konaklayan kisi sayisi, yillara gore geceleme
sayisi, doluluk oranlar1 ve gecelemelerin mevsimsel dagilimi gibi veriler analiz
edilecektir.
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Tablo 13 Turizm isletme Belgeli ve Belediye Belgeli

Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi Sayilari

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 65809 75487 85321 90905 | 85837 403359
indeks Deger 0,00 3.86 7,77 10,00 7,98
Giresun 55230 63064 40218 72271 | 69093 299876
Turizm | Indeks Deger 4,68 7,13 0,00 10,00 9,01
Istetme [ Giimiighane 14888 14156 1011 10028 15184 703235
Belgeli | indeks Deger 9,79 9,27 0,00 6,36 10,00
Tesisler Ordu 92733 78736 79617 1129043 | 154873 | 518902
Indeks Deger 1,84 0,00 0,12 4,49 10,00
Rize 78624 49910 17864 43274 | ;332 247004
Indeks Deger 10,00 5,27 0,00 4,18 6,50
Trabzon 183308 | 193999 | 178954 | 233574 | 307671 | 765906
Indeks Deger 0,34 1,17 0,00 424 10,00
Toplam 490592 | 475352 | 402085 | 562995 [ 689990 | 2621914
iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 241783 | 249840 | 175331 182643 | 238716 | 1088313
Indeks Deger 8,92 10,00 0,00 0,98 8,51
Giresun 30527 28519 34191 41348 | 59488 194073
Belediye | Indeks Deger 0.65 0.00 1.83 4.14 10,00
Belgeli | Giimiighane 20910 19595 18532 19603 18762 1282386
Tesisler | Indeks Deger 10,00 447 0,00 4,50 0,97
Ordu 70669 64239 80764 130339 | 136819 [ 482830
Indeks Deger 0,89 0,00 2,28 9,11 10,00
Rize 96181 69404 73608 155731 | 121481 [ 516405
Indeks Deger 3,10 0,00 0,49 10,00 6,03
Trabzon 312879 | 311303 | 430545 | 547248 | 463885 | 999235
indeks Deger 0,07 0,00 5,05 10,00 6.47
Toplam 772949 | 742000 | 812971 | 1076912 | 1039151 | 4444883
Genel Toplam 1263541 | 1218252 | 1215956 | 1639907 | 1729141 | 7066797

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.
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Grafik 1: Turizm Isletme Belgeli Tesislerde Konaklayan Kisi Sayilar1 Endeks Degerleri
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Grafik 2: Belediye Belgeli Konaklama Isletmelerinde Konaklayan Kisi Sayilar1 Endeks Degerleri

Tablo 13’te, Dogu Karadeniz Bélgesi (IBBS TR 90)’nde yer alan illerdeki turizm
isletme belgeli ve belediye belgeli konaklama isletmelerinde 2008/2012 yillarinda
konaklayan kisi say1s1 bilgileri ve bu kisi sayis1 bilgilerine karsilik gelen siirdiiriilebilir
performans indeks degerlerine yer verilmektedir. Buna gore turizm igletme belgeli
konaklama tesislerinde Artvin, Giresun, Trabzon, Giimiishane ve Ordu illerinde bazi
dalgalanmalara ragmen genel itibari ile artis oldugu goézlemlenmektedir. Rize ilinde
ise turizm isletme belgeli tesislerde konaklayan kisi sayilarinda yillara gore azalma
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oldugu soylenebilir. Bolgede konaklayan kisi sayilarinin en az oldugu yil 2010 yili iken,
2012 yili bu degerin en fazla oldugu yildir. Belediye belgeli konaklama tesislerindeki
konaklayan kisi sayilarinda ise Ordu, Rize, Trabzon illerinde genel bir artistan bahsedilse
de Artvin ve Gilimiishane illerinde yillar itibari ile bir azalis s6z konusudur. Belediye
belgeli konaklama tesislerinde konaklayan kisi sayilarinin en yiiksek degere ulastigi
yil 2011 iken, 2009 y1l1 bu degerin en az oldugu yildir. Ayrica bolgede belediye belgeli
konaklama tesislerde gergeklesen konaklamalarin turizm isletme belgeli tesislerde
gerceklesen konaklamalardan daha fazla olmasi konaklama isletmelerinin niteligi
agisindan fikir verebilir.

Tablo 14 Turizm isletme Belgeli ve Belediye Belgeli Konaklama isletmelerinde
Geceleme Sayilari

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 102750 122372 109192 111649 113239 559202
indeks Deger 0,00 10,00 328 4,54 5,35
Giresun 95786 88093 73172 109575 125302 491928
indeks Deger 434 2,86 0,00 6,98 10,00
Turizm Giimiighane 21881 24427 1810 22136 27200 105113
isletme indeks Deger 7,91 8,91 0,00 8,01 10,00
belgeli Ordu 114241 94191 101499 149479 220359 679769
tesisler indeks Deger 1,59 0,00 0,58 438 10,00
Rize 101459 81083 29682 61107 88511 361842
indeks Deger 10,00 7,16 0,00 438 8,20
Trabzon 255875 277206 289281 430436 453501 1041611
indeks Deger 0,00 1,08 1,69 8,83 10,00
Ara Toplam 691992 687372 604636 884382 | 1028112 | 3896494
iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 327188 314435 258311 235564 289672 | 1425170
indeks Deger 10,00 8,61 2,48 0,00 591
Giresun 57973 54085 39842 50030 68024 269954
indeks Deger 6,43 5,05 0,00 3,62 10,00
Giimiighane 23973 23375 21930 27364 29575 126217
indeks Deger 2,67 1,89 0,00 7,11 10,00
Ordu 95494 78143 100279 209138 188132 671186
Belediye | Indeks Deger 1,32 0,00 1,69 10,00 8,40
belgeli Rize 133854 80858 111602 193236 154784 674334
esisler indeks Deger 4,72 0,00 2,74 10,00 6,58
Trabzon 387496 366080 542214 736912 667140 | 2699842
indeks Deger 0,58 0,00 475 10,00 8,12
Ara Toplam 1025978 | 916976 | 1074178 | 1452244 | 1397327 | 5866703
Genel Toplam | 1717970 | 1604348 | 1678814 | 2336626 | 2425439 | 9763197

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Resmi statistikler,2008-2012.
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Grafik 3: Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Geceleme Sayilari Endeks Degerleri
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Grafik 4: Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Geceleme Sayilart Endeks Degerleri

Bolge illerinde yer alan turizm isletme belgeli ve belediye belgeli tesislere ait
2008/2012 yillar1 geceleme sayilari ve siirdiiriilebilir performans indeks degerleri tablo 14
ve grafik 3,4’te yer almaktadir. Buna gore turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde
Giresun, Giimiishane, Ordu, Trabzon ve Artvin illerinde genel itibari ile bir artis s6z
konusu iken Rize ilindeki geceleme sayilarinda azalis oldugu goriilmektedir. Giresun,
Gilimiishane, Ordu ve Rize illerinde gerceklesen turistik gecelemeler 2010 yilinda,
Trabzon ve Artvin illerinde 2008 yilinda en diisiik degerlere ulasmistir. Gecelemelerin
en ylksek degerlere ulagtigr yillar ise Artvin’de 2009, Rize’de 2008 ve diger illerde
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2012 yillaridir. Belediye belgeli konaklama isletmelerinde ise Artvin ili diginda bir artig
oldugu sdylenilebilir. Bu tesislerdeki gecelemelerde ise 2011 ve 2012 yillarinda en
yiiksek degerlere, 2009 ve 2010 yillarinda ise en diisiik degerlere ulagilmustir.

Tablo 15 Turizm isletme Belgeli ve Belediye Belgeli
Konaklama isletmelerinde Doluluk Oranlar

iller 2008 2009 2010 2011 2012
Artvin 31 33 32 31 32
Indeks Deger 0,00 10,00 5,00 0,00 5,00
Giresun 29 26 22 33 36
Indeks Deger 5,00 2,86 0,00 7,86 10,00
Gumiishane 42 47 3 42 42
Turizm isletme Indeks Deger 8,86 10,00 0,00 8,86 8,86
belgeli tesisler Ordu 30 27 24 31 34
Indeks Deger 6,00 3,00 0,00 7,00 10,00
Rize 31 26 9 21 30
Indeks Deger 10,00 7,73 0,00 5,45 9,55
Trabzon 30 26 28 40 41
Indeks Deger 2,67 0,00 1,33 9,33 10,00
Tller 2008 2009 2010 2011 2012
Artvin 32 31 27 22 27
Indeks Deger 10,00 9,00 5,00 0,00 5,00
Giresun 31 27 19 24 32
Indeks Deger 9,23 6,15 0,00 3,85 10,00
Gilimiishane 19 20 20 25 18
Belediye Belgeli Indeks Deger 1,43 2,86 2,86 10,00 0,00
Tesisler Ordu 21 19 17 32 28
indeks Deger 2,67 1,33 0,00 10,00 7,33
Rize 16 10 13 23 18
Indeks Deger 4,62 0,00 2,31 10,00 6,15
Trabzon 20 19 22 31 28
Indeks Deger 0,83 0,00 2,50 10,00 7,50

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Resmi Istatistikler, 2008/2012.
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Grafik 5: Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Doluluk Oranlari Endeks Degerleri
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Grafik 6: Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Doluluk Oranlart Endeks Degerleri

Doluluk oranlart gore bolge illeri degerlendirildiginde Artvin ili digindaki illerde
turizm isletme belgeli konaklama igletmelerinde 2008-2012 yillarinda otellerin doluluk
oranlarinda bir artis oldugu gériilmektedir. Illerin genelinde 2008-2009 yillarinda diisiik
degerlerde seyreden doluluk oranlar1 2010 yilinda en diisiik seviyelere ulagmistir. 2011
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ve 2012 yillarinda ise diger yillara kiyasla doluluk oranlarmin daha yiiksek seviyelere
ulastig1 sdylenebilir. Belediye belgeli konaklama isletmelerinde ise Artvin ve Giresun
illerinde, 2008 yili ile 2011 yillar1 arasinda doluluk oranlarinda azalma oldugu
gozlemlenmektedir. Glimiigshane, Ordu, Rize ve Trabzon illerinde ise 2008 -2012 yillari
arasinda doluluk oranlari artis egilimindedir. Doluluk oranlariin en diisiik gerceklestigi
degerler Artvin ve Giresun ve Glimiishane’de 2011 ve 2012 yillar, diger illerde ise 2008
ve 2009 yillaridir. Artvin ve Giresun’da en diisiik doluluk oranlariin gergeklestigi 2011
yilinda diger illerde en yiiksek doluluk oranlarina ulasilmistir.

Gosterge Konusu 2: IC1.17 Demiryolu,Denizyolu ve Havayolu ile Gelislerin
Gelismesi

Turizm hareketlerinin siirdiiriilebilirlik performansinin 6lgiilmesinde kullanilan
gostergelerden bir digeri de demiryolu, denizyolu ve havayolu turist variglarinin yillara
gore artis gdstermesidir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Tablo 16 ve grafiklerde Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan illerdeki havayolu,
denizyolu ve demiryolu gibi ulagim araglartyla 2008-2012 yillarinda bdlgeyi ziyaret
eden turistlere iligkin verilere yer verilecektir. Bolgedeki tek havalimani olan Trabzon
Havalimam ile bolgeye gelen turistlere iligkin istatistikler ve bdlgede kruvaziyer
gemilerle seyahatlerin gerceklestigi Trabzon Limaninda kruvaziyer gemilerle seyahat
eden yolcu sayisi ve Ro-ro gemilerle tasinan arag sayisi istatistiklerine yer verilecektir.
Bolgede demiryolu ulagim hatti bulunmadigindan ilgili verilere yer verilemeyecektir.

Tablo 16 Trabzon Havalimam istatistikleri

2008 2009 2010 | 2011 2012 | Toplam
Inig/Kalkis Yapan | ) ycec | 14802 | 17795 | 19554 | 19955 | 86884
Ugak Sayist

indeks Deger 0,00 0,39 5,90 9,24 10,00

Tiirk Ugak Sayisi 11760 12139 14792 19143 17981 75815

Trabzon .
] indeks Deger 0,00 0,51 4,11 10,00 8,43
Havalimam

Yabanci Ugak 2928 2753 3003 411 2074 11369
Sayis1
indeks Deger 9,71 9,04 10,00 | 0,00 7,19
Yolcu Sayist 1469713 | 1596905 | 1963169 | 2280017 | 2404150 | 9713954
indeks Deger 0,00 1,36 5,28 8,67 10,00

Kaynak: DHMI, Resmi Istatistikler, 2008/2012.
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Grafik 7: Trabzon Havaliman: Istatistikleri Endeks Degerleri

Trabzon Havalimani’na iliskin inig/kalkis yapan toplam ugak sayisi, Tiirk ve yabanci
ucak sayilar1 ve 2008/2012 yillar1 arasinda Trabzon Havalimani yolcu sayilarina iliskin
veriler yukaridaki tablo ve grafiklerde yer almaktadir. Buna gore Trabzon Havalimani’nda
inis kalkis yapan toplam ucak sayisinda 2008-2012 yillar1 arasinda asamali bir artig
oldugu ve 2012 yilinda bu saymin en yliksek degerlere ulastig1 goriilmektedir. Trabzon
Havalimani’na inig/kalkis Tiirk ugak sayisinda ise asamali bir artig goriilmekle beraber
yabanci ugak sayisinda 2011 ve 2012 yillarinda diger yillara gore bir azalma olmustur.
Yolcu sayisinda ise 2008/2012 yillari itibari ile yillara arasinda agamal1 bir artis oldugu
ve 2008 yilinda 1.469.713 olan yolcu sayisinin 2012 yilinda 2.404.150 kisiye ulastigi
goriilmektedir. Bolgede yapilacak yeni havalimanlart bolgedeki turizm variglarina
olumlu katkilar saglayacaktir. Bu baglamda Ordu ve Giresun illerinin ortak kullanacagi
Ordu-Giresun Havalimani’nin 2014 Mart ayinda hizmete girecek olmasi bolgedeki
turist varislarini olumlu etkileyecektir.

Tablo 17 Trabzon Limam Gemi ve Yolcu istatistikleri

Yillar 2008 2009 2010 2011 2012 | Toplam
Kruvaziyer Gemilerle Seyahat
Eden Yolcu Sayist 4813 7369 7952 6267 3015 34416
Trabzon Indeks Deger 0,00 7,98 9,80 4,54 | 10,00
Limam Ro-Ro Gemileri ile Tasinan
Arag Sayist 10150 | 7066 5078 637 418 23349
Indeks Deger 10,00 6,83 4,79 0,23 0,00

Kaynak: T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Deniz Ticareti Genel Miidiirliigii, Resmi
Istatistikler, 2012.
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Grafik 8: Trabzon Limani Kruvaziyer Gemi ve Yolcu Istatistikleri Endeks Degerleri

Turizm hareketlerinin siirdiiriilebilirliginin belirlenmesinde kullanilan diger bir
gosterge de kruvaziyer gemilerle seyahat eden yolcu sayilari ve Ro-Ro gemileri ile taginan
arag¢ sayilaridir. Bolgede kruvaziyer gemilerin yolcu indirdigi tek liman olan Trabzon
Liman1 yolcu istatistiklerine gore kruvaziyer gemilerle seyahat eden yolcu sayisinda
genel itibari ile artis oldugu sdylenilebilir. Fakat 2011 yilinda artis egiliminden farkli
olarak kruvaziyer gemilerle yapilan turistik yolculuklarda ciddi bir azalmanin oldugu
goriilmektedir. Ro-Ro gemilerle tasinan ara¢ sayilarinda ise yillar itibari ile asamali bir
azalma olmustur. 2008 yilinda 10150 arag ile en yiiksek noktaya ¢ikan arag sayis1, 2012
yilinda 418 arag ile bes yilin en diigiik seviyesine inmistir.

“

Gosterge Konusu 3: IC1.15: Konaklama Bicimlerinin _Cesitliligi ve Bilgede

Sunulanlarin Onemi

Turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginin 6l¢iilmesinde kullanilan gdstergelerden
biri de konaklama big¢imlerinin g¢esitliligi ve bolgede sunulanlarin 6nemidir. Bir
bolgedeki konaklama bigimlerinin ¢esitliligi o bolgeyi ziyaret edecek farkli dnceliklere
sahip turistlerin istek ve ihtiyaclarinin karsilanmasi agisindan énemlidir. Dag otelleri,
sehir otelleri, kiy1 otelleri, ev pansiyonlari, bungalow tesisleri vb. konaklama tesislerinin
cesitlilik gostermesi farkli oncelikleri olan turist gruplarinin agirlanmasma katki
saglamaktadir. Ulkemizde konaklama tesislerinin yasal siniflamasinda turizm isletme
belgeli konaklama tesisleri, turizm yatirim belgeli konaklama tesisleri ve belediye belgeli
konaklama tesisleri bulunmaktadir. Farkli hukuki statiisii olan konaklama tesislerindeki
yatak kapasitelerindeki degisimlerin belirlenmesi siirdiiriilebilir turizm performansinin
degerlendirilmesi agisindan faydali olacaktir.
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Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Asagidaki tablo ve grafiklerde Dogu Karadeniz Bolgesi'nde yer alan illerdeki turizm
isletme belgeli, turizm yatirim belgeli ve belediye belgeli konaklama tesislerindeki
yatak kapasitelerine iligkin verilere yer verilecektir.

Tablo 18 Dogu Karadeniz Bolgesi Turizm isletme Belgeli Tesisler Yatak Kapasitesi

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 909 1039 933 933 841 4655
indeks Deger 3,43 10,00 4,65 4,65 0,00
Giresun 914 914 913 913 863 4517
Indeks Deger 10,00 10,00 9,80 9,80 0,00
. Giimiishane 143 143 143 140 173 742
Turizm Isletme Belgeli -

Indeks Deger 0,91 0,91 0,91 0,00 10,00

Tesisler Yatak Kapasitesi
Ordu 1006 1015 1299 1419 1847 6586
Indeks Deger 0,00 0,11 3,48 4,91 10,00
Rize 993 767 785 643 704 3892
indeks Deger 10,00 3,54 4,06 0,00 1,74
Trabzon 2355 2876 2880 2995 2960 14066
indeks Deger 0,00 8,14 8,20 10,00 9,45

Toplam 6320 6754 6953 7043 7388 | 34458

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, Resmi Istatistikler,2012.
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Grafik 9: Turizm Isletme Belgeli Tesislerde Yatak Kapasitesi Endeks Degerleri

Bolgeillerindeki turizm isletme belgeli konaklama tesislerindeki yatak kapasitelerine
iligkin veriler yukarida belirtilmistir. Bu verilere gére Ordu, Giimiishane ve Trabzon
illerinde 2008-2012 yillart arasinda turizm isletme belgeli tesislerin yatak kapasitelerinde
artis oldugu, Rize, Artvin ve Giresun illerinde ise azalma oldugu gézlemlenmektedir.
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[statistiklere bakildiginda bolge illerindeki turizm isletme belgesi konaklama
tesislerinin yatak kapasitelerinde ciddi degisikliklerin olmadigi sOylenebilir. Bolge
illerindeki turizm gelisimini engelleyen unsurlardan biri de ozellikle yiiksek sezonda
turistik arz kapasitesinin turistik talebi kargilayamamasidir. Ayrica bolgedeki turistik
destinasyonlarda yer alan tesislerde turistik belgelendirme agisindan ciddi problemlerle
karsilasilmasi ve turizm hareketlerinin belli donemlerde yogunlasan mevsimlik 6zellikte
olmas turistik arz kapasitesinin artmasini olumsuz yonde etkilemektedir.

Tablo 19 Dogu Karadeniz Bolgesi Turizm Yatirim Belgeli Tesisler Yatak Kapasitesi

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 1515 193 281 305 321 2615
indeks Deger 10,00 0,00 0,67 0,85 0,97

Giresun 270 404 382 702 564 2322
indeks Deger 0,00 3,10 2,59 10,00 6,81

Glimiishane 37 37 37 37 0 148

Turizm Yatirim Belgeli -
Indeks Deger 10,00 10,00 10,00 10,00 0,00
Tesisler Yatak Kapasitesi

Ordu 251 331 709 1021 867 3179
indeks Deger 0,00 1,04 5,95 10,00 8,00
Rize 959 1167 817 971 1129 5043
Indeks Deger 4,06 10,00 0,00 4,40 8,91
Trabzon 2063 1024 1330 1210 2379 8006
indeks Deger 7,67 0,00 2,26 1,37 10,00

Toplam 5095 3156 3556 4246 | 5260 21313

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Resmi Istatistikler, 2012.
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Grafik 10: Turizm Yatirim Belgeli Tesislerde Yatak Kapasitesi Endeks Degerleri
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Yukaridaki tabloda Dogu Karadeniz Bolgesi’nde bulunan illerde turizm yatirim
belgesine sahip konaklama isletmelerindeki yatak kapasitelerine yer verilmistir.
Grafikte ise yatak kapasitelerinin yillara gore siirdiiriilebilir performans indeks degerleri
yer almaktadir. Buna gore yatirnm belgeli tesislerde Artvin ili hari¢ bir artis oldugu

goriilmektedir.

Tablo 20 Dogu Karadeniz Bolgesi Belediye Belgeli Tesislerde Yatak Kapasitesi

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 2863 2860 2816 3120 3120 14779
indeks Deger 1,55 1,45 0,00 10,00 10,00
Giresun 561 561 607 607 607 2943
indeks Deger 0,00 0,00 10,00 10,00 10,00
Belediye Belgeli | Glimiishane 343 312 295 295 499 1744
Tesislerde Yatak indeks Deger 2,35 0,83 0,00 0,00 10,00
Kapasitesi Ordu 1210 1140 1611 1850 1851 7662
Indeks Deger 0,98 0,00 6,02 9,99 10,00
Rize 2321 2321 2377 2379 2379 11777
indeks Deger 0,00 0,00 9,66 10,00 10,00
Trabzon 5267 5267 6753 6723 6723 30733
indeks Deger 0,00 0,00 10,00 9,80 9,80
Toplam 14573 14470 16469 16985 17191 69638
Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Resmi Istatistikler, 2012,
m 2008
m 2009
02010
m 2011
w2012

Grafik 11: Belediye Belgeli Tesislerde Yatak Kapasitesi Endeks Degerleri



Belediyebelgelitesislerdekiyatakkapasitelerinegorebolgeilleridegerlendirildiginde
belediye belgeli otel isletmelerinin yatak kapasitelerinde ciddi artiglar gorilmektedir.
2008-2012 yillarinda bolge illerinin tamamindaki tesislerde artis olmasi bolgedeki
turizm yatirimlarinda hareketlilik oldugunu gostermektedir. Fakat turistik hizmetin
niteligi acisindan belediye belgeli isletmelerin hizmetlerini gelistirerek turizm igletme
belgesi almalar1 bolge turizmi agisindan olumlu olacaktir. Ciinkii bolgedeki belediye
belgeli konaklama igletmelerinde hizmet kalitesi agisindan eksiklikler bulunmaktadir.
Diger taraftan yatirimlarin artmasina ragmen yilin belli donemlerinde doluluk oranlarinin
oldukca diisiik oranlarda seyretmesi turistik konaklama yatirimlarimin siirdiirtilebilir
performansini olumsuz etkilemektedir.

Gosterge Konusu 4: IC1. 9: Turistik Yatirumlarin Gelismesi

Turistik yatirnmlarin gelismesi sektordeki turistik arz unsurlarinin saglikli gelisimine
katki saglar. Turizm yatirimlar1 bolgeye yonelik turizm talebinin karsilanarak bolge
turizminin gelismesine dolayisiyla bolgesel kalkinmaya olumlu etki yapar. Turistik
yatirimlarin gelisme yiizdesi bolgenin siirdiiriilebilir performansi hakkinda fikir veren
onemli bir parametredir.

Dogu Karadeniz Bilgesi (IBBS TR 90) icin Degerlendirme

Dogu Karadeniz Bolgesi'nde yer alan illerdeki kamusal turizm yatirimlarimin
yillar itibari ile geligim oranlar1 ve kamusal turizm yatirimlaria yonelik siirdiiriilebilir
performans degerleri Tablo 21 ve Grafik 14’te sirasiyla verilmektedir.

Tablo 21 Turistik Kamu Yatirimlarimn illere Gére Dagilimlar

fller 2008 | 2000 [ 2010 | 2011 | 2012 | Toplam
Artvin 0 0 0 250 0 250
indeks Deger 0,00 0,00 000 | 1000 | 000
Giresun 0 500 0 0 0 500
Kamusal Turizm fndeks Deger 000 | 1000 | 000 0,00 0,00
Yatirimlar: Giimiishane 0 0 0 0 0 0
(Bin TL) ,
Indeks Deger - - - - -
Ordu 0 0 2000 | 1000 0 3000
indeks Deger 0,00 000 | 1000 | 500 0,00
Rize 100 1350 50 50 50 1600
indeks Deger 038 | 1000 | 000 0,00 0,00
Trabzon 5250 | 7586 | 3455 | 7505 | so11 | 31807
indeks Deger 3,94 9,07 0,00 889 | 10,00
Toplam 5350 | 9436 | ss0s | ssos | so6l | 37157

Kaynak: Kalkinma Bakanlig1, Resmi Istatistikler, 2008-2012.
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Grafik 12: Kamusal Turizm Yatirimlar:1 Endeks Degerleri

Tablo 21 ve Grafik 12’deki kamusal yatirim tutarlarina goére Dogu Karadeniz
Bolgesi illerinden Artvin, Giresun, Ordu, Rize ve Trabzon’da 2008-2012 yillar
arasinda belli oranlarda kamusal turizm yatirimlar1 gerceklestirilmistir. Giimiishane
ilinde ise belirtilen yillarda herhangi bir kamusal turizm yatirimi yoktur. Kamusal
turizm yatirimlarimin asamali bir sekilde arttigi tek il Trabzon’dur. Diger illerde ise
kamusal turizm yatirim harcamalar1 yillara gore farklilik gostermektedir. Kamusal
turizm yatirimlarinin bolge illerinin genelinde disiik diizeylerde kalmasi bolgenin
stirdiiriilebilir turizm performansini olumsuz etkileyecektir.

Gisterge Konusu 5: IC1.4: Mevcut Turistik Isletmelerin Yerel Aktorler Tarafindan
Yonetilmesi

Mevcut turistik isletmelerin yerel halk tarafindan yonetilmesi bolgesel kalkinmay1
olumlu ya da olumsuz etkileyebilir. Turistik yatirimlarin bolge disindaki yatirimceilar
tarafindan yapilmasi elde edilecek ekonomik getirinin bir kismimin bolge digina
ctkmasii saglayacaktir. Ornegin bolge disindan birgok zincir otelin bulundugu bir
bolgede siirdiirtilebilir turizmin ekonomik siirdiiriilebilirlik yoniiniin eksikliginden
soz edilebilir. Diger taraftan bolge disindan herhangi bir turizm yatiriminin olmamast
bolgenin yatirimcilar tarafindan tercih edilen bir bolge olmadigini gosterir ki bu durum
bélgenin turistik gelisimi agisindan olumsuzdur. Ornegin Giresun ve Giimiishane illerine
yonelik il disindan herhangi bir turizm yatirimi olmamasi hem olumlu hem de olumsuz
bir durumdur.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Tablo 22 ve Grafik 13’ deki veriler dogrultusunda bolge illerindeki yatirimcilarin
biiyiik bir kismmin kendi memleketlerinde yatirim yaptiklari, bolge disindan gelerek
bolgede yatirim yapan yatirimcilarin oraninin olduk¢a diisiik seviyelerde kaldigi
gbzlemlenmistir. Ornegin Giresun ve Giimiishane iline bolge disindan herhangi bir
yatirrm olmamuigtir. Artvin ve Rize illerinde bir, Ordu ve Trabzon illerinde ise iki
yatirime1 bolge digindandir. Trabzon ilindeki iki yatirimei ise diger bolge illerindendir.
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Tablo 22 Turizm isletmeleri Sahiplerinin Memleketleri (Alan Arastirmasi 2013)

Turizm Yiizde
. isletmesinin o Bolge | Yiizde Diger | Yiizde
Hller bulundugu *%) illeri | (%) iller (%) | Toplam
il
Artvin 6 86 0 0 1 14 7
Isletme Giresun 9 100 0 0 0 0 9
Sahiplerinin
Gilimiishane 5 100 0 0 0 0 5
Memleketleri
Ordu 13 87 0 0 2 13 15
Rize 19 95 0 0 1 5 20
Trabzon 36 90 2 5 2 5 40
Toplam 88 2 6 96
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Grafik 13: Turizm Isletmesi Sahiplerinin Memleketleri (%)

Gosterge Konusu 6: IC1.1: Yerel Turistik Hizmet Uretiminin Onemi

Turizm hizmetinin yerel calisanlar tarafindan verilmesi yerel ve &zgiin hizmet
sunumlarimin yapilabilmesine olanak saglanmasi, turizmden elde edilecek ekonomik
faydanin bolgesel kalkinmaya olumlu etki yapmasi, hizmet sunumu agisindan yeterli
olmayan yerel calisanlarin turizm igletmelerinde deneyim sahibi olmalar1 agisindan
onemlidir. Diger taraftan turizm hizmetlerinin kaliteli oldugu gelismis turizm bolgelerinde
deneyim kazanan kisilerin bolgedeki isletmelerde istihdam edilmesi hizmet kalitesinin
gelistirilmesine katki saglayacaktir.
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Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Tablo 23 ve Grafik 14’de bolge illerinde turizm isletmelerinde istihdam edilen
yerel ¢aliganlarin sayisi yer almaktadir. Caliganlarin biiyiik bir kisminin yerel ¢alisanlar
olmas1 deneyim yoluyla bdlge insaninin hizmet kalitesinin gelistirilmesi, ¢arpan etkisi
ile turizmden bolge ekonomisinin elde ettigi faydanin artmasi gibi olumlu sonuclar
doguracaktir. Ayrica bolgenin yogun gog veren 6zelligi diisiiniildiigiinde bolge halkinin
istihdam edilmesi go¢lin neden oldugu olumsuz sosyal ve ekonomik problemleri de
azaltacaktir. Diger taraftan turizm hareketlerinin gelismis turizm bolgelerine gore
sinirhi diizeyde kaldigi Dogu Karadeniz Bolgesi’nde turizm hizmetinin kalitesinin
artirtlmasinda diger gelismis turizm merkezlerinde deneyim kazanmis kisilerin turizm
isletmelerinde istihdam edilmesi 6nemli bir rol oynayacaktir.

Tablo 23 Turizm isletmelerinde Istihdam Edilen Yerel Cahsanlarin Sayisi

(Alan Arastirmasi 2013)

iller isl:t‘:;f:i':ﬁn Yiizde | Bolge | Yiizde | Diger | Viiede |\
) i s o, i o,
Bulundugu il (%) |dMeri | (%) | Mler | (%)
Artvin 71 94 1 1 4 76
Cabsanlarn | Gjrequn 143 100 | © 0 0 143
Memleketleri —
Glimiishane 44 88 0 0 6 12 50
Ordu 353 97 1 1 9 2 363
Rize 232 78 36 12 30 10 298
Trabzon 717 92 29 4 30 4 776
Toplam 1560 67 79 1706
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Grafik 14: Turizm Isletmesinde Calisanlarin Memleketleri (%)
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Yukaridaki grafikte Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki turizm isletmelerinde istithdam
edilen calisanlarin memleketlerine iliskin bilgilere yer verilmektedir. Bolgede, Rize
disindaki illerde calisanlarin memleketlerinin %88 ve daha fazla oranda isletmenin
bulundugu il oldugu goriilmektedir. Diger taraftan Giresun ilinde ¢alisanlarin tamaminin
memleketi Giresun’dur. Rize ilinde %12 oraninda bolge illerinden, %10 oraninda ise
diger illerden c¢alisan bulunmaktadir. Giimiishane ilinde istihdam edilen personellerin
%12’si bolge disindaki illerdendir. Rize ili %22 ile bolge illerinden ve bolge disindaki
diger illerden caliganin en fazla oldugu ildir.

Gosterge Konusu 7: 1C9.71: Turizm is_letm elerinde Belgelendirme ve Sertifikasyon

Turizm isletmelerinde mal ve hizmet siireclerinin belgelendirme ve sertifikasyon
yolu ile izlenmesi, isletmenin profesyonel standardizasyon kuruluslari tarafindan
denetlenmesi siirdiiriilebilir performans agisindan 6nemli bir gerekliliktir. Ulkemizde
Tiirk Standartlar1 Enstitlisii ve diger baz1 6zel kuruluslar firmalar1 denetlemektedirler.
Ayrica uluslararasi denetim kuruluslart da igletmelerin mal ve hizmet siireclerini kontrol
etmektedirler.. ISO 14001 ve HACCP turizm isletmelerinde kullanilan kalite yonetim
sistemlerinden bazilaridir. Ornegin otellerdeki gida giivenliginin denetlenmesi amaciyla
HACCP adli siire¢ kontrolii sistemi kullanilmaktadir. Konaklama isletmelerinde
periyodik zamanlarda yapilacak denetim faaliyetleri iiretilen mal ve hizmetin misafir
ihtiyaclarinin karsilanmasinda uygunlugunun belirlenmesi agisindan énemlidir.

Dogu Karadeniz Bilgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Tablo 24 ve Grafik 15’de bolge illerindeki konaklama isletmelerinde TSE sertifikasi,
ISO 14001 kalite belgesi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan verilen Cevreye
Duyarli Konaklama Isletmesi Belgesi (Yesil Yildiz) gibi kalite belgelerinin bulunup
bulunmadigi ile ilgili verilere yer verilecektir.

Tablo 24 Turizm Isletmelerinde Kalite Sertifikah Firma Sayisi (Alan Arastirmasi 2013)

Z z ‘-; g

= =2 g2 I

= E a T >~ .
. = ° ° 5 < Yiizde
ller 3 ) 3 ) Z n ) = Toplam

®n < = g = <] £ | %)

5 :g < Q :g < q>) s :; o =

&= - < 2 <o ©C | =< &
Artvin 0 0 0 0 0 0 7 100 7
Giresun 3 33 0 0 0 0 6 67 9
Guimiighane 1 20 1 20 0 0 3 60 5
Ordu 3 20 0 0 2 13 10 67 15
Rize 1 5 1 5 0 0 18 90 20
Trabzon 9 23 3 7 0 0 28 70 40
Toplam 17 5 2 72 96
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Grafik 15: Turizm Isletmelerinde Kalite Sertifikasina Sahip Firma Sayist (%)

Aragtirmaya dahil edilen 96 konaklama isletmesinden 72’sinde herhangi bir kalite
sertifikasinin bulunmadigi anlasilmaktadir. Artvin ilindeki konaklama igletmelerinin
hi¢birinde herhangi bir kalite sertifikas1 yoktur. Giresun ilindeki konaklama
isletmelerinin %33’{inde ISO 14001 uluslararasi kalite belgesinin kullanildigi, Ordu
ilindeki konaklama tesislerinin %13 tiniin ¢evreye duyarli otel belgesine sahip oldugu
goriilmektedir.

2.3.3. Siirdiiriilebilir Turizmin Sosyal Gostergeleri

Bu kisimda stirdiiriilebilir turizmin sosyal gostergelerine gére Dogu Karadeniz
Bolgesi’nde yer alan iller sirastyla degerlendirilecektir.

Gosterge Konusu 1: 1C9.50: Net Goc Hizi

Az gelismis bolgelerden gelismis bolgelere dogru yonelen go¢ hareketleri
iilkemizdeki en temel sosyal problemler arasindadir. Goglerin kentsel ve kirsal
demografik dengeleri degistirmesinin yani sira deger erozyonu, mimari kirlilik, emegin
ucuzlamasi vb. bir¢cok sorunu beraberinde getirdigi de sdylenebilir. Net goc hizi ise
bir bolgenin aldig1 gog ile verdigi gog arasindaki farktir. Ozellikle geng niifusun gog
etmesi turizm enddistrisi agisindan olumsuz bir gosterge olarak kabul edilebilir. Turizm
isletmelerinde istihdam edilen personellerin yas gruplarinin daha ¢ok 18-35 yaslar
arasinda oldugu diistiniiliirse net gé¢ hizinin ¢ok yiiksek oldugu bolgelerde nitelikli
personellerin istihdam edilmesinde zorluk yasanilabilecegi sdylenilebilir. Ayrica kirsal
turizm potansiyeli olan bolgelere yonelik tersine go¢ hareketleri kirsal bolgelerdeki
turizm gelisimine katki saglayarak gelismis bolgelerde deneyim kazanan bireylerin bu
deneyimlerini kirsal bolgelerde kullanmalarini tetikleyecektir.
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Tablo 25 Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki illerin Net Go¢ Oranlari

iller 2008 2009 2010 2011 2012
Artvin -11,7 -8,07 -5,28 0 -1,95
Indeks Deger 0,00 3,10 5,49 10,00 8,33
Giresun 3,68 -6,14 -7,22 -5,44 0,4
Indeks Deger 10,00 0,99 0,00 1,63 6,99
. Gilimiigshane 1,58 -13,37 -9,83 10,92 16,14
Net Go¢ -
Indeks Deger 5,07 0,00 1,20 8,23 10,00
Oram
Ordu -5,18 -1,33 -11,54 -14,6 29,63
Indeks Deger 2,13 3,00 0,69 0,00 10,00
Rize -1,79 -6,7 -5,46 -0,01 -4,74
Indeks Deger 7,34 0,00 1,85 10,00 2,93
Trabzon -1,48 13,68 -9,66 -17,78 -4,76
Indeks Deger 5,18 10,00 2,58 0,00 4,14

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Bélgesel Istatistikler 2008/2012.
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Grafik 16: Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki Illerin Net Go¢ Oranlar1 Endeks Degerleri

Dogu Karadeniz Bolgesi (fBBS TR 90) fgin Degerlendirme

Net go¢ hizi ile siirdiiriilebilir turizm performansi arasinda ters yonlii bir iliski
s6z konusudur. Ornegin bir bolgede net gd¢ hizinin cok yiiksek seviyelerde olmasi
stirdiiriilebilir performansi olumsuz etkileyecektir. Dogu Karadeniz Bolgesi illerinde
son bes yilda net gd¢ hizlariin dalgali bir grafik izledigi goriilmektedir. Artvin ilinde net
g6¢ hiz1 2008 yilindan itibaren azalarak 2011 yilinda en diisiik seviyesine ulagmistir. Bu
durum Artvin ili siirdiriilebilir performansi agisindan olumludur. Giresun ilinde 2008
yilinda en diisiik seviyelerdeki net go¢ hiz1 2009,2010 ve 2011 yillarinda yiikselerek
-7,2’ye kadar ¢cikmistir. Giimiishane ilinde net gé¢ hizinin 2010 yilindan itibaren 6nemli
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oranlarda azalarak 2012 yilinda 16,14 seviyelerine ulastigi goriilmektedir. Ordu ilinde
yillar itibari ile yiiksek seyreden net go¢ oranlari ciddi bir degisimle 2012 yilinda 29,63
diizeylerine ulagmistir. Trabzon ve Rize illerinin ise giiniimiizde énemli oranlarda gog
vermesi bu illerin siirdiiriilebilir gelisimi agisindan problemli bir durumdur.

Turizm isletmelerinde istihdam edilen personellerin egitim seviyeleri siirdiiriilebilir
turizmin en Onemli sosyal gostergeleri arasindadir. Turizm isletmelerinde egitim
seviyesi yiiksek kisilerin istthdam edilmesi sektdrdeki hizmet kalitesinin yiikselmesine
katki saglayacaktir. Hizmet kalitesinin yiikselmesi ile birlikte turizm isletmelerinde
miisteri memnuniyetinin saglanmasi, isletmelerin potansiyellerini degerlendirebilmesini
beraberinde getirecektir. Ayrica isletmedeki egitim seviyesinin yiiksekligi isletmenin
kurumsallagarak personeline gereken sosyal haklari sundugunun gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Ciinkii turizm gibi is géren devir hizinin yiiksek oldugu sektorlerde
egitimli personelleri isletmede tutabilmenin en temel yolu personellerin sosyal haklarinin
verilmesidir. Ozellikle ydnetici pozisyonlarinda egitimli personellerin istihdam edilmesi
karar alinmasi, uygulanmasi, kriz yonetimi, stres yonetimi vb. konularda isletmelere
kayda deger faydalar saglayabilmektedir.

Tablo 26 Konaklama isletmelerinde Cahsan Personellerin Egitim Durumlar
(Alan Arastirmasi 2013)

iller ilkokul/ | Yiizde | . | Yiizde 3‘;‘115(‘ Yiizde | Top-
Ortaokul | (%) (%) Lisesi (%) lam
Artvin 24 32 41 55 0 0 65
Giresun 39 37 36 34 6 6 81
Giimiishane 18 36 17 34 3 6 38
Ordu 49 26 92 48 17 9 158
Rize 45 24 99 51 4 2 148
Trabzon 114 37 105 34 2 226
. Turizm Ara Toplam 289 390 37 716
Isletmelerinde Turizm L }
Cagiz}i'_'a““ iler On | Yiizde | Fakiilte/ | Yiizde Y::E;Sk Yiizde
gium Lisans % % . %
Durumlari (%) Y::::ka (%) Lisans o)
Artvin 2 3 1 1 7 10
Giresun 11 10 9 9 4 4 24
Glimiigshane 4 8 3 6 5 10 12
Ordu 12 6 16 8 5 3 33
Rize 13 7 16 8 15 8 44
Trabzon 20 7 37 12 25 8 82
Ara Toplam 62 82 61 205
Genel Toplam 351 472 98 921
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Grafik 17: Konaklama Isletmelerinde Calisan Personelin Egitim Durumlart (%)

Dogu Karadeniz Bilgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Bolgede faaliyet gosteren turizm isletmelerinde istihdam edilen personellerin
egitim seviyeleri hizmet kalitesi agisindan olumlu sonuglar doguracaktir. Soyle ki turizm
egitimi almis kisilerin fazlalig1 kalifiye eleman bulma probleminin ¢6ziimiine katki
saglayacaktir. Yukaridaki tablo ve grafikte bolge illerinde istihdam edilen personellerin
egitim seviyelerine yer verilmistir. Bu verilere gore ilkokul/ortaokul mezunu istihdam
edilen personellerin oran1 Artvin’de % 32, Giresun’da % 37, Gilimiishane’de %36,
Ordu’da %26, Rize’de % 24 ve Trabzon’da % 37°dir. Giresun ve Trabzon ilkokul/ortaokul
mezunu ¢alisanlar acisindan en fazla ylizdeye sahip illerdir. Rize ili ise % 24 ile en az
ilkokul/ortaokul mezunu personelin istihdam edildigi ildir. Lise mezunu caligsanlarin
istatistiklerine gore ise Artvin’de c¢alisanlarin % 55’1, Rize’de %511, Ordu’da %48’1,
Giresun, Glimiigshane ve Trabzon’da ise % 34’i lise mezunudur. Artvin’de arastirmaya
dahil edilen otel isletmelerinde turizm meslek lisesi mezunu c¢alisan yoktur.

Giresun ve Giimiishane’de % 6, Ordu’da % 9, Rize ve Trabzon’da ise % 2 oraninda
turizm meslek lisesi mezunu personel istihdam edilmektedir. On lisans mezunu
calisanlarin oranlari ise Artvin’de % 3, Giresun’da %10, Glimiishane’de % 8, Ordu’da
% 6, Trabzon ve Rize’de ise % 7 diizeyindedir. Fakiilte veya yiiksekokulda turizm
boliimlerinden mezun olanlarin orani ise Artvin’de % 1, Giresun’da % 9, Glimiishane’de
% 6, Ordu ve Rize’de % 8, Trabzon’da ise % 12’dir. Herhangi bir lisans/yiiksek lisans
boliimiinden mezun olanlar ise Artvin’de % 9, Giresun’da %4, Giimiishane’de %10,
Ordu’da %3, Rize ve Trabzon’da ise % 8 diizeyindedir. Bu oranlar degerlendirildiginde
illerin tamaminda caligsanlarin yaklagik % 74’1 ilkokul/ortaokul ve lise mezunudur.
Turizm meslek lisesi mezunu ¢aliganlarin orani ise yaklagik % 4 civarindadir.

On lisans mezunu c¢alisanlarm oram1 % 7, fakiilte ve yiiksekokullarda turizm
boliimlerinden mezun olanlarin orani %9, lisans ve yliksek lisans mezunu ¢aliganlarin orani
ise % 6’dir. Turizm egitimi almis ¢alisanlarin oran1 % 13 diizeyindedir. Bu oran turizm
isletmelerinde farkli nedenlerden dolay1 mesleginde egitim almis kalifiye personellerin
diistik oranlarda tercih edildigini gostermektedir. Bolgedeki otel yoneticileri ile yapilan
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miilakatlarda personelin egitim seviyesi diizeyinde ciddi problemlerin yasandigi, turizm
egitimi almis kisilerin farkli nedenlerden dolay1 isletmede tutulamadigi, bolgede lisans
diizeyinde egitim verebilecek turizm fakiilte ve yliksekokullarinin sayisinin yetersiz
oldugu, beklentilerin kargilanamamasi nedeniyle turizm egitimi almis kisilerin Antalya,
Mugla vb. gibi turizmde daha gelismis bolgeleri tercih ettikleri vurgulanmaktadir.

Gosterge Konusu 3: 1C9.63: Yerel Kiiltiir Uzerine Bilgiler ve Somut Olmayan
Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Stirdiiriilebilir turizm yaklasimi folklor, yeme-igme aligkanliklari, geleneksel giyim
tarzlari, halk edebiyati, geleneksel miizikler ve halk miizigi arastirmalari, fikralar,
efsaneler, geleneksel mimari vb. yerel kiiltiir izerine bilgilerin varlig1 ve somut olmayan
kiiltiirel mirasin korunmasinin turizmin siirdiiriilebilirligine katki sagladigini 6n goren
bir turizm yaklasimidir. Bu yaklasimin temelinde yerel kiiltliriin korunmasi, estetik
taleplerin 6n goriilmesi, gelecek nesillerin kullanacaklar1 kaynaklarin tahrip edilmemesi
gibi ana ilkeler bulunmaktadir. Bu nedenle halk kiiltiirii alan arastirmalar1 ve somut
olmayan kiiltiirel mirasin korunmasina yonelik ¢alismalar turizmin siirdiiriilebilirliginde
kullanilan gdstergeler arasindadir.

Dogu Karadeniz Bélgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Asagidaki tablo ve grafikte 2008-2012 yillarinda bolge illerinde Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan yiirtitillen halk kiiltiirii alan arastirmalar ile somut olmayan
kiiltiirel miras ¢aligmalaria ve Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen
halk kiiltliriiniin ve somut olmayan kiiltlirel mirasin korunmasina iligkin projelere yer
verilecektir.

Tablo 27 Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi Tarafindan Yiiriitiilen Halk Kiiltiirii Alan
Arastirmalar ve Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi1 Tarafindan Desteklenen Halk
Kiiltiiriiniin Korunmasina fliskin Projeler

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 0 0 1 1 0 2
Indeks Deger 0,00 0,00 10,00 10,00 0,00
Giresun 0 2 1 0 1 4
Indeks Deger 0,00 10,00 5,00 0,00 5,00
Halk Gilimiigshane 0 0 1 1 0 2
Kiiltiirii Alan | indeks Deger 0,00 0,00 10,00 10,00 0,00
Arastirma- Ordu 1 2 3 0 0 6
lar Indeks Deger 3,33 6,67 10,00 0,00 0,00
Rize 0 1 1 3 0 5
Iindeks Deger 0,00 3,33 3,33 10,00 0,00
Trabzon 0 2 2 0 4 8
Indeks Deger 0,00 5,00 5,00 0,00 10,00
Toplam 1 7 9 5 5 27

Kaynak: BIMER Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Basvuru ve BIMER Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi
Basvuru.
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Grafik 18: Halk Kiiltiirii Alan Arastirmalar1 Endeks Degerleri

Bolgede 2008-2012 yillarinda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan yiiriitiilen
halk kiiltiirii alan arastirmalar1 ve Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan
desteklenen halk kiiltiiriiniin korunmasia iliskin projelerin sayis1 yukaridaki tablo ve
grafikte gosterilmektedir. Buna gore Artvin ve Giimiishane’de 2, Giresun’da 4, Ordu’da
6, Rize’de 5 ve Trabzon’da 8 olmak {izere toplamda 27 halk kiiltiirti alan arastirmasi ve
projesi gergeklestirilmistir. Bu ¢alismalardan bazilar1 Artvin ilinde 2012 yilinda kabul
edilen “Dogadan Gelen Kiiltiir ve Tanitim Projesi” ve “Artvin 2011 Halk Edebiyati Alan
Aragtirmas1”, Giresun ilinde 2009 yilinda yapilan “Kusdili ile ilgili alan aragtirmasi”
ve 2012 yilinda desteklenen “Gorele Kemenge ve Kiiltiir Parki Projesi”, Giimiishane
ilinde 2010 yilinda gergeklestirilen “Karadeniz Cepnileri Giiveng Abdal Ocagi Alan
Arastirmas1 “ ve 2011 yilinda desteklenen “Kayip Degerlere Giin Is181” projesi, Ordu
ilinde 2009 yilindaki “Anadolu Halk Calgilar1 Alan Arastirmasi” ve 2010 yilinda
“TRT’nin Isbirligi Cergevesinde “Semah” Konulu Belgesel Arastirmas1”, Rize ilinde
2011 yilinda “Ahsap Tekne Yapimi Alan Arastirmasi “ ve 2010 yilinda “Rize’nin Kiiltiir
Degerlerinin Sergilendigi Nayla Projesi”, Trabzon ilinde 2009 yilinda “Cocuk Oyunlari
ve Oyuncaklart Alan Aragtirmast” ve 2010 yilinda desteklenen “Geg¢misten Gelecege
Agasar Kiiltiirii” projesidir.



Tablo 28 Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: Tarafindan Yiiriitiilen Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras Calismalari ve Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Somut
Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasina iliskin Projeler

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 0 0 0 0 0 0
Indeks Deger ) B
Giresun 0 0 1 0 1 2
Indeks Deger 0.00 0.00 10.00 0.00 10.00
Guimiighane 0 0 0 0 0 0
Somut Olmayan [~
Indeks Deger
Kiiltiirel Miras
Ordu 0 0 0 0 0 0
Cahismalart -
Indeks Deger ) R
Rize 0 0 1 1 0 2
Indeks Deger 0.00 0.00 10,00 10.00 0,00
Trabzon 0 0 3 1 0 4
Indeks Deger 0.00 0.00 10,00 333 0,00
Toplam 0 0 5 2 1 8

Kaynak: BIMER Kiiltiir ve Turizm Bakanlhig1 Basvuru ve BIMER Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi
Bagvuru.
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Grafik 19: Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Arastirmalari Endeks Degerleri

Bolgede2008-2012 yillarinda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan yiirtitiilen somut
olmayan kiiltlirel mirasin korunmasina iliskin ¢alismalar ve Dogu Karadeniz Kalkinma
Ajanst tarafindan desteklenen somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasina iligkin
projelerin sayisi yukaridaki tablo ve grafikte gosterilmektedir. Grafikte de belirtildigi
gibi Artvin, Glimiishane ve Ordu’da somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasina iliskin
arastirma ve proje calismasi bulunmamaktadir. Giresun’da 2, Rize’de 2 ve Trabzon’
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4 olmak tizere toplamda 8 adet arastirma ve proje gergeklestirilmistir. Bu ¢aligma ve
projelerden bazilar1 Giresun ilinde 2010 yilinda desteklenen “Giresun’un Yaylalara
Acilan Kapis1 Olan Dereli {lgesinin Unutulmaya Yiiz Tutmus Geleneksel El Sanatlarinin
Turizm Amagh Gelistirilmesi” projesi ve 2012 yilindaki “Giresun ili Canak¢1 ilgesi
Islik Dili Unesco Bagvurusu”, Rize’de 2010 yilinda gerceklestirilen “Somut Olmayan
Kiiltiire] Mirasin Korunmasi Sozlesmesi Kapsaminda 2011 Yilinda insanligi Temsili
Listesine Onerilmek Uzere Yasayan Insan Hazineleri Adaylarmin Tespitine Y&nelik
Alan Arastirmas1” ve 2011 yilindaki “Kdytimiiz Kiiltiirel Mirasiyla Diinyaya Agiliyor”
projesi, Trabzon ilinde 2011 yilinda diizenlenen “Somut Olmayan Kiiltiire] Miras Ulusal
Envanteri Bolgesel Bilgilendirme Toplantisi” ve 2010 yilindaki “Turizmde Kadin
Girigimciligin Desteklenmesi Yoluyla Kiiltiirel Mirasin Degerlendirilmesi” projesidir.

Kiiltiirel ortamlarin niteligi, ¢esitliligi ve sayist siirdiiriilebilir turizm performansini
etkileyen sosyal gostergelerdendir. Sinema, tiyatro, konser, fuar, sergi gibi gorsel sanatsal
etkinliklerin turizm hareketlerini olumlu etkiledigi sdylenebilir. Ornegin, bir sanatsal
performansa sahit olmak i¢in bir¢ok turist Barcelona, Paris, Londra gibi destinasyonlari
ziyaret etmektedir. Sinema izleyicisi sayilari, tiyatro izleyicisi sayilari, halk kiitiiphanesi
yararlanma sayilar1 bu konu altinda ele alinacak gostergelerdir.

Dogu Karadeniz Bélgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Asagidaki tabloda Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan illerde 2008-2012
yillarinda sinema izleyicisi sayilar, tiyatro izleyicisi sayilar1 ve halk kiitiiphanesi
yararlanma sayilarina yer verilecektir.

Tablo 29 Dogu Karadeniz Bolgesi illeri Sinema izleyicisi Sayilar:

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 12200 7000 8000 6000 32453 65653
Indeks Deger 2,34 0,38 0,76 0,00 10,00
Giresun 104368 80000 71920 73000 25000 354288
indeks Deger 10,00 6,93 5,91 6,05 0,00
Guimiishane 0 0 0 0 0 0

Sinema Seyirci [
Indeks Deger - -

Sayisi

Ordu 163441 147937 157387 164009 147789 780563
indeks Deger 9,65 0,09 5,92 10,00 0,00
Rize 90450 98587 102000 85230 108000 484267
indeks Deger 2,29 5,87 7,36 0,00 10,00
Trabzon 394605 571800 670695 792416 721320 3150836
indeks Deger 0,00 4,45 6,94 10,00 8,21
Toplam 767072 907333 1012012 1122666 1036574 4835607

Kaynak: TUIK, Bélgesel istatistikler 2008/2012.
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Grafik 20: Dogu Karadeniz Bélgesi {lleri Sinema izleyicisi Sayilari Endeks Degerleri

Bolge illerinde 2008-2012 yillar1 arasinda sinema izleyicisi sayilar1 Tablo 23’°de
ve sinema izleyicisi gostergesi siirdiiriilebilir performans indeks degerleri Sekil 21°de
goriilmektedir. Bu degerlere gore Artvin ilinde 2008 yilinda 12200 olan sinema izleyicisi
sayist, 2009,2010 ve 2011 yillarinda 6nemli oranlarda azalarak 2011 yilinda 6000
seviyesine inmistir. 2012 yilinda ise sinema izleyicisi sayilar1 32453 kisi ile ciddi bir
artis saglamistir. Giresun ilinde 2008 yilinda 104368 olan sinema izleyicisi sayisi yillar
itibari ile 6nemli oranlarda azalarak 2012 yilinda 25000 kisiye diigsmistiir. Glimiishane
ilinde 2008-2012 yillar1 arasinda siirekli hizmet veren bir sinema salonu olmadigindan
bu deger ile ilgili herhangi bir veri yoktur. Ordu ilinde 2008 yilinda 163441 kisi olan
sinema izleyicisi sayis1 yillar iginde dalgalanmalar gostererek 2012 yilinda 147789 kisiye
diismiistiir. Rize ilinde 2008 yilinda 90450 kisi olan sinema izleyicisi sayisi yillar itibari
ile yiikselerek 108000 kisiye ulagsmigtir. 2011 yilinda ise artis egiliminden farkli olarak
85230 kisiye inmistir. Trabzon ilinde 2008 yilinda 394605 kisi olan sinema izleyicisi
sayist 2008-2012 yillarinda 6nemli oranlarda artarak 2012 yilinda 721320 kisi sayisina
ulasmistir. Iller arasinda sinema izleyici sayilarinda diger illere gore siirdiiriilebilir bir
artis saglayan iller Trabzon ve Rize’dir.
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Tablo 30 Dogu Karadeniz Bélgesi Illeri Tiyatro Izleyicisi Sayilari

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 0 0 0 150 900 1050
Indeks Deger 0,00 0,00 0,00 1,67 10,00
Giresun 10540 5000 20134 16184 16592 68450
Indeks Deger 3,66 0,00 10,00 7,39 7,66
Giimiishane 0 0 0 1920 3150 5070
Tiyatro -
. Indeks Deger 0,00 0,00 0,00 6,10 10,00
Izleyicisi
Ordu 26336 27150 78680 27523 44262 203951
Sayilari -
Indeks Deger 0,00 0,16 10,00 0,23 3,42
Rize 0 0 0 25432 15400 40832
Indeks Deger 0,00 0,00 0,00 10,00 6,06
Trabzon 30918 33586 78680 52482 80167 275833
Indeks Deger 0,00 0,54 9,70 4,38 10,00
Toplam 69802 67745 179504 125702 162483 595186

Kaynak: TUIK, Bolgesel Istatistikler 2008/2012.
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Grafik 21: Dogu Karadeniz Bolgesi Illeri Tiyatro Izleyicisi Sayilar1 Endeks Degerleri

Tiyatro izleyicisi sayilarinda 2008-2012 yillar1 arasinda bolge illerinde nasil bir
degisimin oldugu Tablo 30’da ve Grafik 21°de yer almaktadir. Artvin’de 2008, 2009 ve
2010 yillarinda tiyatro izleyicisi sayilarina iligkin herhangi bir veri bulunmamaktadir.
2011 yilinda 150 kisi olan tiyatro izleyicisi sayist 2012 yilinda 900 kisiye ulagsmistir.
Giresun’da 2008 yilinda 10540 olan tiyatro izleyicisi sayis1 bazi yillarda azalsa da 2010
yilinda 20134 ile bes yilin en yiiksek degerine ulagmistir. 2012 yilinda ise belli bir
oranda azalarak 16592 olmustur.
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Gilimiishane’de 2008,2009 ve 2010 yillarinda tiyatro izleyicisi sayilara iligkin
herhangi bir veri elde edilememistir. {lde 2011 y1linda 1920 olan tiyatro izleyicisi sayis1
2012 yilinda 3150 kisiye ulagmistir. Ordu’da tiyatro izleyicisi sayisinda en yiiksek kisi
sayis1 2010 yilinda 78680 kisi ile ger¢eklesmistir. Rize’de 2008,2009 ve 2010 yillarinda
tiyatro izleyicisi sayilarma iliskin herhangi bir veri elde edilememistir. Ilde 25432 olan
tiyatro izleyici sayis1 2012 yilinda 15400 kisiye diismistiir. Trabzon’da ise 2008 yilinda

30918 olan tiyatro izleyici sayis1 2012 yilinda 80167 kisiye ulasmistir.

Tablo 31 Halk Kiitiiphanesi Yararlanma Sayilar1 (Bin Kisi Basina Yararlanma Sayisi)

iller 2008 2009 2010 2011 2012 | Toplam
Artvin 536 667 633 602 704 3142
Indeks Deger 0.00 7.80 577 393 10.00
Giresun 947 973 1081 955 923 4879
Indeks Deger 152 316 10.00 2.03 0.00
Halk Giimiishane 574 560 615 668 743 3160
Kiitiiohancsi [ -
utuphanest | indeks Deger 0.77 0.00 3.01 5.90 10.00
Yararlanma |4, 366 424 465 402 389 2046
S - -
ayist | indeks Deger 0.00 5.86 10,00 3.64 232
Rize 394 359 353 280 282 1668
Indeks Deger 10,00 6.93 6.40 0.00 018
Trabzon 360 341 355 301 302 1659
Indeks Deger 10,00 678 915 0.00 017
Toplam 3177 3324 3502 3208 3343 16554
Kaynak: TUIK, Bolgesel Istatistikler 2008/2012.
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Grafik 22: Halk Kiitiiphanesi Yararlanma Sayilari Endeks Degerleri
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Halk kiitiphanesi yararlanma istatistiklerine gore Artvin ilinde 2008-2012 yillarinda
artis oldugu gozlemlenmektedir. Glimiishane ilinde halk kiitiiphanesi yararlanma
sayilarinda yillara gore asamali bir yiikselme oldugu anlagilmaktadir. Rize ve Trabzon
illerinde 2008 yilindan itibaren asamali bir azalma goézlemlenmektedir. Ordu ilinde
dalgal1 bir seyir izlese de genel itibari ile az da olsa bir ylikselmeden bahsedilebilir.
Bin kisi basina diisen halk kiitiiphanesi yararlanma degerlerinin en yiiksek seyrettigi
Giresun ilinde ise az da olsa bir diisiis s6z konusudur. Artvin ilindeki halk kiitiiphanesi
yararlanma sayilarinda 2008-2012 yillar1 arasinda bir ylikselmeden soz edilebilir. Bolge
illeri arasinda bin kisi basma halk kiitiiphanesi yararlanma siralamasinda Giresun,
Gilimishane ve Artvin illeri diger illerle kiyaslandiginda daha yiiksek degerlere sahiptir.

Gosterge Konusu 5: 1C9.44: Turizmde Kadinlarin Istihdami

Gilinlimiizde bir¢ok tilkede kadinlar egitim olanaklari, mesleki ylikselme, mobbing,
fiziksel ve psikolojik taciz, ayrimcilik gibi sorunlarla karsi karsiyadir. Gerek yasal
diizenlemelerde gerekse toplumsal siireclerde bu ayrim net olarak hissedilmektedir.
Stirdiiriilebilir kalkinmanin temel prensiplerinden biri de toplumsal ve ig siireclerine
kadin ve erkeklerin esit katilimlarinin saglanmasidir. Bu gosterge ile kadinlarin
turizm igletmelerinde hangi oranda yer bulabildikleri ile ilgili tespitlerin yapilmasi
amaclanmaktadir. GOstergenin 6l¢lim birimi ise turizm igletmelerinde ¢alisan kadinlarin
toplam c¢alisanlara oraninin hesaplanmasidir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) i_(;in Degerlendirme

Asagidaki tablo ve grafikte Dogu Karadeniz Bolgesi'ndeki turizm isletmelerinde
istihdam edilen kadin ¢alisanlarin oranlarina yer verilecektir. Bu verilere gore Trabzon
ilinde kadin ¢alisan yiizdesinin %18 ile en diisiik degerlerde oldugu, Giimiishane ilinde
ise %40 ile en yliksek degerlere ulastigi goriillmektedir. Giresun ve Ordu illerinde kadin
calisan ylizdesi Giimiishane iline yakin degerlerde seyretmektedir. Bu illerdeki kadin
calisan yiizdesi sirastyla %39 ve %36°dir. Rize ve Artvin illerinde ise kadin calisan
ylizdesi sirastyla %25 ve % 24 seviyesindedir.
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Tablo 32 Konaklama isletmelerinde istihdam Edilen Kadin Personel Sayisi
(Alan Arastirmasi 2013)

40 m Artvin

30 A M Giresun

20 - B Gimishane
W Ordu

10 -
W Rize

0 1

= Trabzon

Turizm isletmelerinde istihdam edilen
kadin sayisi

Grafik 23: Turizm Isletmelerinde Istihdam Edilen Kadinlarin Sayis1 (%)

Gosterge Konusu 6: IE8.124: Cagdas, Geleneksel, Anitsal Mirasin Genel
Durumu

Kiiltiirel degerlerin restorasyonu, bakimi ve korunmasi siirdiiriilebilir turizm
yaklagiminin {izerinde durdugu temel prensipler arasindadir. Turizm faaliyetlerinin
koruma/kullanma dengesi gozetilerek etkin bir sekilde siirdiiriilebilmesinin yolu
cagdas, geleneksel ve anitsal mirasin genel durumu ile ilgili aragtirmalar yapilarak
mevcut durumun belirlenmesidir.

Dogu Karadeniz Bilgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Dogu Karadeniz Boélgesi illerinde 2008-2012 yillar1 arasinda Vakiflar Bolge
Miidiirliigii, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi, Toplu Konut idaresi tarafindan eski
eser onarimi, kiiltiirel degerlerin restorasyonu, bakimi ve korunmasi i¢in hazirlanan
proje sayilari ve fon tutarlarina iliskin veriler asagidaki tablo ve grafiklerde yer
almaktadir.
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Tablo 33 Kiiltiirel Degerlerin Restorasyonu, Korunmasi ve Bakim icin
Hazirlanan Proje Sayilari

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 5 2 0 5 6 18
indeks Deger 8,33 3,33 0,00 8,33 10,00
Giresun 12 11 16 8 9 56
indeks Deger 5,00 3,75 10,00 0,00 1,25
Glimiishane 0 1 8 1 1 11
Restorasyon [
Indeks Deger 0,00 1,25 10,00 1,25 1,25
proje sayilar:
Ordu 11 6 10 10 6 43
indeks Deger 10,00 0,00 8,00 8,00 0,00
Rize 6 3 10 7 12 38
indeks Deger 3,33 0,00 7,78 4,44 10,00
Trabzon 22 23 25 30 12 112
Indeks Deger 5,56 6,11 7,22 10,00 0,00
Toplam 56 46 69 61 46 278

Kaynak: BIMER Toki Basvuru, Bilgi Edinme Vakiflar Genel Miidiirliigii, BIMER Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajans1 Bagvuru. 2014.

Dogu Karadeniz Bolgesi'nde yer alan illerde farkli kurumlar tarafindan hazirlanan
proje sayilart yukaridaki tabloda gosterilmektedir. Artvin’de yillar igerinde farkliliklar
olmakla birlikte toplamda 18 proje, Giresun’da 56 proje, Giimiishane’de 11 proje,
Ordu’da 43 proje, Rize’de 38 proje ve Trabzon’da 112 proje kiiltiirel degerlerin
restorasyonu, bakimi ve korunmasi amaciyla hazirlanmistir. Trabzon ilinde diger illere
gore daha fazla projenin hayata gegirildigi goriilmektedir.
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Grafik 24: Kiiltiirel Degerlerin Restorasyonu Projesi Sayilar1 Endeks Degerleri

Bolge illerinde restorasyon proje sayilarinda yillar itibari ile inisli ¢ikislt bir
egilimden s6z etmek miimkiindiir. 2010 y1ili illerin neredeyse tamaminda proje sayilarinin

75 DOGU KARADENIZ BOLGES SURDURULEBILIR TURIZM ARASTIRMASL



en yiiksek oldugu yildir. Trabzon ilinde 2008 yilindan itibaren asamali olarak artan
projeler 2012 yilinda son bes yilin en diisiik seviyesine inmistir. Glimtishane ili 2010
yilinda diger yillardaki proje sayilarina oranla oldukga yiiksek bir saytya ulagmistir.

Tablo 34 Kiiltiirel Degerlerin Restorasyonu, Korunmasi ve Bakimi icin Hazirlanan
Proje Fon Tutarlan

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 238.928 36.900 0 38.668 753.414 1.067.911
Indeks Deger 3,17 0,49 0,00 0,51 10,00
Giresun 315.301 386.392 | 1.017.330 | 494.930 561.517 2.775.471
Indeks Deger 0,00 1,01 10,00 2,56 3,51
Kiiltiirel
Giimiishane 0 40.000 1.509.624 20.000 25.000 1.594.624
Degerlerin -
Indeks Deger 0,00 0,26 10,00 0,13 0,17
Restorasyonu
Ordu 933.164 242.907 130.403 1.022.845 81.912 2.411.231
Fon Tutarlarn -
Indeks Deger 9,05 1,71 0,52 10,00 0,00
Rize 162.634 326.156 120.644 88.516 184.799 882.749
Indeks Deger 3,12 10,00 1,35 0,00 4,05
Trabzon 768.310 985.077 | 2.499.313 | 1.218.739 | 999.654 6.471.094
Indeks Deger 0,00 1,25 10,00 2,60 1,34
Toplam 2.418.338 | 2.017.432 | 5.277.315 | 2.883.699 | 2.606.297 | 15.203.082

Kaynak: BIMER TOKI Bagvuru, Bilgi Edinme Vakiflar Genel Miidiirliigii, BIMER Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajanst Bagvuru. 2014.

Kiiltiirel degerlerin restorasyonu, korunmasi ve bakimi i¢in hazirlanan proje
fon tutarlar1 2008-2012 yillart arasinda toplam 15.203.082,91 TL’dir. En yiiksek fon
tutarimin ayrildigi il 6.471.094,64 TL ile Trabzon’dur. Trabzon’u 2.775.471,37 TL ile
Giresun ve 2.411.231,97 TL ile Ordu izlemektedir. Fon tutarlarinin en az oldugu ile ise
882.749,00 TL ile Rize ilidir.
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m 2009

02010

m 2011

w2012

Grafik 25: Restorasyon Projesi Tutarlart Endeks Degerleri

Illerin bes yillik siirecteki fon tutar1 dagilimlari incelendiginde yillara gére
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degisimler oldugu goézlemlenmektedir. 2010 yili Giresun, Giimiishane ve Trabzon
illerinin en yiiksek fon tutarlarina ulastiklart yildir. Artvin 2012°de, Ordu 2011°de, Rize
ise 2009 yilinda kiiltiirel degerlerin restorasyonu i¢in diger yillara oranla daha fazla fon
tutaria ulagmistir. Gimiishane ilinde 2010 yilindaki restorasyon fon tutarlar1 diger dort
yilin toplamindan daha fazladir.

Gosterge Konusu 7: 1C9.43: Istihdam Uzerine Turizmin Sosyal Etkisi

Kitle turizmi hareketlerine yoneltilen en 6nemli elestirilerden biri de mevsimsellik
ozelligidir. Bu 6zellik nedeniyle turizmden elde edilen ekonomik fayda yilin tamamina
yayilamamaktadir. Turizm isletmeleri yogun sezon disindaki donemlerde ya isletmelerini
gecici olarak kapatmakta ya da personellerin biiyiik bir boliimiiniin isine son vermektedir.
Is gorenlerin kisa araliklarla is degistirmeleri nedeniyle hizmet kalitesi agisindan
sorunlar yasanabilmektedir. Siiphesiz bu durumun giderilmesinin yolu turizmden elde
edilecek ekonomik ve sosyal fayday1r hem yilin hem de iilkenin tamamina yaymaktir.
Stirdiiriilebilir turizm yaklasimi 6zellikle kirsal ve az gelismis bolgelerdeki turizm
tiirlerinin desteklenerek turizmden elde edilecek faydanin bireylere esit dagitimint 6n
goren bir yaklasimdir. Turizm sektdriinde istihdam edilen ¢alisanlarin mevsimsel ya da
tam zamanli olarak calismalari siirdiiriilebilir turizmin 6nemli gostergeleri arasindadir.
Bu gostergenin dlgiimiinde konaklama isletmelerindeki tam zamanli ve mevsimsel
calisanlarin oranlar1 kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bilgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Tablo 35’de bolge illerinde tam zamanli ya mevsimsel olarak istihdam edilen
personellerin say1 ve oranlarina yer verilecektir.

Tablo 35 Konaklama isletmelerinde Tam Zamanl/Mevsimsel istihdam Edilen Personel
(Alan Arastirmasi 2013)

iller 2012 Tam Zam;lglzld(e;:ill(izr; Personel
. . Artvin 76 89
Konaklflma Isletmelerinde Giresan T 100
Tam Zamanh Istihdam Edilen Per- —
sonel Giimiighane 50 100
Ordu 364 86
Rize 297 74
Trabzon 776 77
Toplam 1706
iller 2012 Mevsim‘s{ei; Z((J;lslls?;’ ;’ersonel
Artvin 9 11
Konaklama isletmelerinde | Giresun
Mevsimsel Istihdam Edilen Perso- | Giimiishane
nel Ordu 60 14
Rize 106 26
Trabzon 229 23
Toplam 404
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Dogu Karadeniz Bolgesi’nde Giresun ve Giimiishane illerinde arastirmaya dahil
edilen konaklama isletmelerinde ¢alisanlarin tamami tam zamanli olarak istihdam
edilmektedir. Tam zamanli personellerin oram1 Artvin’de %89, Ordu’da ise %86
seviyesindedir. Turizmin mevsimsellik 6zelligi bir nebzede olsa Rize ve Trabzon illerinde
hissedilmektedir. Trabzon’da ¢alisanlarin % 23’1, Rize’de ise % 26’s1 sezonluk istihdam
edilmektedir.

100 -~
80 - W Artvin
W Giresun
60 -
B Gumushane
40 1 ® Ordu
20 - M Rize
™ Trabzon
0 '
Tam Zamanh istihdam  Mevsimsel istihdam
Edilen Personeller (%)  Edilen Personeller (%)

Grafik 26: Turizm Isletmelerinde Tam Zamanli ve Mevsimsel istihdam Edilen Personeller (%)

Gosterge Konusu 8: 1C9.59: Engelliler ve Gencler icin Erisme Araclar

Siirdiiriilebilir turizmin &nemli gostergelerinden biri de destinasyonda engelli
bireylere sunulan turistik hizmetlerdir. Engellilerin turistik hizmetlere erisimi sunulan
hizmetin siirdiiriilebilir performansina olumlu katki saglayacaktir. Donanimsal olarak
engellilerin ihtiyaglarina gore tasarlanan engelli odalari, asansorler, girigler, engelli
lavabo ve tuvaletleri, havuzlar vb. engellilere sunulan turistik hizmetlerden bazilaridir.
Bu gosterge turizm hizmetlerine ulasilabilirligin  6l¢iilmesinde kullanilmaktadir.
Gostergenin olglim birimi olarak destinasyonda engelli oda diizenlemesine sahip otel
yiizdesi kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan illerdeki konaklama igletmelerinde engelli oda
say1 ve oranlar1 agagidaki tabloda yer almaktadir. Buna goére Artvin’de aragtirmaya dahil
edilen oteller icerisinden 1 otelde (%14), Giresun’da 3 otelde (%33), Glimiishane’de
1 otelde (%20), Ordu’da 8 otelde (%53), Rize’de 5 otelde (%25) ve Trabzon’daki 11
otelde (%28) engelli oda diizenlemesi bulunmaktadir. Toplamda ise bolgedeki 29 otelde
(%30) engelli oda diizenlemesi vardir. Artvin’de 6 otelde (% 86), Giresun’da 6 (%67),
Glimiishane’de 4 (%80), Ordu’da 7 (%47), Rize’de 15 (%75) ve Trabzon’da ise 29
otelde (%72) engelli oda diizenlemesi bulunmamaktadir. Bélgedeki otellerin 66’sinda
(%70) engelli oda hizmeti verilmemektedir.
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Tablo 36 Otellerde Engelli Oda Diizenlemesi Bulundurma Durumlari
(Alan Arastirmasi 2013)

Engelli Oda Dlzenlemesi

Mevcut (%)

Engelli Oda Dlzenlemesi

Mevcut Degil (%)

. Engelli Oda Engelli Oda
Iller Diizenlemesi Diizenlemesi Mevcut (%)
(2012) ¢
Artvin 1 14
Konaklama isletmelerinde | Giresun 3 33
Engelli Oda Diizenlemesi | Giimiishane 1 20
Ordu 8 53
Rize 5 25
Trabzon 11 28
Toplam 29
Engelli Oda Engelli Oda
. Diizenlemesi . .
Iller . Diizenlemesi Mevcut
Mevcut Degil Degil (%)
(2012) s
Artvin 6 86
Giresun 6 67
. Giimiishane 4 80
Konaklama Isletmelerinde
. . Ordu 7 47
Engelli Oda Diizenlemesi
Rize 15 75
Trabzon 29 72
Toplam 66
90
80 )
70 W Artvin
60 +~ W Giresun
20 m Gimishane
40
30 m Ordu
20 HRize
10 mTrabzon

Grafik 27: Otellerde Engelli Odast Bulundurma Durumu (%)
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Yukaridaki grafikte bolge illerinde engelli oda diizenlemesi bulunan oteller ile
engelli oda diizenlemesi bulunmayan otellerin yiizdeleri yer almaktadir. Ordu’daki
otellerin % 53’tinde engelli oda diizenlemesi bulunmaktadir. Artvin’de ise otellerin
sadece % 14’iinde engelli oda diizenlemesi mevcuttur. Bu gostergeye gore Ordu ilinin
diger illere kiyasla siirdiiriilebilir performans sergiledigi sdylenebilir.

Gosterge Konusu 9: 1C9.73: Saglhigin Genel Durumu

Saglik hizmetleri ve erigsimi siirdiiriilebilir turizmin sosyal gostergeleri arasinda
yer almaktadir. Turizm alanindaki hasta bakim hizmetlerinin nicelik ve niteligi, saglik
hizmetlerine erigilebilirlik diizeyi, hastane sayilari, saglik personeli sayilar1 dikkate
alman gostergelerden bazilaridir. Ayrica bulasict hastaliklarin yayilma sikligi, bulasic
hastaliklara kars1 alinan 6nlemler, is glivenligi ve sagligi, kaza ve tehlike anindaki ilk
yardim egitimleri vb. konular turizm alanlarinda saglik hizmetlerinin genel durumunu
ortaya koyan temel unsurlardir. Bu gostergenin kullanilmasinin amaci siirdiirtilebilir
turizm alanlarindaki saglik kosullarinin genel durumunu belirlemektir. Gostergenin
Ol¢lim birimi olarak hastanelerdeki saglik personelleri sayisi ve hastane yatak kapasiteleri
kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bélgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde bulunan 6 ilde 2008/2012 yillarinda hastanelerdeki
saglik personeli sayilar1 ve hastane yatak kapasitelerinde meydana gelen degisimler
asagidaki tablo ve grafikte yer almaktadir. Tablodaki verilerde 2008 yili ile 2012 yili
arasindaki degisim yer almaktadir. Artvin’de 1056 olan saglik personeli sayist 1242’ye,
Giresun ilinde 2733 olan saglik personeli sayisi 3386’ya, Giimiishane ilinde 784 olan
saglik personeli sayis1 928°e, Ordu ilinde 3757 olan saglik personeli sayis1 4749°a, Rize
ilinde 1755 olan saglik personeli sayis1 2194’e, Trabzon’da 5841 olan saglik personeli
sayist 7561°e ulagmustir.

Tablo 37 Dogu Karadeniz Bolgesi illeri Hastane Saglik Personeli Sayilar

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Total
Artvin 1056 1119 1175 1217 1242 5809
indeks Deger 0,00 3,39 6,40 8,66 10,00
Giresun 2733 2975 3111 3212 3386 15417
Hastane indeks Deger 0,00 3,71 5,79 7,34 10,00
personel sayist | Giimiishane 784 914 1014 1104 928 4744
(uzman hekim, | jndeks Deger 0,00 4,06 7,19 10,00 4,50
diger saghik Ordu 3757 4003 4350 4542 4749 21401
personelleri) | jnqeks Deger 0,00 2,48 5,98 7,91 10,00
Rize 1755 1897 1992 2180 2194 10018
indeks Deger 0,00 3,23 5,40 9,68 10,00
Trabzon 5841 5944 6230 7302 7561 32878
indeks Deger 0,00 0,60 2,26 8,49 10,00
Toplam 15926 16852 17872 19557 20060 90267

Kaynak: Saglik Bakanligi, Bilgi Edinme,2013.
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Grafik 28: Dogu Karadeniz Bolgesi [lleri Hastane Saglik Personeli Sayilart Endeks Degerleri

Yukaridaki grafikte ise 2008/2012 yillarindaki saglik personeli sayilarindaki degisim
siirdiiriilebilir performans indeks degerlerine goére siralanmaktadir. Bu verilere gore
Gilimushane ili hari¢ diger illerin tamaminda yillar itibari ile kademeli bir ytikselisten
bahsedilebilir. Giimiigshane ilinde diger illerden farkli olarak 2011°de 1104 olan
saglik personeli sayis1 2012 yilinda 928’e gerilemistir. llerin hastane personel sayisi
gostergesi siirdiiriilebilir performans indeks degerlerine gore siirdiiriilebilir performans
sergiledikleri sdylenebilir.

Tablo 38 Dogu Karadeniz Bélgesi illeri Hastane Yatak Kapasiteleri

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Total
Artvin 565 548 449 449 449 2460
indeks Deger 10,00 8,53 0,00 0,00 0,00
Giresun 1176 1343 1258 1258 1269 6304
Hastane yatak | Indeks Deger 0,00 10,00 4,91 4,91 5,57
kapasitesi | Giimiishane 335 320 340 340 334 1669
(kamu, 6zel | Indeks Deger 7,50 0,00 10,00 10,00 7,00
ve iiniversite | Ordy 1640 2001 1982 1934 1962 9519
hastaneler) | i, o5 Deger 0,00 10,00 9,47 8,14 8,92
Rize 869 866 1012 1012 1002 4761
indeks Deger 021 0,00 10,00 10,00 9,32
Trabzon 2864 2958 3240 3012 3410 15484
indeks Deger 0,00 1,72 6,89 2,71 10,00
Toplam 7449 8036 8281 8005 8426 40197

Kaynak: Saglik Bakanlig1, Bilgi Edinme,2013.

#4  DOGU KARADENIZ BOLGES SURDURULEBILIR TURIZM ARASTIRMASL



Sagligin genel durumu gostergesi altinda degerlendiren bir diger konu ise bdlge
illerindeki hastane yatak kapasitelerindeki degisimlerdir. Tablo 38’de bolge illerindeki
hastane yatak kapasitelerinde 2008/2012 yillarindaki degisim ele alinmaktadir. Artvin’de
565 olan hastane yatak kapasitesi 449’a, Giresun’da 1176 olan hastane yatak kapasitesi
1269’a, Giimiishane’de 335 olan hastane yatak kapasitesi 334’e, Ordu’da 1640 olan
hastane yatak kapasitesi 1962’ye, Rize’de 869 olan hastane yatak kapasitesi 1002’ ye ve
Trabzon’da 2864 olan hastane yatak kapasitesi 3410’a ulagmuistir.
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Grafik 29: Dogu Karadeniz Illeri Hastane Yatak Kapasiteleri Endeks Degerleri

Bolge illerinde hastane yatak kapasitesi gostergesi stirdiirtilebilir performans indeks
degerleri grafik 29°da gosterilmektedir. Tablodaki verilere gore Artvin ilinde 2008/2012
yillart arasinda hastane yatak kapasitelerinde bir azalma s6z konusudur. Diger illerde
yillar itibari ile baz1 dalgalanmalar goriilse de hastane yatak kapasitelerinde genel olarak
bir yiikselme oldugu goriilmektedir.

2.3.4. Siirdiiriilebilir Turizmin Cevresel Gostergeleri

Bu kisimda ise siirdiiriilebilir turizmin ¢evresel gostergelerine gére Dogu Karadeniz
Bolgesi illeri degerlendirilecektir.

Gosterge Konusu 1: 1C9.103: Kati Atiklarin Toplanma, Yeniden Kullanma ve
Doniistiirme Sistemleri

Turizm alanlarindaki kat1 atiklarin toplanmasi, bertaraf edilme, yeniden kullanma
ve doniistiiriilmesi, ¢evresel tahribatin boyutlarinin belirlenmesi amaciyla kullanilan
cevresel gostergeler arasindadir. Kisi bast ortalama belediye atik miktar1 (kg/kisi-
giin), atik hizmeti verilen niifusun toplam niifus i¢inde orani (%), atik hizmeti verilen
niifusun belediye niifusu i¢inde orani (%), toplanan atik miktari (1000 ton), yakma
tesislerinde yakilan belediye atik miktar1 (1000 ton), ¢cop depolama sahalarinda bertaraf
edilen belediye atik miktar1 (1000 ton), diger bertaraf (¢Op depolama sahasi ve yakma
tesisi hari¢) (1000 ton), yakma tesisi sayisi ve yakma tesis kapasitesi kat1 atiklarla ilgili
kullanilan bazi1 gdstergelerdir. Bu arastirmada turizm alanlarindaki kati atik miktarinin
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Olciilmesinde toplam atik miktar1 ve atik hizmeti verilen niifusun toplam niifus i¢inde
orani (%) adli géstergeler kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Tablo 39 ve Tablo 40°da Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan illerde belediyeler
tarafindan toplanan katik atik miktarlar1 ve atik hizmeti verilen niifusun toplam niifus
icindeki oranlar1 yer almaktadir.

Tablo 39 Belediyeler Tarafindan Toplanan Kat1 Atik Miktari (1000 Ton)

iller 2008 2010 2012
Artvin 33 31 32
indeks Deger 10,00 0,00 5,00
Giresun 69 85 114
Indeks Deger 0,00 3,56 10,00
Glimiishane 23 26 33
Toplanan Kati Atik =
Indeks Deger 0,00 3,00 10,00
Miktar: (1000 Ton)
Ordu 136 151 149
indeks Deger 0,00 10,00 8,67
Rize 71 59 64
indeks Deger 10,00 0,00 4,17
Trabzon 139 148 161
indeks Deger 0,00 4,09 10,00

Kaynak: TUIK, Bolgesel Istatistikler 2008/2012.
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Grafik 30: Belediyeler Tarafindan Toplanan Kat1 Atitk Miktari (1000 Ton) Endeks Degerleri

Dogu Karadeniz Bolgesi’'nde belediyeler tarafindan toplanan kati atik
miktarlarindaki 2008/2012 yillarindaki degisimler yukaridaki sekilde gosterilmektedir.
Tablodaki verilere gore Artvin ve Rize’de 2008/2010 yillar1 arasinda belediyeler
tarafindan toplanan kati atik miktarinda azalma, diger illerde ise yillar itibari ile
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yiikselme gozlemlenmektedir. Artvin ve Rize’de en fazla kati atik toplanan y11 2008 iken
diger illerde 2012 yilidir. Ayrica, grafikte 2009 ve 2011 yili verilerinin yer almamasmin

nedeni kat1 atik verilerinin iki y1lda bir agiklanmasidir.

Tablo 40 Atik Hizmeti Verilen Niifusun Toplam Niifus icindeki Orani (%)

iller 2008 2010 2012
Artvin 58 59 62
indeks Deger 0,00 2,50 10,00
Giresun 58 60 63
indeks Deger 0,00 4,00 10,00
Atik Hizmeti Verilen Gilimiishane 60 64 68
Niifusun Toplam Niifus indeks Deger 0,00 5,00 10,00
icindeki Oram Ordu 57 60 62
indeks Deger 0,00 6,00 10,00
Rize 65 68 69
indeks Deger 0,00 7,50 10,00
Trabzon 69 72 75
indeks Deger 0,00 5,00 10,00

Kaynak: TUIK, Bélgesel statistikler 2008/2012.
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Grafik 31: Atik Hizmeti Verilen Niifusun Toplam Niifus igindeki Oran1 (%) Endeks Degerleri

Veriler degerlendirildiginde illerin tamaminda atik hizmeti verilen niifusun toplam
niifus i¢indeki oraninda yiikselme goriilmektedir. 2012 verilerine gore Trabzon ili % 75
degeri ile atik hizmeti verilen niifusun toplam niifus i¢indeki orani en yiiksek il, Artvin
ve Ordu illeri ise %62 degeri ile atik hizmeti verilen niifusun toplam niifus i¢indeki

orani en disiik illerdir.



Emisyon seviyesi ve atmosferi kirletenlerin yigilmasi stirdiiriilebilir turizm
performansinda dikkate alinan diger bir g¢evresel gostergedir. Bu gdstergenin
kullanilmasinin amaci turizm alanlardaki hava kalitesi diizeyinin belirlenmesidir.
Gostergenin Ol¢iimiinde havay1 yogun bir sekilde kirleten Kiikiirt Dioksit (SO2) ve
Partikuler Madde (PM10) degerleri incelenmektedir. Kiikiirt dioksit, yakitlarin dogal
olarak yapisinda bulunan kiikiirt bilesiklerinin yanma esnasinda aci§a ¢ikmasiyla
olusan kirletici, bozucu, renksiz ve asidik gazdir. Gaz halindeki emisyonlarin kimyasal
doniisiimii ve yogun halinde sekillenmesi ile olusan maddelere ise partikuler madde
denir (TUIK, 2009: 4-5). Bu maddelerin ortamdaki yogunlugunun &l¢iim birimi ise
“ng/m*>’dir. “png/m*” 1m?* hava igerisindeki kirletici bilesenin miktarmin mikrogram
(ng) olarak ifadesidir (Saral, 2011: 36). Ulkemizde emisyon seviyesi dlciimleri Cevre
ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan yapilmaktadir. Olgiimlerde giinliik, aylik yillik
ve kis sezonu hava kalitesi verileri kullanilmaktadir. Hava kalitesi dlglimlerine gore
iller diizeyinde PM10 ve SO2 uyar1 esigi degerler ve asim sayilar1 belirlenmektedir.
02.11.1986 tarihli Hava Kalitesinin Korunmasi Yo6netmeligine gore kiikiirt dioksit i¢in
uygulanan ilk seviye smir degeri (>260 pg/m?), ikinci seviye (>400 pg/m?), tigiincii
seviye (>520 pg/m?®), dordiincii seviye (>650 pg/m?)’dir. Partikuler maddeler igin ise
siir degerleri ilk seviye (>500 pg/m?), ikinci seviye (>850 pg/m?), iiglincli seviye
(>1100 pg/m?) ve dordiincii seviye (>1500 pg/m?®) olarak belirlenmistir (http://www.
havaizleme.gov.tr). Bu ¢aligmada Kiikiirt dioksit ve partikuler maddelerin yogunlastigi
kis donemi ortalamalar1 kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (IBBS TR 90) Icin Degerlendirme

Asagidaki tabloda Dogu Karadeniz Bolgesi’nde 2008/2012 yillar1 arasinda kis
donemi hava kalitesi ortalama degerlerine yer verilmistir. Kiikiirt dioksit degerleri
ortalamalarinda en diisiik ortalama degerlere Artvin’de 2012/2013 kis doneminde,
Giresun’da 2012/2013 kis doneminde, Giimiishane’de 2008/2009 kis doneminde,
Ordu’da 2012/2013 kis doneminde, Rize’de 2012/2013 kis doneminde ve Trabzon’da
2011/2012 kis doneminde ulasilmistir. Bolgede hava kalitesi 6l¢iim ortalamalarinda en
yiiksek deger 44 ng/m? ile 2008/2009 doneminde Rize ilinde, en diisiik deger ise 3 pg/
m? ile 2012/2013 kis doneminde Artvin ilinde Slgiilmiistiir. Kig Donemi Kiikiirt dioksit
ve partikuler madde uyar1 esigi asim sayilar1 Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan
aciklanmaktadir. Bu verilere gore Trabzon ili 2012/2013 kis déneminde 2 kez kiikiirt
dioksit ilk seviye uyari esigini (>260 pug/m?) asmistir (Www.csb.gov.tr).
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Tablo 41 Dogu Karadeniz Bolgesi illeri Kis Dénemi Ortalama Kiikiirt Dioksit Degerleri

(802) (ug/m?)
iller 2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013
Artvin 4 12 14 6 3
Indeks Deger 9,09 1,82 0,00 7,27 10,00
Giresun 8 12 16 10 6
Kis Donemi Iindeks Deger 8,00 4,00 0,00 6,00 10,00
Ortalama Guimiighane 3 9 8 5 19
Kiikiirt dioksit | Indeks Deger 10,00 6,25 6,88 8,75 0,00
(SO2) Degerleri | Ordu 18 22 18 18 10
indeks Deger 3,33 0,00 3,33 3,33 10,00
Rize 44 34 26 5 4
indeks Deger 0,00 2,50 4,50 9,75 10,00
Trabzon 31 19 10 4 26
indeks Deger 0,00 4,44 7,78 10,00 1,85
Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanig1 Resmi Istatistikler.
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Grafik 32: Dogu Karadeniz Bélgesi Illeri Kis Dénemi Ortalama Kiikiirt Dioksit Endeks Degerleri



Tablo 42 Dogu Karadeniz Bélgesi illeri Kis Donemi
Ortalama Partikuler Madde Olciim Degerleri (PM10)

iller 2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013
Artvin 54 31 36 - 31
indeks Deger 0,00 10,00 7,83 - 10,00
Giresun 13 33 30 14 15
Partikuler indeks Deger 10,00 0,00 1,50 9,50 9,00
Madde Yilhik | Giimiighane 59 63 72 85 73
Ortalama indeks Deger 10,00 8,46 5,00 0,00 4,62
Degerleri Ordu 72 74 78 76 62
(PM10) indeks Deger 3,75 2,50 0,00 1,25 10,00
Rize 54 81 40 27 44
indeks Deger 5,00 0,00 7,59 10,00 6,85
Trabzon 69 85 87 85 68
Indeks Deger 9,47 1,05 0,00 1,05 10,00

Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Resmi Istatistikler.

Tabloda goriildiigii gibi partikuler madde ortalama degerlerinde en diisiik ortalama
degerlere Artvin’de 2009/2010 ve 2012/2013 kis doneminde, Giresun’da 2008/2009
kis doneminde, Giimiishane’de 2008/2009 kis doneminde, Ordu’da 2012/2013 kis
doneminde, Rize’de 2010/2011 kis doneminde ve Trabzon’da 2012/2013 kis déoneminde
ulasilmistir. Bolgede hava kalitesi 6l¢iim ortalamalarinda en yiiksek deger 87 pg/m? ile
2010/2011 doneminde Trabzon ilinde, en diisiik deger ise 13 pg/m? ile 2008/2009 kis
doneminde Giresun ilinde Ol¢lilmiistiir. Diger taraftan Giresun, 2011/2012 kis dénemi
partikuler madde kis donemi ortalamalarinda 14 pg/m? 6l¢iim degeri ile lilkemizdeki en
diisiik degere ulasan ildir.
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Grafik 33: Dogu Karadeniz Bélgesi illeri Kis Dénemi Ortalama Partikuler Madde (PM10) Endeks Degerleri
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Gosterge Konusu 3: 1C9.101 : Siirdiiriilebilir Yonetilen Agaclandirma Alanlart
ve Erozyon Kontrolii Calismalari

Suirdiirtilebilir yonetilen agaclandirma alanlar1 ve erozyon kontrolii caligmalar
turizm alanlarindaki gevresel tahribatin boyutlarinin belirlenmesi amaciyla kullanilan
diger bir ¢evresel gostergedir. Agaclandirma alanlar1 ve erozyon kontrolii ¢alismalari
¢ollesme, orman alanlarinin yok olmasi gibi ¢evresel problemlere yonelik 6nlemlerin
almmasinda kullanilan cevresel gostergelerden biridir. Ulkemizde agaclandirma
alanlar1 ve erozyon kontrolii ¢alismalarmi Orman ve Su Isleri Bakanlig: yiiriitmektedir.
Arastirmada 6l¢iim birimi olarak agaglandirma ve erozyon kontrolii ¢alismalarinin
hektar olarak degeri kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde ¢dllesme ve erozyonla miicadele amaciyla bolge
illerindeki agaclandirma faaliyetleri ve erozyon kontrolii ¢aligmalarinin 2008/2012
yillar1 arasindaki dagilimi asagidaki tablo ve grafiklerde gosterilmektedir. Artvin
ilinde 2008 ve 2009 yillarinda herhangi bir agaclandirma faaliyeti yapilmamustir.
2010 yilindan itibaren 3 yilda toplamda 134 hektarlik alanda agaglandirma faaliyeti
yapilmistir. Giresun ilinde 2008/2012 yillarinda asamali bir sekilde agaclandirma
faaliyetlerinin arttigindan s6z edilebilir. Giimiishane ilinde 2012 yilinda herhangi bir
agacglandirma faaliyeti yapilmamigtir. Ordu ilinde 2011 yilinda belli oranda bir diisiisten
s0z edilse de genel olarak bes yildaki agaclandirma faaliyetlerinin artis egiliminde
oldugu goriilmektedir. Rize ilinde agaclandirma faaliyetlerinde énemli bir degisiklik
olmamistir. Trabzon’da 2011 yilina kadar asamal1 bir yiikselisten bahsedilse de 2012
yilinda belli oranda diislis yasandigi soylenebilir. Bolgede 2008/2012 yillarinda 954
hektar ile en fazla agaclandirma faaliyeti Trabzon’da, 71 hektar ile en az aga¢landirma
faaliyeti ise Glimiishane’de ger¢eklestirilmistir.

Tablo 43 Dogu Karadeniz Bolgesi Illeri Siirdiiriilebilir Yonetilen
Agaclandirma Alanlar (hektar)

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 0 0 4 60 70 134
Indeks Deger 0,00 0,00 0,57 8,57 10,00
Giresun 51 110 150 131 423 865
Indeks Deger 0,00 1,59 2,66 2,15 10,00
Agaclandirma | Gliimiishane 3 14 24 30 0 71
alanlar1 (hektar) | indeks Deger 1,00 4,67 8,00 10,00 0,00
Ordu 21 100 130 77 352 680
Indeks Deger 0,00 2,39 3,29 1,69 10,00
Rize 50 51 53 50 50 254
Indeks Deger 0,00 3,33 10,00 0,00 0,00
Trabzon 31 197 256 320 150 954
Indeks Deger 0,00 5,74 7,79 10,00 4,12
Toplam 156 472 617 668 1045 2958

Kaynak: Orman ve Su Isleri Bakanlig1. Resmi Istatistikler.
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Grafik 34: Dogu Karadeniz Bolgesi Illeri Agaglandirma Alanlar1 Endeks Degerleri
Tablo 44 Dogu Karadeniz illerinde Gerg¢eklestirilen
Erozyon Kontrolii Calismalar1 (hektar)
iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 2246 2079 2699 2271 1821 11116
indeks Deger 4,84 2,94 10,00 5,13 0,00
Giresun 1199 700 1000 1200 7500 11599
indeks Deger 0,73 0,00 0,44 0,74 10,00
Erozyon kont- | Giimiishane 400 500 152 400 771 2223
rolii calismalar1 | indeks Deger 4,01 5,62 0,00 4,01 10,00
(hektar) Ordu 600 750 0 30 315 1695
indeks Deger 8,00 10,00 0,00 0,40 4,20
Rize - - - - - -
indeks Deger - - - - , _
Trabzon 100 50 50 20 90 310
indeks Deger 10,00 3,75 3,75 0,00 8,75
Toplam 4545 4079 3901 3921 10497 26943

Kaynak: Orman ve Su isleri Bakanlig1. Resmi Istatistikler.
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Grafik 35: Dogu Karadeniz Bolgesi Illeri Erozyon Kontrolii Calismalar1 Endeks Degerleri

Belirtilen yillarda bolge illerindeki erozyon kontrolii ¢alismalarinda siirdiiriilebilir
bir ylikselisten bahsedilemez. Artvin’de 2008,2009 ve 2011 yillarinda benzer degerlerde
olan erozyon kontrolii ¢aligmalar1 2010 yilinda en yiiksek 2012 yilinda ise en diisiik
seviyededir. Giresun’da 2008,2009,2010 ve 2011 yillarinda yakin degerlerde olan
erozyon kontrolii ¢alismalarinda 2012 yilinda 6nemli bir yiikselis gozlemlenmektedir.
Gilimiishane’de erozyon kontrolil ¢alismalarinin en fazla oldugu yil 2012, en az oldugu
yil ise 2010 yilidir. Ordu’da 2008 ve 2009 yilinda en yiiksek degerlere ulasan erozyon
kontrolii calismalar ilerleyen yillarda 6nemli oranlarda azalmistir. Rize ilindeki erozyon
kontrolii ¢aligmalarina iligkin herhangi bir veri elde edilememistir. Trabzon ilinde benzer
degerlerde olan erozyon kontrolii ¢aligsmalari en yiiksek degere 2008 yilinda ulagmustir.
Bolge illerinde 5 yilda toplamda 26943 hektarlik alanda erozyon kontrolii ¢alismasi
yapilmigtir.

Gosterge Konusu 4: 1E10.137: Ekosistemlerin Hassashigt

Turizm alanlarindaki ekolojik ¢esitlilik, ekosistemlerin hassasligi, milli park, tabiat
koruma alani, tabiat aniti, tabiat parki gibi korunan alanlarin varligi o bolgedeki eko
turizm hareketlerinin koruma/kullanma dengesi gozetilerek planlanmasii gerektirir.
Tagima kapasitesinin hesaplanmasi, ziyaretci sayilarinin kontrol edilmesi gibi unsurlar
cevresel tahribatin boyutunun en aza indirilmesinde anahtar dneme sahip konulardir.
Bu arastirmada bolge illerindeki korunan alanlarin sayisi siirdiiriilebilir performans
gostergesi olarak kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) jgin Degerlendirme

Dogu Karadeniz Bolgesi’'nde yer alan korunan alanlarin sayisi asagidaki tabloda
yer almaktadir. Bu verilere gore Artvin’de 10, Giresun’da 3, Gilimiishane’de 14,
Ordu’da 1, Rize’de 2 ve Trabzon’da 10 adet korunan alan bulunmaktadir. Korunan alan
sayilarinda Giimiishane ilk siradadir. Bolgede Milli Park’m en fazla oldugu il Artvin’dir.
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Gilimushane’de 10 adet tabiat anit1 bulunmaktadir. Tabiat Parkinin en fazla oldugu il ise
Trabzon’dur. Bélgenin tamaminda 37 adet korunan alan bulunmaktadir.

Tablo 45 Milli Park, Tabiat Parki, Tabiat Koruma Alam1 Vb. Korunan Alanlar

iller = E % % 5 ; 5 ; E %
> = > = > & >
Korunan | Artvin 3 30 3 30 20 2 20 10
Alanlar | Giresun 0 0 0 0 0 3 100 3
Gilimiishane 0 0 1 8 10 72 3 22 14
Ordu 0 0 0 0 1 100 1
Rize 1 50 0 0 1 50 2
Trabzon 1 15 0 0 6 85
Toplam 5 4 12 16 37
Kaynak: Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii. Resmi Istatistikler.
H Artvin
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® Gumiishane
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Grafik 36: Dogu Karadeniz Bolgesi Korunan Alanlar (%)

Gosterge Konusu 5: I1C9.117: Yenilenebilir Enerji Rezervlerinin ve Aginin
Kapasite ve Kullanilabilirligi

Gtlintimiizde kiiresel enerji tikketimindeki artis orani niifus artis hiz1 oranindan daha
yiiksek seviyelerdedir. 1980 yilinda 6,630 milyon ton olan yakit tiiketimi 2008 yilinda
11,295 milyon tona ulasmistir. Uluslararasi enerji ajansina gore 2030 yilinda global
enerji tikketiminde %53 oraninda bir artis olacagi tahmin edilmektedir (Ong ve dig, 2010:
639). Enerji tiikketimindeki artisla birlikte linyit, komiir, dogal gaz gibi yenilenemeyen
enerji kaynaklarinin yaninda biyokiitle, hidrolik, giines ve riizgar enerjisi gibi yenilebilir
enerji kaynaklar1 kullanilmaktadir. Hidroelektrik yani su giicti ile elektrik {iretimi bir
ok iilkede yaygin olarak kullanilmaktadir (Herzog ve dig, 1998:38). Ulkemizde en
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yaygin kullanilan enerji kaynaklari ise dogal gaz, petrol ve linyittir. Yenilenebilir
enerji kaynaklarina gore dagilim ise 2014 yili itibari ile hidrolik (barajli) kurulu gii¢
16.237 (%25,3) MW, hidrolik (akarsu) 6,257 (%9,7), jeotermal kurulu gii¢c 311 (% 0,5)
MW, riizgar kurulu gii¢ 2,816 (%4,4) MW diizeyindedir (TEIAS,2014). Ulkemizdeki
enerji ihtiyacina paralel olarak bir ¢cok bolgede petrol, kdmiir, dogalgaz ve linyit gibi
yenilenemez enerji kaynaklarina alternatif olabilecek yenilenebilir enerji kaynaklarinin
olusturulmas1 dngoriilmektedir. Bu baglamda bir ¢ok bolgede hidroelektrik santralleri,
rlizgar santralleri, jeotermal enerji tesisleri inga edilmistir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde de ozellikle hidrolik enerjisi kapsaminda kurulu
giicii 25 MW’tan az olan nehir santralleri ve kurulu giigleri daha fazla olan barajli
hidroelektrik santralleri insa edilmistir. Hidroelektrik santrallerinin enerji ihtiyacinin
karsilanmasi, enerji ithalatina bagimliligin azaltilmasi gibi olumlu ydnlerinin yaninda
bolgesel ekolojik gevreyi etkileyen olumsuz yonleri bulunmaktadir. Su kalitesi ve
fiziksel degisimler, baliklar, g6l ve balik gocii lizerindeki etkiler, baraj tabanindaki
tortu birikiminin nehir dogal ortamin1 yok etmesi, enerji yatirim projelerinin rafting,
dag yiriiyiisii gibi eko turizm aktivitelerinin gergeklestirilecegi parkurlart kullanilamaz
hale getirmesi vb. bu olumsuz etkilerden bazilaridir (Ulas, 2010; Sever ve Kalin, 2010;
Aksungur ve dig, 2011; Berkiin ve dig, 2008; Herzog ve dig, 2001).

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Yukaridaki bilgiler 1s18inda siirdiiriilebilir turizmin Onemli bir gostergesi
olan yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilabilirligine goére Dogu Karadeniz
Bolgesi’ndeki 2008/2012 yillar1 arasindaki meveut durumun tespit edilmesi amactyla
bu gosterge kullanilacaktir. Bu gostergenin 6lgiim birimi bolgede bulunan hidroelektrik
santrallerinin kurulu gii¢ ve briit tiretim miktarlari olacaktir. Dogu Karadeniz Bolgesi’nde
isletmede, insaat asamasinda, proje, plan ve etiit asamasinda birgok hidroelektrik projesi
bulunmaktadir. Bu aragtirmada hidroelektrik santrallerinin eko turizm faaliyetlerinin
yapilacag1 nehir, gol, orman gibi dogal alanlarin yapisin1 bozacagindan hidroelektrik
kurulu giigleri ve briit tiretim miktarlar ile siirdiriilebilir performans arasinda ters bir
iligkinin varligindan bahsedilecektir. Bu amacla briit iiretim miktar1 ve kurulu giic
arttikca stirdiirtilebilir performans diisecektir. Ayrica Dogu Karadeniz Bolgesi'nde riizgar
enerjisi, biyo kiitle enerjisi, jeotermal enerji, glines enerjisi gibi diger yenilenebilir enerji
kaynaklarinin iiretim tesisleri olmadigindan sadece hidrolik enerjisine iligkin bilgilere
yer verilecektir.

Bu verilere bolge illerinde 2008/2012 yillar1 arasinda hidroelektrik kurulu gli¢
miktarlarindaki degisim Tablo 46 ‘da yer almaktadir. Bu verilere gore bolge illerinde
Glimiishane disindaki illerde yillar itibari ile hidroelektrik kurulu giiglerinde yiikselisten
bahsedilebilir. 2012 verilerine gore bdlge illerinde hidroelektrik kurulu giiciin en yiiksek
oldugu il 648,03 MW ile Artvin, en diisiik oldugu il ise 145,75 MW kurulu gii¢ ile
Ordu’dur. Yine hidroelektrik briit iiretim miktarlarina gore {iretimin en yiiksek oldugu il
1.508,85 MW ile Artvin, en diisiik oldugu il ise 479,14 MW ile Ordu ilidir.
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Tablo 46 Isletmede Olan Hidroelektrik Santralleri Kurulu Giicleri (MegaWatt)

fller 2008 2009 2010 2011 2012
Artvin 419,5 445,02 560,96 560,96 648,03
Indeks Deger 10,00 888 3.81 381 0.00
Giresun 74,5 105,79 128,54 181,18 580,93
indeks Deger
Hidroelektrik 10,00 938 893 7.89 0.00
Giimiishane 294,1 294,1 294,1 197,2 237
Santralleri Kuru- Trioks Doz
naexks peger
I Giigleri g 0,00 0.00 0.00 10.00 5.89
Ordu 0 111,42 111,42 117,26 145,75
Indeks Deger 10.00 236 236 1.95 0,00
Rize 0 0 187,75 245,55 250,14
Indeks Deger 10.00 10.00 2,49 018 0.00
Trabzon 65,6 75,05 86,58 130,2 227,29
Indeks Deger 10,00 942 R.70 6.00 0.00
Kaynak: DSI Genel Miidiirliigii, Resmi Istatistikler.
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Grafik 37: Isletmede Olan Hidroelektrik Santralleri Kurulu Giigleri Endeks Degerleri

Yenilenebilir enerji kaynaklari sirdiiriilebilir turizm agisindan siirdiiriilebilir
performansi olumlu etkileyen bir gosterge olarak kabul edilse de yore halki, yerel
yoneticiler ve turizmigletmecileriile yapilan miilakatlarda Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki
isletme, insaat, proje ve etiit asamasindaki hidroelektrik santralleri siirdiiriilebilir turizm
gelisimi agisindan olumsuz sonuglar dogurmaktadir.



Tablo 47 isletmede Olan Dogu Karadeniz Bolgesi illeri Hidroelektrik Santralleri

Briit Uretim Miktarlar
iller 2008 | 2009 2010 2011 2012
Artvin 1346,1 | 149544 | 198796 | 1714,86 150885
Tndeks Deger 10,00 | 7,67 0,00 425 746
Giresun 2600 | 42565 | 313,76 | 396,17 157862
_ ) Tndeks Deger 10,00 | 875 9,60 8,97 0,00
idroelektrik "Gy, ishane 48807 | 845.77 | 893.57 | 772.41 88038
Sa“"%"r'::i”l‘nm“t Tudeks Deger 10,00 | L18 0.00 2.99 033
Miktarlars | Ord0 0 36942 | 369,42 | 390,06 479,14
Tndeks Deger 10,00 | 229 2,20 1.86 0,00
Rize 0 0 698,77 | 956,46 970,08
Indeks Deger 10,0 10,00 2,80 0,14 0,00
Trabzon 286,15 | 323,59 | 36549 | 520,29 838,85
indeks Deger 10,00 9,32 8,56 5,76 0,00

Kaynak: DSI Genel Miidiirliigii, Resmi Istatistikler.

Tablo 47 ve Grafik 38’de goriildiigii gibi bolge illerindeki hidroelektrik kurulu gli¢
ve briit tiretim miktarlar yiikseldigi icin strdiiriilebilir performans indeks degerleri
diismiistiir. Bu durumun nedeni yukarida da belirtildigi gibi hidroelektrik kurulu gii¢ ve
briit tiretim miktarlart ile siirdiiriilebilir turizm tiirlerinin gelisimi arasinda ters iliskinin
olmasidir.
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Grafik 38: Dogu Karadeniz Bolgesi Illeri Hidroelektrik Santralleri Briit Uretim Miktarlart



Gosterge Konusu 6: IE10.134: Turizmin Oldugu Yerlerde Dogal Kaynaklarin
Kullanim

Ciftlik turizmi, tarim turizmi, ekolojik tarim turizmi siirdiiriilebilir kirsal turizm
aktiviteleri ile geleneksel tarimsal faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi dezavantajli kirsal
bolgelerde siirdiiriilebilir kalkinma ve planlama alternatifleri arasindadir (Faganel, 2011:
26). Ozellikle baz1 kirsal bolgelerde turizm tarimla bir arada gelisen sosyo-ckonomik
bir yap1 olarak kabul edilir (Fleischer ve Tchetchik, 2005: 493). Organik tarim ise
cevreye duyarli stirdiiriilebilir tarimsal tiretim alternatifierinden biridir (Pugliese, 2001:
115). Kiiresel Organik Tarim Istatistikleri *ne gore 2009 yilinda diinyada 160 iilkede
yaklasik 37.2 milyon hektar organik tarim alani bulunmaktadir. Bu alanlar, diinyadaki
toplam tarim alanlarinin yalnizca %0.9’unu olusturmaktadir (Demiryiirek, 2011: 29).
Ulkemizde ise 2011 yili verilerine gére organik tarim {iretim alan1 614.618 hektar ve
iretim miktar1 1.659.543 tondur (www.tarim.gov.tr). Bu aragtirmada turizm alanlarinda
dogal kaynaklarin kullaniminin belirlenmesi amaciyla organik tarim alanlari ve organik
tarim tiretim miktarlarindaki gelisim incelenecektir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) i_c_in Degerlendirme

Dogu Karadeniz Bolgesi illerinde 2008/2012 yillar1 arasindaki organik tarim iiretim
miktarlarindaki degisim asagidaki tabloda yer almaktadir. Tablodaki verilere gore 46994
hektar ile organik tarim tiretim miktar1 en yiiksek olan il Giimiishane, 1572 hektar ile
iiretim miktar1 en az olan il ise Giresun’dur. 2008/2012 yillarinda bolgedeki toplam
tiretim miktar: 103.590 hektardir.

Tablo 48 Dogu Karadeniz illeri Organik Tarim Uretim Miktarlar1 (Hektar)

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Total
Artvin 387 4788 5619 3977 2921 17692
Indeks Deger 0.00 841 10.00 6.86 484
Giresun 433 185 44 71 839 1572
Indeks Deger 489 177 0.00 034 10,00
Giimiishane 10920 7758 9679 9431 9206 46994
Organik Tarim o

.. Indeks Deger

Uretim Miktarlars g 10.00 0.00 6,08 520 458
Ordu 3942 2306 2345 1898 5831 16322
Indeks Deger 520 1L.04 L14 0.00 10.00
Rize 184 2748 1802 388 9251 14373
Indeks Deger 0.00 283 L78 022 10,00
Trabzon 1586 1503 643 877 2028 6637
Indeks Deger 681 621 0.00 169 10,00

Toplam 17452 19288 20132 16642 30076 103590

Kaynak: Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Resmi Istatistikler, 2008/2012.
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Grafik 39: Organik Tarim Uretim Miktar1 Endeks Degerleri

Grafik 39’da goriildiigii gibi bolge illerinde organik tarim tiretim miktarlari inisli
cikislh bir grafik izlemistir. Artvin ve Glimiishane illerinde organik tarim miktarlar1 2010
yilindan itibaren kademeli bir sekilde azalmistir. Giresun, Ordu, Rize ve Trabzon’da
2012 yilinda organik tarim miktarlar1 beg yil igindeki en yiiksek degerlere ulasmistir.
Organik tarim iiretim alanlarina gore ise Artvin, Rize ve Trabzon’da 2009 yilinda diger
yillara gore daha yiliksek organik tarim alani bulunmaktadir. Giresun, Giimiishane
ve Ordu illerinde ise 2012 yili organik tarim alanlart diger yillara gére daha yiiksek
degerlerdedir. Dogu Karadeniz Bolgesi’nde 2008/2012 yillar1 arasinda Artvin’de 10290,
Giresun’da 510, Giimiishane’de 4686, Ordu’da 10009, Rize’de 3294 ve Trabzon’da
2991 hektar alanda bolge illerinin tamaminda ise 31780 hektarlik alanda organik tarim
faaliyetleri gergeklestirilmistir.

Tablo 49 Organik Tarim Uretim Alanlar1 (Hektar)

iller 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 506 3390 3029 2062 1303 10290
Indeks Deger 0,00 10,00 8,75 5,40 2,76
Giresun 119 36 60 62 233 510
indeks Deger 4,21 0,00 1,22 1,32 10,00
Organik Tarim | Glimiishane 801 922 940 956 1067 4686
Uretim Alam1 | indeks Deger 0,00 4,55 5,23 5,83 10,00
(hektar) Ordu 1637 1998 1529 1502 3343 10009
Indeks Deger 0,73 2,69 0,15 0,00 10,00
Rize 44 1590 218 46 1396 3294
indeks Deger 0,00 10,00 1,13 0,01 8,75
Trabzon 811 1039 339 356 446 2991
indeks Deger 6,74 10,00 0,00 0,24 1,53
Toplam 3918 8975 6115 4984 7788 31780

Kaynak: Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Resmi Istatistikler, 2008/2012.
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Grafik 40: Organik Tarim Uretim Alani Indeks Degerleri

2.3.5. Siirdiiriilebilir Turizmin Planlama ve Kontrol Gostergeleri

Dogu Karadeniz Bolgesi illeri asagida yer alan siirdiiriilebilir turizmin planlama ve
kontrol gostergelerine gore bu kisimda degerlendirilecektir.

Gosterge  Konusu 1: 1C9.76: Planlama, Kontrol ve Yénetim Sistemlerinin
Etkinligi

Yerel Aktirlerin Koordinasyon Seviyesi (Proje Sayist, Proje Destek Tutart Vb.)

Modern turizm yaklagimlarmin en giicli 6zelliklerinden biri de yerel yonetimler,
merkezi yonetim kurumlari, turizm isletmeleri ve yerel halk arasinda ¢ok gii¢lii bir
isbirliginin bulunmasidir. Bu durumun temel nedeni turizm endiistrisinin gesitli
unsurlar1 igeren yapisi nedeniyle genis tabanli bir katilimer politika ve planlama
stratejisinin hayata gecirilmesinin gerekliligidir (Vernon ve dig,2005:325-326). Turizm
projelerinde paydaslar arasi isbirliginin en 6nemli faydalari, bilgi aligverisi, karsilikli
anlayis ve yeteneklerin birlestirilmesi yoluyla destinasyona katki saglayacak en dogru
kararin alinmasidir (Bramwell ve Sharman,1999:393). Siirdiiriilebilir turizm gelisimi
yerel ve global diizeyde paydaslar arasinda dayanigma ve isbirligini gerektirmektedir.
Bu nedenle is birligine dayali toplum temelli planlama siirecinin hayata gecirilmesi
kirsal bolgelerdeki turizm gelisimine katki saglayacaktir (Jamal ve Getz, 1995:200). Bu
gostergenin dl¢iilmesinde yerel unsurlarin isbirligi icerisinde yiiriittiikleri turizm proje
sayilar1 ve turizm projesi tutarlar1 kullanilacaktir.

Dogu Karadeniz Bilgesi (IBBS TR 90) icin Degerlendirme

Ulkemizde Avrupa Birligi uyum siireci ile birlikte bolgesel planlama ve proje
faaliyetlerinin koordine edilmesi amaciyla 26 bdlgede kalkinma ajanslart kurulmustur.
Kalkinma ajanslari, bolge potansiyelini harekete gecirmek, tim bolgelerin ulusal
ekonomiye katkisini en yiiksek diizeye ¢ikarmak, bolge i¢i ve bolgeler arasi gelismislik
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farklarin1 azaltmak, gelismis bdlgelerin kiiresel Olgekte rekabet giiciinii artirmak
amaciyla 5449 sayili Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanunun, 08.02.2006 tarihli ve 26074 say1l1 Resmi Gazetede yayimlanmasi ile
faaliyetlerine baslamistir (Kalkinma Bakanlig1,2012). Kalkinma ajanslar1 mali destek,
dogrudan faaliyet destegi ve teknik destek programlari ile proje destegi saglamaktadirlar
(www.doka.ogr.tr). Bu ajanslardan biri olan Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi1 (DOKA)
Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasina gore 26 “Diizey 2” bolgesinden biri olan
Dogu Karadeniz Bolgesi’nde bulunan 6 ile yonelik bolgesel planlama ve projelendirme
faaliyetlerini yiiriiten temel kamu kurumudur. Bu géstergede Dogu Karadeniz Kalkinma
Ajansi tarafindan 2008/2012 yillar1 arasinda desteklenen turizm projeleri ve proje
tutarlar incelenecektir.

Tablo 50 Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm Proje Sayilar:

iller 2010 2011 2012 Total
Artvin 12 6 3 21
indeks Deger 10,00 5,00 2,50
Giresun 15 8 6 29
Dogu Karadeniz indeks Deger 10,00 5,33 4,00
Kalkinma Ajansi Giimiishane 12 11 5 28
Tarafindan indeks Deger 10,00 9,17 4,17
Desteklenen Turizm | Ordu 15 12 3 30
Proje Sayilari indeks Deger 10,00 8,00 2,00
Rize 11 7 2 20
indeks Deger 10,00 6,36 1,82
Trabzon 17 10 5 32
indeks Deger 10,00 5,88 2,94
Toplam 82 54 24 160

Kaynak: BIMER Basvuru, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajans1,2014.

Tabloda goriildiigii gibi 2008/2012 yillarinda bolge illerinde 160 proje Dogu
Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenmistir. 2010 yili tiim illerde turizm proje
sayilariin en yliksek oldugu yildir. 2011 ve 2012 yillarinda turizm proje sayilarinda
onemli diizeyde azalmalar olmustur. 32 proje ile Trabzon en fazla projenin desteklendigi
il, 21 proje ile Artvin ise en az projenin desteklendigi ildir.
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Grafik 41: Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarindan Desteklenen Turizm Projesi Sayilari Endeks

Degerleri
Tablo 51 Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan
Desteklenen Turizm Projesi Tutarlar: (TL)
iller 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 2.169.379 1.080.667 99.000 3.349.046,00
Indeks Deger 10,00 4,98 0,46
Giresun 2.132.236 844.198 228,685 2.976.662,69
Dogu Karadeniz Indeks Deger 10,00 3,96 0,00
Kalkinma Ajansi Giimiishane 2.204.264 1.428.365 99.694 3.732.323,00
Tarafindan Indeks Deger 10,00 6,48 0,45
Desteklenen Turizm | Ordu 2.287.500 1.244.535 26.000 3.558.035,00
Projesi Tutarlar1 (TL) | indeks Deger 10,00 5,44 0,11
Rize 2.170.823 530.724 58.610,30 2.760.157,30
Indeks Deger 10,00 2,44 0,27
Trabzon 2.936.786 1.611.570 163.542 4.711.898,00
Indeks Deger 10,00 5,49 0,56
Toplam 13.900.988 6.740.059 447.075 21.088.121,99

Kaynak: BIMER Basvuru, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajans1,2014.

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen projelerin 2010-2011
ve 2012 yillarindaki toplam tutar1 21.088.121,99 Tiirk Lirasidir. 4.711.898,00 TL ile
Trabzon en yiiksek miktarda proje desteginin saglandig il iken, 2.260.157,30 TL ile
Rize en diisiik proje desteginin saglandig: ildir. Bolge illerinin tamamia en yiiksek
turizm projesi destegi 2010 yilinda verilmisken, 2012 yili diger yillara gore daha az
turizm desteginin verildigi yil olmustur.
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Grafik 42: Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm Projesi Tutarlar1 indeks
Degerleri

Gosterge Konusu 2: 1C9.82: Turizm Projelerinde Kurumsal Danisma ve Iletisim
Gayretleri

Turizm paydaglarina proje destegi veren kuruluslarin sektdr paydaslarina yonelik
toplanti, egitim ve seminer ¢aligmalan siirdiiriilebilir turizm gostergelerinden biridir.
Bu gostergenin se¢ilmesinin amaci turizm sektorii paydaslaria yonelik faaliyetlerin
belirlenmesidir. Gostergenin 6l¢iim birimi Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan
paydaslara yonelik 2010,2011 ve 2012 yillarinda diizenlenen toplanti, egitim ve seminer
sayilaridir.

Dogu Karadeniz Bolgesi (iBBS TR 90) igin Degerlendirme

Tablo incelendiginde 3 yi1lda toplamda 323 adet turizm paydaslarina yonelik faaliyet
diizenlenmistir. 85 faaliyet ile Artvin en ¢ok paydaslara yonelik faaliyetin yapildigi ildir.
28 faaliyet ile Giimiishane ise en az faaliyetin diizenlendigi ildir. Ayrica, 2012 y1l1 turizm
paydaslarina yonelik aktivitelerin en yogun oldugu yildir. Dogu Karadeniz Kalkinma
Ajanst’nin fiili olarak faaliyetlerine basladigi 2010 y1li ise tiim illerde paydaslara yonelik
en az faaliyetin gergeklestigi yildir.
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Tablo 52 Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Diizenlenen Turizm Sektorii

Paydaslarina Yonelik Toplanti, Egitim ve Seminerler

iller 2010 2011 2012 Toplam
Artvin 2 21 62 85
indeks Deger 0,32 3,39 10,00
Dogu Karadeniz Giresun 2 23 27 52
Kalkinma Ajansi indeks Deger 0,74 8,52 10,00
Tarafindan Turizm | Giimiishane 2 18 8 28
Sektorii Paydaslarina indeks Deger 1,11 10,00 4,44
Yonelik Diizenlenen | Ordu 2 20 22 44
Toplanti, Egitim ve | indeks Deger 0,91 9,09 10,00
Seminerler Rize 2 15 41 58
Indeks Deger 0,49 3,66 10,00
Trabzon 2 26 28 56
Indeks Deger 0,71 9,29 10,00
Toplam 12 123 188 323
Kaynak: DOKA Faaliyet Raporlar1 2010/2012.
10 -~
9 _/
8 |
7 -
6 4
> m 2010
4 -
3 - m 2011
> w2012
1 =
0 T T T T 1
(é{(\ (’0{‘ "b{@ Kbo % &
& & ey o) <€ ,504"
(s > 8
&
G

Grafik 43: Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Diizenlenen Turizm Sektorii Paydaslaria Yonelik

Toplanti, Egitim ve Seminerler Endeks Degerleri
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2.3.6. Siirdiiriilebilir Performans Indeksi Toplam Degerlerine Gore Bol-
ge Illerinin Karsilastiriimas

Aragtirmanin bu kisminda ekonomik, sosyo-kiiltiirel, ¢evresel ve planlama ve kontrol
gostergeleri olarak bir araya getirilen siirdiiriilebilir turizm performans gostergelerine
gore bolge illeri karsilastirilacaktir. Arastirmada 24 gdsterge konu bagligr altinda 45
stirdiiriilebilir turizm performans gostergesi belirlenmistir. Belirlenen bu gostergeler
arasinda 3 ekonomik, 4 sosyo-kiiltiirel ve 1 ¢evresel gostergede elde edilen verilerin
yillara gore karsilastirmaya imkan vermemesi nedeniyle bu gostergeler siirdiirtilebilir
turizm performans indeksine dahil edilememistir. Ornegin, “turizm isletmelerinde
caliganlarin memleketleri” adli gostergede bes yil iginde isletmede ¢alisan personellerin
memleketlerine ait verilere ulasilamamistir. Bu tiir gostergelerde 2012 yili bilgileri
kullanilmugtir. indekste yillar arasinda karsilastirma yapilabilecek verilere ulasilan 16
gosterge konu basligr altinda 37 gdsterge yer almaktadir. Bu gosterge setinde 4 gosterge
konu baglig: altinda 14 ekonomik gosterge, 5 gosterge konu bagligr altinda 10 sosyo-
kiiltiirel gosterge, 5 gosterge konu basligi altinda 10 ¢evresel gosterge ve 2 gosterge
konu baglig1 altinda 3 planlama ve kontrol gostergesi bulunmaktadir. Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajansi’nin 2010 yilinda faaliyetlerine baslamasi nedeniyle, planlama ve
kontrol gostergeleri kategorisinde bulunan 3 gostergeye iliskin 2008 ve 2009 verisi
bulunmamaktadir. Asagida tablolarda 2008, 2009, 2010, 2011 ve 2012 yillarinda bdlge
illeri stirdiiriilebilir turizm performans indeks degerleri toplamlar1 yer alacaktir.
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Tablo 53 Dogu Karadeniz Bolgesi illeri 2008 Yih Siirdiiriilebilir Turizm Performansi
indeks Degerleri Toplam

2008 Yl Siirdiiriilebilir Turizm
Performansi indeks Degerleri

= . .

B Gasterge Konusu Gaosterge Adi 2

D = =
=4 = E = = <
z E|E|E| B8l £
4] - &) &) (=) ~ =

Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan

Kisi Sayilart 0 |46

3o
o
a
=)
Y
=
=)
1=}
o
=

Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan 892 065 | 10 [089] 3.1 | 007

g Kisi Sayilart
i Turistik Gecelemelerin Gelismesi Turizm Isletme Belgeli Konaklama Isletmelerinde Geceleme o lasa!l701 1ol 101 o
= Sayilart g g )
é Belediye Belgeli Konaklama Isletmelerinde Geceleme Sayilari 10 | 643 [ 267 |132]472( 0,58
§ Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Doluluk Oranlart 0 5 188 | 6 [ 10 | 2,67
% Belediye Belgeli Konaklama Isletmelerinde Doluluk Oranlari 10 923 | 143 |2,67|4,62| 0,83
§ Inis/Kalkis Yapan Ugak Sayist - - - - - 0
E Havayolu ve Denizyolu ile Toplam Yolcu Sayist - - - - - 0
% Geliglerin Gelismesi Kruvaziyer Gemilerle Seyahat Eden Yolcu Sayist - - - N 0
L,:: Ro-Ro Gemileri ile Tagman Arag Sayist - - - - - 10
E Turizm igletme belgeli konaklama tesislerinde yatak kapasitesi 3431 10 {091 0 | 10 0
Konaklama  Bigimlerinin - Cegitliligi - X - o
ve Bilgede Sunulanlarin Onemi Turizm yatirim belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 10 0 10 | 0 |4006]| 7,67
Belediye belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 155 | 0 |235(098| 0 0
Turistik Yatrimlarin Geligmesi Kamusal Turizm Yatirimlar 0 0 0 0 038 3,94
. o Net Gog Hizi 0 10 | 507 |2,13|734] 518
= Yerel Kiltir Uzefm«e Bllgl.l er ve So- Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Halk Kiiltiiri Alan Arastirmalart 0 0 0 [333] 0 0
g mut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Ko-
2 Funmast Somut Olmayan Kiltiirel Mirasin Korunmasma Yonelik 0 0 0 ol o 0
2 Calismalart
E Sinema Seyircisi Sayilart 234 1 10 - 19651229 0
f@ Ifif{turel Ortamarin Niteligi, Cesiti Tiyatro Seyircisi Sayilart 0 |[366] 0 0 0 0
E| ligi, Sayist
g Halk Kiitiiphanesi Yararlanma Sayist 0 1,52 1077 ( 0 | 10 | 10
=
% Cagdas, Geleneksel, Amitsal Mirasn Restorasyon Projesi Sayilart 833 | 5 0 10 333 556
% Genel Durumu Restorasyon Projesi Tutarlart 3,17 0 0 [905(312| 0
=1
= Hastane Personel Sayist 0 0 0 0 0 0
i Saghgin Genel Durumu —
Hastane Yatak Kapasitesi 10 0 75 0 (021 0
. Belediyeler Tarafindan Toplanan Kati Atik Miktart 10 0 0 0|10 0
= Kati Atiklarin - Topl Yeniden - ——
2 Kullanma ve Déniigtiirme Sistemleri Belediyeler Tarafindan Atik Hizmeti Verilen Niifusun 0 0 0 ol o 0
= Toplam Niifusa Orant
§ Emisyon Seviyesi ve Atmosferi Kirle- | Y1k Ortalama Kiikiirt dioksit (SO2) Degerleri 6,67 | 429 0 0| 0 |417
E tenlerin Yigilmasi Yillik Ortalama Partikuler Madde Degerleri (PM10) 0 1 85 | 10 [2,13] 10
5 Siirdiiriilebilir -~ Yonetilen - Agaclan- | Agaglandirma Faaliyetleri 0 0 1 0 0 0
g dirma Alanlari ve Erozyon Kontrolii
§ Caligmalart Erozyon Kontrolii Caligmalart 4841073 | 401 [ 8 | - 10
E Yenilenebilir Enerji Rezervlerinin ve | Hidroelektrik Santralleri Kurulu Giig 10 | 10 0 [ 10| 10| 10
2 | Admn Kapasite ve Kullamlabilinigi | Wigroelekrik Santralleri Briit Uretim Miktar 10| 10|10 ]10]10] 10
= P -
E Turizmin Oldugu Yerlerde Dogal | Organik Tanm Uretim Miktan 0 |48 | 10 [ 52| 0 | 681
Kaynaklarm Kullanim Organik Tarm Uretim Alanlar 0 [421] 0 [073] 0 |674
g = Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm | ) . . . )
2 E % | Planlama, Kontrol ve Yonetim Sis- | Proje Sayilan
SR~ P,
= % temlerinin Etkinligi Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm | i i N .
S Ex= Projesi Tutarlart
=l
é j:% “ Turizm Projelerinde Kurumsal Da- | Dogu Karadeniz Kalkinma Ajanst Tarafindan Diizenlenen Turizm | . . . . :
& nigma ve lletisim Gayretleri Sektorii Paydaslarma Yonelik Toplanti, Egitim ve Seminerler
2008 Y1l Siirdiiriilebilir Turizm Performansi indeks Degerleri Toplamlar: 109,25 105,63{100,77|93,38 (115,3 | 104,56
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Yukaridaki tabloda Dogu Karadeniz Bolgesi illeri 2008 yili siirdiirtilebilir turizm
performans indeks degerleri toplamlarina yer verilmektedir. indeks deger toplamlarina
gore belirlenen 37 siirdiiriilebilir turizm performans gostergesine gore Artvin 109,25,
Giresun 105,63, Guimiishane 100,77, Ordu 93,38, Rize 115,3 ve Trabzon 104,56 toplam
degerlerine ulasmistir. 2008 yili stirdiiriilebilir performans indeksi toplam degerlerine
gore Rize ili 115,3 ile en yiiksek indeks degerinde, Ordu ili ise 93,38 ile en diisiik indeks
degerindedir. Rize ilinde 2008 yilinda 10 gdstergede en yiiksek (indeksteki en yiiksek
deger10) indeks degerlerine, Ordu ilinde ise 12 gostergede en diisiik (indeksteki en
diisiik deger 0) siirdiiriilebilir performans indeks degerine ulasilmistir,

Havayolu ve denizyolu ile gelislerin gelismesi adli gosterge konu bagliginda yer
alan 4 farkli gostergede bolgedeki tek havalimaninin bulundugu Trabzon Havaliman
istatistikleri ve kruvaziyer gemilerin demir attiklar1 liman olan Trabzon limani
istatistiklerine yer verilecektir. 2008 yilinda “Kiiltiir Bakanligi Halk Kiltiiri Alan
Arastirmalar1” gostergesinde Ordu ili disinda kalan illerde stirdiiriilebilir performans
indeks degeri en diisiik seviyedir. Yani 2008 yilinda Ordu ili disindaki illerde Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 tarafindan herhangi bir halk kiiltiirii alan aragtirmasi yapilmamustir.

Tiyatro seyircisisayilar1 Giresunili disindakiillerde bes yilin en diisiik seviyesindedir.
Hastane personel sayilari, belediyeler tarafindan atik hizmeti verilen niifusun toplam
niifusa orani, agaclandirma faaliyetleri, somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi ile
ilgili caligmalar bolge illerinin tamaminda en diisiik siirdiirtilebilir performans indeks
degerlerini almigstir. Ayrica 2008 yilinda, turizm yatirim belgeli konaklama tesislerde
yatak kapasitesi, hidroelektrik santralleri kurulu gligleri, hidroelektrik santralleri
briit tiretim miktarlar1 adli gostergelerde en yiiksek siirdiiriilebilir performans indeks
degerlerine ulasilmistr.

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin 2010 yilinda faaliyetlerine baslamasi
nedeniyle, planlama ve kontrol gdstergeleri kategorisinde bulunan 3 gostergeye iliskin
2008 yil1 siirdiiriilebilir performans indeks degerleri verileri bulunmamaktadir.
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Tablo 54 Dogu Karadeniz Bolgesi illeri 2009 Yih Siirdiiriilebilir Turizm Performansi

indeks Degerleri Toplam

2009 Y1h Siirdiiriilebilir Turizm
Performansi indeks Degerleri

=
=]
=1
= Gaosterge Konusu Gosterge Adi ]
<
20 = = £
2 | 2| €| = S
2 E| 2| E|E|8]| E
&) < o o (=) =4 =
Turizm [sletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi 386 | 703|927 | o [s27] 17
Sayilari
‘5 Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi Sayilart | 10 0 [447] 0 | 0 0
& Turistik Gecelemelerin Gelismesi Turizm Isletme Belgeli Konaklama [sletmelerinde Geceleme Sayilart | 10 | 2,86 | 891 | 0 |7,16| 1,08
% Belediye Belgeli Konaklama [sletmelerinde Geceleme Sayilart 861 | 505|189 | 0 0 0
2 Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Doluluk Oranlari 10 {28 | 10 3 (773 0
§ Belediye Belgeli Konaklama Isletmelerinde Doluluk Oranlari 9 |615]28 |133| 0 0
rfé Inig/Kalkis Yapan Ugak Sayisi - - - - 1039
§ Havayolu ve Denizyolu ile Geliglerin | Toplam Yolcu Sayisi - - - - | - | 136
& Geligmesi Kruvaziyer Gemilerle Seyahat Eden Yolcu Sayist - - - - [ 798
:_g Ro-Ro Gemileri ile Tagman Arag Sayist - - - - -] 683
E Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde yatak kapasitesi 10 10 [ 091 |0,113,54| 8,14
5 Konaklama Bigimlerinin Cesitliligi - X - o
a ve Blgede Sunulanlari Onemi Turizm yatirim belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 0 31 | 10 |1,04] 10 0
Belediye belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 1451 0 083 0 | 0 0
Turistik Yatuimlarin Geligmesi Kamusal Turizm Yatirimlart 0 10 - 0 |10 [ 907
Net Gog Hizi 31 1099 0 300 10
5 Yerel Kiiltiir Uzerine Bilgiler ve Somut Olmayan Kiltiirel Mirasm
B | Net Goig Hin B ¢ Y 0 [ 10| 0 |667]333] 5
E‘—; Somut Olmayan Kiltiirel Mirasin Korunmasina Yonelik Calismalart | 0 0 0 0 0 0
T; Sinema Seyircisi Sayilart 038 1693 0 |[0,09]587] 445
2 Kult.ur'e'lv(?rmmlarm Niteligh Tiyatro Seyircisi Sayilart 0 0 0 016 0 | 054
g Cegitliligi, Sayist
E Halk Kiitiiphanesi Yararlanma Sayist 78 | 316 0 |586(693] 6,78
% Cagdas, Geleneksel, Amitsal Mirasin | Restorasyon Projesi Sayilari 333 (375125 0 | 0 [ 611
ig [ Genel Dymumu Restorasyon Projesi Tutarlart 049 | 1,01 | 026 | 1,71 10 | 125
=
3 Hastane Personel Sayist 339 | 3,71 | 4,06 (2,48 (323| 0,6
Saglgin Genel Durumu —
Hastane Yatak Kapasitesi 8,53 10 0 101 0 1,72
. Belediyeler Tarafindan Toplanan Kati Atk Miktari - - - - - -
= Kati Atiklarmn Toplanma, Yeniden - — - —
% Kullanma ve Déniistiirme Sistemleri Belediyeler Tarafindan Atik Hizmeti Verilen Niifusun Toplam Nii- ) . ) ) . .
= fusa Orant
§ Emisyon Seviyesi ve Atmosferi Yillik Ortalama Kiikiirt dioksit (SO2) Degerleri 933 [ 429 10 | 5 [233] 0
g | Kirletenlerin Yigilmas: Yillik Ortalama Partikuler Madde Degerleri (PM10) 298 | 433 10 |364| 0 | 688
& | Sirdiirilebilir Yonetilen Agaglan- | Agaglandirma Faaliyetleri 0 | 1,59 | 467 (239]333| 574
.g dirma Alanlart ve Erozyon Kontrolii
§ Cahsmalar Erozyon Kontrolii Caligmalar: 294 1 0 [562] 10| - [375
E Yenilenebilir Eneri Rezervlerinin ve | Hidroelektrik Santralleri Kurulu Giig 888 [ 938 0 [236| 10 | 942
2 | Agmn Kapasite ve Kullamlabilirigi | Higroclckirik Santallei Brit Uretim Miktar 7,67 | 875 | 1,18 | 2,29 10 | 9,32
= N
E Turizmin Oldugu Yerlerde Organik Tarim Uretim Miktari 841 | 1,77 | 0 | 1,04283| 6,21
Dogal Kaynaklarm Kullanum Organik Tarm Uretim Alanlar 10 | 0 [455[269] 10| 10
g = Dogu Karadeniz Kalkinma Ajanst Tarafindan Desteklenen Turizm | i i i B .
‘g '§ ‘5 | Planlama, Kontrol ve Yonetim Proje Sayilari
=Vl o e
=2 % Sistemlerinin Etkinligi Dogu Karadeniz Kalkmma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm | i i i . .
8 g = Projesi Tutarlart
E=2
E= Turizm Projelerinde Kurumsal Dogu Karadeniz Kalkinma Ajanst Tarafindan Diizenlenen Turizm | ) ) ) . .
& Danigma ve lletisim Gayretleri Sektorii Paydaslarina Yonelik Toplanti, Egitim ve Seminerler
2009 Y1l Siirdiiriilebilir Turizm Performansi indeks Degerleri Toplamlar: 140,15 (116,81 90,73 | 64,86 111,55/ 123,79
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Tablo 54’de 2009 yili siirdiriilebilir turizm gostergeleri indeks toplamlar1 yer
almaktadir. Artvin ili 2009 yili verilerine gore 140,15 indeks degeri ile bolge illerine
kiyasla daha siirdiiriilebilir performans sergilemistir. Ordu ili ise 64,86 indeks degeri
stirdiiriilebilir performans indeksinde en diisiik degeri almistir. Artvin 140,15, Giresun
116,81, Glimiishane 90,73, Ordu 64,86, Rize 111,55 ve Trabzon 123,79 toplam
degerlerine ulagsmistir. Artvin ili 5 gostergede en yiiksek indeks degerine, Ordu ili ise 8
gostergede en diisiik indeks degerini almistir.

2009 yilinda bolge illerinde somut olmayan kiiltiire]l mirasin korunmasi ile ilgili
herhangi bir calisma bulunmamaktadir. Tiyatro seyircisi sayilar1 ve belediye belgeli
konaklama tesislerde yatak kapasitesi adli gostergelerde bolge illerinin tamaminda
stirdiirtilebilir performans diisiik diizeylerdedir.

Kati atiklarin toplanma, yeniden kullanma ve doniistiirme sistemleri adli gosterge
konusunda yer alan belediyeler tarafindan toplanan kat1 atik miktar1 ve belediyeler
tarafindan atik hizmeti verilen niifusun toplam niifusa orani adli gostergelere ait veriler
ilgili kurum tarafindan 2 yilda bir agiklandigindan bu gostergelere ait 2009 yilina iligkin
herhangi bir veri mevcut degildir. Rize ilindeki erozyon kontrolii ¢alismalar gostergesine
ait veri elde edilememistir. Artvin, Glimiishane ve Ordu illerinde 2009 yilinda kamusal
turizm yatirnrmi meveut degildir. Giimiishane ilinde tiyatro seyircisi sayilari, sinema
seyircisi sayilart ve halk kiitliphanesi yararlanma sayilar1 gostergelerinde 2009 yili
indeks degerleri diger yillara kiyasla daha diistik seviyelerde kalmistir. Ordu’da turizm
isletme belgeli konaklama tesislerinde konaklayan kisi sayilari, belediye belgeli
konaklama tesislerinde konaklayan kisi sayilari, turizm isletme belgeli konaklama
isletmelerinde geceleme sayilari ve belediye belgeli konaklama igletmelerinde geceleme
sayilart gostergelerinde en diisiik indeks degerlerine 2009 yilinda ulasilmistir.

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’nmin 2010 yilinda faaliyetlerine baslamasi
nedeniyle, planlama ve kontrol gdstergeleri kategorisinde bulunan 3 gostergeye iliskin
2009 yili siirdiiriilebilir performans indeks degerleri verileri bulunmamaktadir.
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Tablo 55 Dogu Karadeniz Bolgesi illeri 2010 Yih Siirdiiriilebilir Turizm Performansi

Indeks Degerleri Toplamlar

2010 Y1h Siirdiiriilebilir Turizm
Performansi indeks Degerleri

=
=
=
& | Gosterge Konusu Gosterge Adi ]
g0 = | 2 =
] £ s | £ S
£ R - - N
<) < | S |o|S|&E| &
Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi m 0 0 o] o 0
Sayilart
Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi Sayilart 0 183 0 [228]049 | 505
:lg Turistik Gecelemelerin Gelismesi Turizm Isletme Belgeli Konaklama sletmelerinde Geceleme Sayilart | 3,28 0 0 [058]| 0 1,69
2 Belediye Belgeli Konaklama [sletmelerinde Geceleme Sayilari 2,48 0 0 [1,692741 475
é Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Doluluk Oranlari 5 0 0 0 0 | 133
g Belediye Belgeli Konaklama [sletmelerinde Doluluk Oranlart 5 0 [28 | 0 |231| 25
=]
ﬁ‘; Inis/Kalkis Yapan Ugak Sayisi - - - - - 59
E
= Havayolu ve Denizyolu ile Geligle- | Toplam Yolcu Sayisi - - - - - 528
E rin Geligmesi Kruvaziyer Gemilerle Seyahat Eden Yolcu Sayist - - - - - 9.8
:l; Ro-Ro Gemileri ile Tagiman Arag Sayisi - - - - - 479
'g Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde yatak kapasitesi 465 | 98 | 091 | 348 | 4,06 | 82
« Konaklama Biimlerini itliligi
om{ ama o lw:‘ e;;mm (;e,w [. g Turizm yatirim belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 0,67 |25 | 10 [595] 0 | 2,26
ve Bilgede n Onemi
Belediye belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 0 10 0 |662]966]| 10
Turistik Yatimlarin Geligmesi Kamusal Turizm Yatirimlary 0 0 - 10 0 0
= Net Gog Hizi 549 | 0 1,2 [0,69] 1,85 ] 2,58
& Net Gég Hizi Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi Halk Kiltiirii Alan Arastirmalart 10 5 10 [ 10 |1333] 5
ié Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasina Yonelik Calismalart - 10 - - 10 10
m
= Sinema Seyircisi Sayilart 0,76 | 591 - 15921736 | 694
ez Kul{utje@rtamlarm Niteligi Tiyatro Seyircisi Sayilart 0 10 0 0] 0 9,7
R=| Cegitliligi, Sayist
§ Halk Kiitiiphanesi Yararlanma Say1st 577 1 10 | 301 10 | 64 | 9,15
=
2 Cagdas, Gelencksel, Anitsal Mirasin | Restorasyon Projesi Sayilart 0 1010 8 [778]722
:&2 Genel Durumu Restorasyon Projesi Tutarlari 0 10 10 [052(135] 10
‘§ Hastane Personel Sayst 64 | 579 | 7,19 [ 598 | 54 | 2,26
G| Saghgin Genel Durumu —
Hastane Yatak Kapasitesi 0 4911 10 |1 9471 10 | 6,89
; . Belediyeler Tarafindan Toplanan Kati Atk Miktar1 0 |35 3 10 [ 0 [ 409
= Kati Atiklarin Top Yeniden - ——
2 Kullanma ve Déniistiirme Sistemleri Beledlyeleﬂr Tarafindan Atik Hizmeti Verilen Niifusun 25 4 5 6 | 75 5
-2 Toplam Niifusa Orant
% Emisyon Seviyesi ve Atmosferi Yillik Ortalama Kiikiirt dioksit (SO2) Degerleri 0 |28 |375] 5 3108
/M . . X
e Kirletenlerin Yigilmasi Yillik Ortalama Partikuler Madde Degerleri (PM10) 319 [ 0 4 1091 18 0
5 Siirdiiriilebilir Yonetilen Agaglan- | Agaglandirma Faaliyetleri 057 | 266 | 8 |3290 10 | 7,79
= dirma Alanlari ve Erozyon Kontrolii
B Cahsmalar Erozyon Kontrolii Calismalari 10 [044] 0 0 - | 375
i Yenilenebilir Enerji Rezervierinin | Hidroelektrik Santralleri Kurulu Giig 381 (893 0 [236]249] 87
= ve Aginin Kapasite ve Kullanila- -
= bilirligi Hidroelektrik Santralleri Briit Uretim Miktar: 0 96 | 0 229 28 | 856
=3
g Turizmin Oldugu Yerlerde Organik Tarim Uretim Miktart 10 0 |608 1,141 1,78 0
Dogal Kaynaklarin Kullanm Organik Tarim Uretim Alanlart 875 | 1,22 | 523|015 1,L13| 0
- P . . .
E 2 Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm 10 10 0 110! 10 10
‘£ £ g | Planlama, Kontrol ve Yonetim Proje Sayilart
=~ = - s
= o2 Sistemlerinin Etkinligi Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm
=) . 10 10|10 | 10| 10 | 10
'lé g = Projesi Tutarlart
'g E = Turizm Projelerinde Kurumsal Dogu Karadeniz Kalkinma Ajanst Tarafindan Diizenlenen Turizm 032 | o7a | 1 oot | 049 | o7
& Danigma ve lletisim Gayretleri Sektorii Paydaglarina Yonelik Toplanti, Egitim ve Seminerler ? ’ ! ! ! ’
2010 Yah Siirdiiriilebilir Turizm Performansi indeks Degerleri Toplamlari 116,41 |149,84|121,34(143,35|123,72( 190,72
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Tablo 55’de 2010 yili Dogu Karadeniz Bolgesi illeri siirdiriilebilir performans
gostergesi indeks degerleri toplamlari yer almaktadir. 2010 yili indeks sonuglarina gore
Trabzon ili 190,72 indeks toplamu ile siirdiiriilebilir performansi en yiiksek ildir. Artvin
iline ait stirdiirtilebilir performans degeri ise 116, 41 indeks toplami ile bolge illeri
arasinda en diisiik seviyededir. Giresun 149,84, Giimiishane 121,34, Ordu 143,35 ve
Rize ise 123,72 siirdiiriilebilir performans indeks toplam degerlerine ulagmistir.

2010 yilinda bolgede Ordu ili disinda kalan illerde kamusal turizm yatirimlari
gerceklesmemistir. Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen turizm
proje sayilart ve Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen turizm
projesi tutarlar adli gostergelerde bolge illerinin tamaminda siirdiiriilebilir performans
acisindan en yliksek degerlere 2010 yilinda ulagilmigti. Dogu Karadeniz Kalkinma
Ajanst’nin proje faaliyetlerine baglamasiyla turizm alaninda bircok proje kabul edilmesi
uygun goriilmistiir. Giimiishane’de turistik gecelemelerin gelismesi gosterge konusu
altinda yer alan gostergelerden belediye belgeli konaklama isletmelerinde doluluk
oranlar1 gdstergesi disinda kalan 5 gosterge tiirlinde bes yilin en diisiik indeks degerleri
gozlemlenmektedir.

Artvin 5 gostergede, Giresun 8 gostergede, Glimiishane 7 gostergede, Ordu 7
gostergede, Rize 5 gostergede ve Trabzon 5 gostergede en yiiksek indeks degeri olan
10 degerini almistir. Diger taraftan Artvin 10, Giresun 9, Giimiishane 10, Ordu 5,
Rize 7 ve Trabzon’da 4 gosterge tiirlinde en diisiik degerleri almiglardir. 2010 yilinda
somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasina yonelik ¢alismalarda Giresun, Rize ve
Trabzon’da en yiiksek gosterge degeri olan 10 degerine ulasilmistir. Yani bu gostergeye
gore sayilan iller diger yillara kiyasla siirdiirtilebilir performans sergilemislerdir.
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Tablo 56 Dogu Karadeniz Bélgesi illeri 2011 Yili Siirdiiriilebilir Turizm Performansi

indeks Degerleri Toplam

2011 Yihi Siirdiiriilebilir Turizm
Performansi indeks Degerleri

=
=
=
& | Gosterge Konusu Gosterge Adi ]
<
E‘) = = =
ko) £ z2 | =2 = s
z E|E|E|258)| 2
3 = | S| |S|&E| =
Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi 10 10 | 636 | 449 | 418 | 424
Sayilart
Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi Sayilart | 0,98 | 4,14 | 45 | 9,11 | 10 10
lg Turistik Gecelemelerin Gelismesi Turizm Isletme Belgeli Konaklama [sletmelerinde Geceleme Saylart | 4,54 | 6,98 | 8,01 | 4,38 | 4,38 | 8,83
2 Belediye Belgeli Konaklama [sletmelerinde Geceleme Sayilart 0 3,62 | 7,11 | 10 | 10 10
é Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Doluluk Oranlari 0 786 | 886 | 7 | 5451 933
g Belediye Belgeli Konaklama [sletmelerinde Doluluk Oranlart 0 385 10 | 10 | 10 10
=]
ﬁ‘; Inis/Kalkis Yapan Ugak Sayisi - - - - - 1924
E
= Havayolu ve Denizyolu ile Geligle- | Toplam Yolcu Sayisi - - - - - | 867
2 rin Geligmesi Kruvaziyer Gemilerle Seyahat Eden Yolcu Sayist - - - - - | 454
:l; Ro-Ro Gemileri ile Tagiman Arag Sayisi - - - - - 1023
'g Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde yatak kapasitesi 465 | 98 0 [491| 0 10
@ Konaklama Bigimlerinin Cegitliligi
. PP Y Turizm yatirim belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 085 [ 10 | 10 | 10 | 44 | 1,37
ve Bilgede n Onemi
Belediye belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 10 10 0 [999] 10 | 98
Turistik Yatimlarin Geligmesi Kamusal Turizm Yatirimlary 10 0 - 5 0 | 889
= Net Gog Hizi 10 | 163823 0 | 10 0
& Net Gég Hizi Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi Halk Kiltiirii Alan Arastirmalart 10 0 10| 0 10 0
;‘—: Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasina Yonelik Calismalart | - 0 - - 10 | 333
m
= Sinema Seyircisi Sayilart 0 6,05 - 10 0 10
&| | Kilirel Ortamlarm Niteligi Tiyatro Seyircisi Sayilart 167 [ 739 | 61 [023] 10 | 438
R=| Cegitliligi, Sayist
§ Halk Kiitiiphanesi Yararlanma Say1st 393 [2,03] 59 [364] 0 0
=
E Cagdas, Gelencksel, Anitsal Mirasin | Restorasyon Projesi Sayilart 833 0 [ 125( 8 |444| 10
:&2 Genel Durumu Restorasyon Projesi Tutarlari 0,51 256|013 10 0 2,6
‘§ Hastane Personel Sayst 8,66 | 7,34 10 [791 9,68 | 849
G| Saghgin Genel Durumu —
Hastane Yatak Kapasitesi 0 491 10 | 814 10 | 2,71
. Belediyeler Tarafindan Toplanan Kati Atk Miktar1 - - - - - -
= Kati Atiklarin Topl Yeniden - ——
5 Kullanma ve Déniistiirme Sistemleri Belediyeler Tarafindan Atik Hizmeti Verilen Niifusun . . A . . )
2 Toplam Niifusa Oran
E: Emisyon Seviyesi ve Atmosferi Yillik Ortalama Kiikiirt dioksit (SO2) Degerleri 8 0 | 75 (722 17 10
5 | Kirletenlerin Yigimas: Yillik Ortalama Partikuler Madde Degerleri (PM10) 10 [10] 5 [0 10|59
5 Siirdiiriilebilir Yonetilen Agaglan- | Agaglandirma Faaliyetleri 857 [ 215 10 |1,69] 0 | 10
= dirma Alanlari ve Erozyon Kontrolii
B Cahsmalar Erozyon Kontrolii Calismalari 513 1074 [ 401 | 04 | - 0
i Yenilenebilir Enerji Rezervierinin | Hidroelektrik Santralleri Kurulu Giig 381 [ 789 10 [195]0,18| 6
= ve Aginin Kapasite ve Kullanila- -
= bilirligi Hidroelektrik Santralleri Briit Uretim Miktar: 425 [ 8971299 | 1,86 | 0,14 | 5,76
=3
g Turizmin Oldugu Yerlerde Organik Tarim Uretim Miktari 686 | 034529 0 [022] 1,69
Dogal Kaynaklarim Kullanm Organik Tarim Uretim Alanlart 54 11321583 0 [001 024
= P . . .
E 2 Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm 5 533 (917 | 8 | 636 | sss
‘£ £ g | Planlama, Kontrol ve Yonetim Proje Sayilart
=~ = - s
= ‘w2 | Sistemlerinin Etkinligi 5 ; ; ;
£ez Dogu Karademz Kalkinma Ajanst Tarafindan Desteklenen Turizm 498 | 396 | 648 | 544 | 244 | 549
'lé g = Projesi Tutarlart
'g E = Turizm Projelerinde Kurumsal Dogu Karadeniz Kalkinma Ajanst Tarafindan Diizenlenen Turizm 339 852 10 1909366 | 929
& Danmigma ve lletisim Gayretleri Sektorii Paydaglarina Yonelik Toplanti, Egitim ve Seminerler ! ? : ! ’
2011 Yah Siirdiiriilebilir Turizm Performansi indeks Degerleri Toplamlari 149,51 [147,38182,72(158,45(152,54| 206,94
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Tablo 56’da 2011 yili Dogu Karadeniz Bolgesi illeri siirdiiriilebilir performans
gostergesi indeks degerleri toplamlar1 yer almaktadir. 2011 yili indeks sonuglarina
gore Trabzon ili 206,94 indeks toplamu ile siirdiiriilebilir performansi en yiiksek ildir.
Giresun iline ait siirdiiriilebilir performans degeri ise 147,38 indeks toplami ile bolge
illeri arasinda en diisiik seviyededir. Artvin 149,51, Glimiishane 182,72, Ordu 158,45 ve
Rize ise 152,54 siirdiirtilebilir performans indeks toplam degerlerine ulagsmistir. Artvin 6
gostergede, Giresun 4 gostergede, Glimiishane 8 gdstergede, Ordu 5 gostergede, Rize 10
gostergede ve Trabzon 8§ gostergede en yiiksek indeks degeri olan 10 degerini almistir.
Diger taraftan Artvin 5, Giresun 5, Glimiigshane 2, Ordu 5, Rize 6 ve Trabzon’da 4
gosterge tiirtinde en diisiik degerleri almiglardir.

2011 yilinda Gilimiishane 182,72 indeks degeri ile diger yillara kiyasla daha
stirdiiriilebilir performans degerlerine ulastig1 belirtilebilir. Trabzon Havalimani ugak
ve yolcu istatistiklerinde 2011 yilinda 6nemli artiglar oldugu sdylenebilir. Emisyon
seviyesi ve atmosferi kirletenlerin yigilmasi gosterge konu baslhiginda yer alan kig
donemi ortalama partikuler madde degerleri (pm10) gostergesinde Artvin, Giresun
ve Rize illerinde diger partikuler madde ortalamalarinda diger yillarin verilerine gore
olumlu siirdiiriilebilir performans degerlerine ulasildigi soylenebilir. Ordu, Rize ve
Trabzon illerinde belediye belgeli konaklama tesisleri geceleme sayilari 2011 yilinda
en yiiksek degerlerdedir. Artvin’de belediye belgeli konaklama isletmelerinde geceleme
sayilari, turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde doluluk oranlari, belediye belgeli
konaklama isletmelerinde doluluk oranlar1 2011 yilinda en diisiik seviyelerdedir. Rize ve
Trabzon illerinde halk kiitliphanesi yararlanma sayilar1 asamal1 bir sekilde azalmaktadir.
2011 y1l1 bu degerin en diislik oldugu yildir.

Kat1 atiklarin toplanma, yeniden kullanma ve doniistiirme sistemleri adli gosterge
konusunda yer alan belediyeler tarafindan toplanan kati atik miktar1 ve belediyeler
tarafindan atik hizmeti verilen niifusun toplam niifusa orani adli gostergelere ait veriler
ilgili kurum tarafindan 2 yilda bir agiklandigindan bu gostergelere ait 2011 yilina iliskin
herhangi bir veri mevcut degildir.
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Tablo 57 Dogu Karadeniz Bolgesi illeri 2012 Yih Siirdiiriilebilir Turizm Performansi

indeks Degerleri Toplam

2012 Y1h Siirdiiriilebilir Turizm
Performansi indeks Degerleri

=
=
=
& | Gosterge Konusu Gosterge Adi ]
<
g0 = = ]
ko) £ z2 | =2 = s
z E|E|E|258)| 2
3 = | S| |S|&E| =
Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi 708 |90t | 10 | 10|65 10
Sayilart
Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Kisi Sayilart | 8,51 10 1097 | 10 | 6,03 | 6,47
lg Turistik Gecelemelerin Gelismesi Turizm {sletme Belgeli Konaklama Isletmelerinde Geceleme Sayilart | 5,35 10 10 10 | 82 10
2 Belediye Belgeli Konaklama [sletmelerinde Geceleme Sayilari 591 | 10 | 10 | 84 | 6,58 | 8,12
é Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Doluluk Oranlari 5 10 [ 88 10 [955] 10
g Belediye Belgeli Konaklama [sletmelerinde Doluluk Oranlart 5 10 0 [733615] 75
=]
ﬁ‘; Inis/Kalkis Yapan Ugak Sayisi - - - - - 10
E
g Havayolu ve Denizyolu ile Geligle- Toplam Yolcu Sayisi - - - - - 10
2 rin Geligmesi Kruvaziyer Gemilerle Seyahat Eden Yolcu Sayist - - - - - 10
:l; Ro-Ro Gemileri ile Tagiman Arag Sayisi - - - - - 0
'g Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde yatak kapasitesi 0 0 10 | 10 | 1,74 | 945
@ Konaklama Bigimlerinin Cegitliligi
. PP Y Turizm yatirim belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 097 [ 681 0 8 [891 10
ve Bilgede n Onemi
Belediye belgeli konaklama tesislerde yatak kapasitesi 10 10 [ 10 | 10 [ 10 | 98
Turistik Yatimlarin Geligmesi Kamusal Turizm Yatirimlart 0 0 - 0 0 10
= Net Gog Hizi 833 [699| 10 | 10 | 293 | 414
& Net Gég Hizi Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi Halk Kiltiirii Alan Arastirmalart 0 5 0 0 0 10
ié Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasina Yonelik Calismalart | - 10 - - 0 0
m
= Sinema Seyircisi Say1lart 10 0 - 0 10 | 821
&| | Kilirel Ortamlarm Niteligi Tiyatro Seyircisi Sayilart 10 [766] 10 [342]606] 10
R=| Cegitliligi, Sayist
£ Halk Kiltiiphanesi Yararlanma Sayist 10 [ 0 |10 [232]018]017
=
E Cagdas, Gelencksel, Anitsal Mirasin | Restorasyon Projesi Sayilart 10 | 125 125( 0 | 10 0
% Genel Durumu Restorasyon Projesi Tutarlar 10 [351]017] 0 [405] 134
‘§ Hastane Personel Sayst 10 10 [ 45|10 10 10
G| Saghgin Genel Durumu —
Hastane Yatak Kapasitesi 0 5,57 7 189219321 10
; . Belediyeler Tarafindan Toplanan Kati Atk Miktar1 5 10 | 10 | 867 (417 10
= Kati Atiklarin Top Yeniden - ——
5 Kullanma ve Déniistiirme Sistemleri Belediyeler Tarafindan Atik Hizmeti Verilen Niifusun 10 wlioliol 10
2 Toplam Niifusa Oran
E: Emisyon Seviyesi ve Atmosferi Yillik Ortalama Kiikiirt dioksit (SO2) Degerleri 10 10 [ 75] 10 10 | 417
5 | Kirletenlerin Yigimas: Yillik Ortalama Partikuler Madde Degerleri (PM10) 404 | 6 | 0 |727]557] 938
5 Siirdirilebilir Yonetilen AZaclan- | Agaglandirma Faaliyetleri 10| 100 [10] 0412
= dirma Alanlari ve Erozyon Kontrolii
B Cahsmalar Erozyon Kontrolii Caligmalari 0 10|10 (42 - | 875
i Yenilenebilir Enerji Rezervierinin | Hidroelektrik Santralleri Kurulu Giig 0 0 58] 0 0 0
= ve Aginin Kapasite ve Kullanila- -
= bilirligi Hidroelektrik Santralleri Briit Uretim Miktar: 7461 0 [033| 0 0 0
=3
g Turizmin Oldugu Yerlerde Organik Tarim Uretim Miktari 4,84 10 | 458 | 10 10 10
Dogal Kaynaklarim Kullanm Organik Tarim Uretim Alanlart 276 | 10 | 10 | 10 | 875 | 1,53
= P . . .
E 2 Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Tarafindan Desteklenen Turizm 25 4 lar] 2 |is2 ] 204
‘£ £ g | Planlama, Kontrol ve Yonetim Proje Sayilart
=~ = - s
= ‘w2 | Sistemlerinin Etkinligi 5 ; ; ;
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Yukaridakitabloda2012 yili Dogu Karadeniz Bolgesi illeri stirdiiriilebilir performans
gostergesi indeks degerleri toplamlar1 yer almaktadir. 2012 yili indeks sonuglarina
gore Trabzon ili 246,65 indeks toplamu ile siirdiiriilebilir performansi en yiiksek ildir.
Glimiishane ili siirdiiriilebilir performans degeri ise 170,11 indeks toplami ile bdlge illeri
arasinda en diisiik seviyededir. Artvin’de 184,11, Giresun’da 215,8, Ordu’da 200,64 ve
Rize’de ise 176,78 siirdiiriilebilir performans indeksi toplam degerlerine ulagilmisgtir.

2012 yili siirdiiriilebilir performans indeksi toplam degerlerinde bolge illeri diger
yillara kiyasla daha yiiksek seviyelerdedir. Havayolu ve denizyolu ile gelislerin gelismesi
gosterge konusu altinda ele alinan Trabzon Havalimani’na inis/kalkis yapan ugak sayisi,
yolcu sayisi, Trabzon Limani’ndan giris yapan kruvaziyer gemilerle yolculuk yapan
turist sayilarinda 2012 yilinda 6nemli oranlarda artis saglanmaistir.

Turizm projelerinde kurumsal danisma ve iletisim gayretleri gosterge konusu
altinda yer alan Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan diizenlenen turizm
sektorii paydaslarina yonelik toplanti, egitim ve seminerler adli gdstergede bolge
illerinin genelinde siirdiiriilebilir performans indeks sonuglar1 diger yillara kiyasla
yiiksek degerlerde seyretmektedir. Bu verilere gore 2012 yilinda Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajansi tarafindan turizm paydaslarina yonelik bir ¢cok etkinlik diizenlendigi
belirtilmelidir.

Yenilenebilir enerji rezervlerinin ve agimin kapasite ve kullanilabilirligi gosterge
konusu altinda yer alan hidroelektrik santralleri kurulu gii¢ ve hidroelektrik santralleri
briit {iretim miktar1 gostergelerinin 2012 yili stirdiiriilebilir performans sonuglari
degerlendirildiginde zayif siirdiiriilebilir performanstan bahsedilebilir. Bu durumun
nedeni bolge illerinin genelinde 2008-2012 yillarinda isletmede, insaat ve proje
asamasinda bir¢ok hidroelektrik santrali projesinin hayata gegirilmesidir.

Kati atiklarin toplanma, yeniden kullanma ve doniistiirme sistemleri adli gosterge
konusu kapsaminda yer alan belediyeler tarafindan atik hizmeti verilen niifusun toplam
niifusa orani adl1 gostergede bolge illerinin tamaminda yiiksek siirdiiriilebilir performans
sonuglar ile karsilagilmaktadir. Bu verilere gore 2012 yilinda belediyeler tarafindan
nifusun 6nemli bir kismma kati atik hizmeti sunulmaktadir. Turistik yatirimlarin
gelismesi gosterge konusu kapsaminda ele alinan kamusal turizm yatirimlar: adli
gosterge sonuglarina gore Trabzon disinda kalan bolge illerinde 2012 yilinda kamusal
turizm yatirimi yapilmamustir.
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UCUNCU BOLUM: SURDURULEBILIR TURIZM
CERCEVESINDE DOGU KARADENIZ iLLERI
PAYDASLARI GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESI

Arastirmanin bu kisminda, Dogu Karadeniz Bolgesi’nde, turizm endiistrisinin
mevcut durumunun ortaya konulmasi amaciyla illerdeki kamu yoneticileri, yerel
yoneticiler, turizm akademisyenleri, konaklama igletmesi yoneticileri, turist rehberleri,
turizm alanindaki sivil toplum orgiitli temsilcileri ve seyahat acentasi yoneticilerine yari
yapilandirilmis miilakat yontemi ile hazirlanan acik uglu sorular yoneltilmis, goriisme
metinleri tematik kategorilere ayrilarak ¢oziimlenmistir.

Bu calismada paydaslarin  belirlenmesi, verilerin toplanmasi, temalarin
kategorilestirilmesi ve analiz edilmesi siirecinde asagidaki siire¢ izlenmistir.

- Ilk olarak aragtirmaya dahil edilecek siirdiiriilebilir turizm paydaslar1 maksatli
orneklem yontemine gore belirlenmistir,

« Belirlenen paydaglar randevu alinarak ziyaret edilmis ve yar1 yapilandirilmis
miilakat metinlerinde yer alan sorular iletilmistir.

« Paydas gorligmeleri ses kayit cihazina kayit edilmis, elde edilen kayitlar
metinlere aktarilarak ¢éziimlenmistir..

+  Metin ¢oziimlemelerinde gegen temalar kategorilestirilerek analiz edilmistir.

Miilakatlar, randevu talebimize olumlu cevap veren, maksatli (purposive)
ornekleme teknigi kullanilarak segilen, Dogu Karadeniz Bolgesi'nde yer alan 6 ildeki
12 ilge belediye baskani, 6 kamusal turizm yéneticisi (Kiiltiir Turizm i1 Miidiiri,
Miize Midiirii, Kalkinma Ajanst Genel Sekreteri vb.), 10 turizm alaninda egitim veren
yiiksekokul, meslek yiiksekokulu veya fakiiltede gdérev yapan turizm akademisyeni,
5 turizm rehberi, 9 seyahat acentas1 yoneticisi, 4 turizmle ilgili faaliyet gdsteren sivil
toplum oOrgiitii temsilcisi ve 25 konaklama igletmesi yoneticisi veya sahibi olmak tizere
toplamda 71 kisi ile gerceklestirilmistir. Ses kayit cihazi ile kayda alinan goriismeler
icerik analizi yontemi ile temalastirilarak analiz edilmistir.

Verilerin toplanmasinda mevcut durumun kesfedilmesine, uzman ve karar verici
kisilerin goriislerinin arastirmaya dahil edilmesine katki saglayacak yar1 yapilandirilmis
derinlemesine goriisme yonteminin kullanilmast uygun goriilmistiir. Bu yontemde,
arastirmaci onceden sormay1 planladigi sorulari igeren gériisme protokoliinii hazirlar.
Buna karsin arastirmaci goriismenin akisina bagli olarak degisik yan ya da alt sorularla
goriismenin akisini etkileyebilir ve kisinin yanitlarin1 agmasini ve ayrintilandirmasini
saglayabilir (Tiirniiklii, 2000: 547). Derinlemesine goriisme agik uglu ve kesif odakl
bir yontemdir. Gorligmenin temel amac1 goriismecinin duygularini, bakis acgisin1 ve
perspektiflerini derinlemesine kesfetmektir (Bas ve Akturan, 2013: 110).

Elde edilen verilerin analiz edilmesinde ise igerik analizi yontemi kullaniimistir.
Icerik analizinin kelimelerin saymacaya tutulmas1 yerine biitiin olarak metinlerin ya
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da ifadelerin omurgasi durumundaki temalarin belirlenmesi ve sayilarak sonuglarin
yorumlanmasi ekseninde yapilmasi toplumsal bilimlerde 6nemi artan bir yaklasim olarak
goriilebilir (Dagtas ve Okuroglu, 2011: 235-290). Tekel konumundaki medya gruplarina
ait hafta sonu magazin ekleri ve dergi editorleri ile yapilan goriigmeler iizerinden Erdal
Dagtas’1in gerceklestirdigi arastirma (2006) bu aragtirmada kullanilan nitel igerik analizi
yonteminin temelini olusturmaktadir. Burada Dagtas’in dergi igeriklerini ¢oziimlemek
i¢cin ortaya attig1 temalar1 olugturma mantigl, bu tezin alan arastirmasinda ele alinan
paydas ifadelerinin kategorize edilmesi amaciyla kullanilmistir (Dagtas, 2006: 192).

3.1. Coziimleme i¢cin Kullanilan Tematik Kategoriler

Tematik kategoriler ifadelerin siirdiiriilebilir turizm agisindan ortaya koydugu
anlamlarin bazi ana eksenler yardimiyla ayirt edilmesi ve bunlarin kodlanmasidir
(Dagtas ve Okuroglu, 2011: 253 ve 267). Kodlama igin iki {ist grup (a ve ) ve st
gruplar igerisinde alt gruplar belirlenip saymacaya tutulmali ve fark/benzerlikler her
metin kaynaginin toplumsal baglaminda yorumlanmalidir.

Arastirmaya dahil olan siirdiiriilebilir turizm paydaslarinin bolge illerine gore
dagilimi ve paydaslar tarafindan belirtilen temel kategoriler Tablo 58 ve 59°’da
stiralanmaistir;

Tablo 58 Dogu Karadeniz Bolgesi illerinde Miilakat Yapilan Siirdiiriilebilir Turizm
Paydaslar: (Alan Arastirmasi 2013)

Tui?;r(:lﬁ;;i;?;;ill;n Artvin Giresun Giimiishane Ordu Rize Trabzon | Toplam
Turizm Akademisyenleri 4 3 - 1 - 2 10
Konaklama isletmeleri 2 1 - 6 4 12 25
Seyahat Acentalari - 2 1 1 2 3 9
Turist Rehberleri - - - - 2 3 5
Belediye Baskanlari - 2 - - 2 8 12
Kamusal Turizm Y 6neticileri 1 2 1 1 - 1 6
Sivil Toplum Orgiitleri - - 1 - 1 2 4
Toplam 7 10 3 9 11 31 71
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Tablo 59 Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslar1 Tarafindan
Belirtilen Temel Kategoriler (a ve p kategoriler)

a: Siirdiiriilebilir Turizm Geligsimini Engelleyecek So-
run Alanlart

p: Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Katki Saglayacak
Giiglii Yonler

aA: Kamu -yerel yonetimler -tiniversiteler -sivil toplum
orgtitleri merkezli sorun alanlarinin tanimlamasi

PA: Kamu -yerel yonetimler -tiniversiteler -sivil toplum
orgiitleri merkezli gii¢lii yonlerin tanimlamast

aB: Bolge halkinin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel
ozellikleri ¢ergevesinde zayif yonlerinin tanimlanmasi

pB: Bolge halkinin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel
ozellikleri ¢ergevesinde giiglii yonlerinin tanimlanmast

aC: Turizm isletmeleri kaynakli sorun alanlarinin tanim-
lanmast

PC: Turizm isletmeleri kaynakli giiclii yonlerin tanim-
lanmast

aD: Turizm isletmelerinde istihdam edilen personel kay-
nakli sorun alanlariin tanimlanmasi

pD: Turizm isletmelerinde istihdam edilen personel kay-
nakli gli¢lii yonlerin tanimlanmasi

aE: Bolgesel cografya, tarihi, ekonomik, sosyal, siyasi,

PE: Bolgesel cografya, tarihi, ekonomik, sosyal, siyasi,

demografik, mimari, ge¢im bigimleri vb. kaynakli sorun
alanlarmim tanimlanmasi

demografik, mimari, ge¢im bigimleri vb. kaynakl giiglii
yonlerin tanimlanmasi

Ust tema & ve f# bes alt kategoriye ayrilmaktadir. Ayn1 zamanda kategoriler icinde
ayni harfler secilerek kategorilerin paralel olmalarina vurgu yapilmistir. Dogu Karadeniz
Bolgesi’nde siirdiiriilebilir turizm paydaslari ile yapilan miilakatlarda belirtilen sorun
alanlar1 ve giiclii yonler ile ilgili tematik kategori sayilar1 agagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 60 o ve p Kategorilerinin Dogu Karadeniz Bolgesi Siirdiiriilebilir Turizm
Paydaslar1 Miilakatlarindaki Dagilim Oranlar:

Alt Kategori
Ust Kategori A B C D E A+B+C+D+E
a 651 134 365 93 165 1408
B 107 63 49 9 341 569
Toplam 758 197 414 102 506 1977

Toplam Miilakat Sayisi: 71

Siirdiiriilebilir Turizm Paydagslart ile Yapilan Miilakatlarda Uretilen Tematik
Kategori Sayisi: 1977

Bolge illerindeki siirdiiriilebilir turizm paydaslan ile gergeklestirilen miilakatlar
sonucunda a: bolgede siirdiiriilebilir turizm gelisimini engelleyecek sorun alanlari
iist kategorisinde 1408 tematik alt kategori iiretilmistir. Bu alt kategorilerin %46’s1
(651) aA: kamu -yerel yonetimler -liniversiteler -sivil toplum orgiitleri merkezli sorun
tanimlanmasi, % 9’u (134) aB: bolge halkinin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel
ozellikleri ¢ercevesinde zayif yonlerinin tanimlanmasi, %26’s1 (365) aC: turizm
isletmeleri kaynakli sorun tanimlanmasi, %7’si (93) aD: turizm isletmelerinde istihdam
edilen personel kaynakli sorun tanimlanmasi ve %12’si (165) ve a¢E: bolgesel cografya,
tarihi, ekonomik, sosyal, siyasi, demografik, mimari, ge¢im bic¢imleri vb. kaynakli
sorunlar olarak belirtilmistir.

Bir diger st kategori olan f: siirdiiriilebilir turizm gelisimine katki saglayacak
giiclii yonler kategorisinde 569 tematik alt kategori iiretilmistir. Bu alt kategorilerin
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%19’u (107) pA: kamu-yerel yonetimler-liniversiteler-sivil toplum orgiitleri merkezli
giiclii yonler, %11°1 (63) #B: bdlge halkinin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel 6zellikleri
cergevesinde gli¢lii yonlerinin tanimlanmasi, %9’u (49) BC: turizm isletmeleri kaynakli
gliglii yonlerin tanimlanmasi, %2’si (9) gD: turizm isletmelerinde istihdam edilen
personel kaynakli giiclii yonler ve %60°1 ise (341) BE: bolgesel cografya, tarihi,
ekonomik, sosyal, siyasi, demografik, mimari, ge¢cim bigimleri vb. kaynakl giiclii
yonlerdir.

3.1.1. Dogu Karadeniz Bélgesi illeri Siirdiiriilebilir Turizm Pay-
daslan Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimini Engelleyecek Sorun Alanla-
r1 (o Kategoriler)

Bolgede yer alan paydaslarin siirdiiriilebilir turizm ile ilgili gériigme metinlerinin
nicel sonuclarinin sunulmasi acgisindan, iist kategorilerin besli alt kategorileri
etrafinda iki farkli tablo verilmesi uygun goriilmiistiir. Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki
stirdiiriilebilir turizm gelisimini etkileyecek sorun alanlariin sayilmasi (@), ilk tabloyu
olusturmaktadir.

Tablo 61 a Kategorilerinin Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslar1 Arasindaki
Dagilim Oranlar:

o Kategorisi Alt Kategorileri
Paydaslar (o Kategoriler) A B C D E Toplam
Konaklama Isletmeleri 206 33 131 36 54 460
Seyahat Acentalari 92 25 60 12 24 213
Kamusal Turizm Yoneticileri 41 15 26 8 19 109
Belediye Baskanlari 94 14 33 9 25 175
Turizm Akademisyenleri 89 18 58 15 22 202
Sivil Toplum Orgiitleri 66 9 17 5 5 102
Turist Rehberleri 63 20 40 8 16 147
Toplam 651 134 365 93 165 1408

Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslari: Konaklama Isletmeleri

Toplam Miilakat Sayisi: 25

Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (a): 460
Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslari: Seyahat Acentalari

Toplam Miilakat Sayisi: 9

Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayisi (a): 213

Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslari: Kamusal Turizm Yoneticileri
Toplam Miilakat Sayisi: 6

Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (o): 109
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Stirditriilebilir Turizm Paydaglari: Belediye Baskanlart
Toplam Miilakat Sayisi: 12
Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayisi (a): 175

Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslari: Turizm Akademisyenleri
Toplam Miilakat Sayisi: 10
Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (a): 202

Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslari: Sivil Toplum Orgiitleri
Toplam Miilakat Sayist: 4
Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (a): 102

Stirdiiriilebilir Turizm Paydaglari: Turist Rehberleri
Toplam Miilakat Sayisi: 5
Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (o): 147

aA: Kamu -Yerel Yonetimler -Universiteler -Sivil Toplum Orgiitleri Merkezli
Sorun Tanimlamasi

Bolgede bulunan turizm akademisyenleri, konaklama isletmeleri ydneticileri,
seyahat acentasi yoneticileri, belediye baskanlari, kamusal turizm yoneticileri, sivil
toplum Orgiitli temsilcileri, turist rehberleri gibi paydaslarla yapilan goriigsmelerde
stirdiiriilebilir turizm ile ilgili, kamu-yerel yonetimler-iiniversiteler-sivil toplum orgiitleri
merkezli sorun tanimlanmasinin temel kategori oldugu goriilmiistiir. Coziimlenen
metinlerde yukaridaki kategoriyi igermeyen sorun tanimlamasi oldukga azdir.

Siirdiiriilebilir turizm gelisimini engelleyecek sorunlar (a) ist kategorisi i¢erisinde
yer alan kategoriler arasinda a4: kamu-yerel yoOnetimler-iiniversiteler-sivil toplum
orgiitleri merkezli sorun tanimlamasi alt kategorisinin orani %46 diizeyindedir. Yani
stirdiiriilebilir turizm paydaslarinin ifade ettikleri sorunlarin neredeyse yarisi kamu,
yerel yonetimler, tiniversiteler ve sivil toplum orgiitleri merkezli sorunlardir.

Stirdiiriilebilir turizm paydaslarinin, a4 kategorisini igeren goriislerinin orani
baz1 paydaslarda yakin degerlerde olsa da bazilarinda 6nemli farkliliklar vardir. Bu
oran, konaklama isletmeleri yoneticilerinde % 45, seyahat acentalar1 yoneticilerinde
%43, kamusal turizm yoneticilerinde %37, belediye bagkanlarinda %54, turizm
akademisyenlerinde %44, sivil toplum orgiitlerinde %64, turist rehberlerinde %43
diizeyindedir. Siirdiiriilebilir turizm gelisimini engelleyen sorunlar iist kategorisinde yer
alan aA alt kategorisi sonuglarina gére kamusal turizm yoneticileri diger paydaslara
gore daha az oranda, belediye baskanlari ve sivil toplum oOrgiitleri temsilcileri ise
diger paydaslardan daha yiiksek oranlarda sorunlarin kaynagini kamu merkezli olarak
gormektedir. Diger paydaslarin bu kategorideki goriisleri ise birbirine yakindir.

Dogu Karadeniz Bolgesi siirdiiriilebilir turizm paydaslari tarafindan belirtilen
bolgedeki siirdiiriilebilir turizm gelisimini olumsuz etkileyecek a4 kategorisi igerisinde yer
alan bir¢ok sorun alan1 bulunmaktadir. Bu sorunlardan bazilar1 Tablo 62’de sirlanmaktadir;
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Tablo 62 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Engel Olan aA Kategorisi I¢erisinde
Yer Alan Sorun Alanlari

+  Turizm alanlarinda faaliyete agilan ve planlanan hidroelektrik santralleri ve tas ocag1 yatirimlari

«  Kamusal turizm paydaslarindaki turizm egitimi ve bilinci eksikliklerinin siirdiiriilebilir turizm
gelisimini olumsuz etkilemesi

+  Yaylalardaki imar, denetim ve ruhsatlandirma problemi nedeniyle ortaya ¢ikan kagak yapilasma ve
mimari kirlilik

+  Turizm master plan1 hazirlama siire¢lerinde paydaslarla yeterince goriisiilememesi ve planlarin
uygulamaya gegirilememesi

+  Turizm alanlarindaki yol, kanalizasyon, aritma tesisi, kat1 atik depolama, yer-yon levhasi, temel
ihtiyaglarin saglanabilecegi lavabo vb. altyap1 unsurlarinin yetersiz olmasi

+  Turizm altyap1 ve {istyap1 yatirimlarinda koruma-kullanma dengesi ve ¢evresel tasima kapasitesinin
gozetilmesinin gerekliligi

»  Turizm aktivitelerinin biitiinciil ve faaliyet merkezli planlanmamasi

+  Turizm alaninda egitim veren yiiksekogretim kurumlarinin yeterli sayida olmamasi nedeniyle ortaya
¢ikan nitelikli eleman eksikligi

«  Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitleri arasindaki iletisimsizlik

»  Turistik tanitimlarda belli bolgelerin 6n planda tutulmasi

»  Turizm talebinin yogun oldugu bdlgelerdeki turizm yatirimlarindaki imar ve ruhsat problemleri,
borglar vb. nedenlerle bdlgedeki yatirimcilarin ve bazi belediyelerin proje desteginden mahrum
kalmast

+  Turizm alanlarina 6zgii turistik ¢ekiciliklerin 6n plana ¢ikarilmasini saglayacak bilimsel ¢alismalarin
yetersizligi

+  Yaylalarin mevzuata bagli 6zel durumundan kaynaklanan biirokratik engeller

+ Kamu tarafindan yaylalarda nasil bir konaklama tiiriiniin 6ng6riildiigli, hangi alanlarin tahsise
acilacagi, destinasyonlarda hangi noktada yatirimlarin sonlandirilacagi ve daha fazla turistik
yatirima izin verilmeyeceginin belirlenmemesi

+  Bolgesel paydaslardaki proje hazirlama, kabul ve denetim noktasindaki eksiklikler

aB: Bolge Halkinin Turizm Egitimi, Bilinci ve Kiiltiirel Ozellikleri Cercevesinde
Zayif Yonlerinin Tanimlanmast

Dogu Karadeniz Bodlgesi'nde yer alan turizm akademisyenleri, konaklama
isletmeleri yoneticileri, seyahat acentasi yoneticileri, belediye baskanlari, kamusal
turizm yoneticileri, sivil toplum Orgiitii temsilcileri, turist rehberleri gibi paydaglarla
yapilan goriismelerde siirdiiriilebilir turizm ile ilgili, bolge halkinin turizm egitimi,
bilinci ve kiiltiirel 6zellikleri ¢ercevesinde zayif yonlerinin tanimlanmasinin temel
kategori oldugu gozlemlenmistir. Coziimlenen metinlerde yukaridaki kategoriyi
icermeyen sorun tanimlamasi sinirh diizeydedir.

Siirdiiriilebilir turizm gelisimini engelleyecek sorunlar (@) tist kategorisi i¢erisinde
yer alan kategoriler arasinda aB: bolge halkinin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel
ozellikleri ¢ergevesinde zayif yonlerinin tanimlanmasi alt kategorisinin oram1 % 9,5
diizeyindedir. Bu oran, konaklama isletmeleri yoneticilerinde % 7, seyahat acentalar1
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yoneticilerinde % 12, kamusal turizm yoneticilerinde % 14, belediye bagkanlarinda % 8,
turizm akademisyenlerinde % 9, sivil toplum &rgiitlerinde % 9 ve turist rehberlerinde %
13°diir. Yerel halkin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel 6zellikleri baglaminda ele alinan
sorunlarin tanimlanmasinda seyahat acentasi yoneticileri, kamusal turizm yoneticileri
ve turist rehberleri diger paydaslara gore daha yiiksek oranlarda stirdiiriilebilir turizm
gelisiminde yerel halkin turizm bilinci ve kiiltiirel 6zelliklerine bagli sorunlarin etkili
oldugunu diistinmektedir.

Dogu Karadeniz Bolgesi siirdiiriilebilir turizm paydaslar1 tarafindan belirtilen
bolgedeki siirdiiriilebilir turizm gelisimini olumsuz etkileyecek aB kategorisi icerisinde
yer alan bazi sorun alanlar1 bulunmaktadir. Tablo 63’de bu sorun alanlar1 yer almaktadir.

Tablo 63 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Engel Olan oB Kategorisi Icerisinde
Yer Alan Sorun Alanlari

«  Yaylalardaki imar problemleri nedeniyle ortaya ¢ikan kacak yapilasmanin neden oldugu mimari kirlilik

«  Yaylalarda kat1 atiklarin gelisigiizel ¢evreye birakilmasi

«  Geleneksel yayla kiiltiir ritiiellerinin terk edilmeye baslanmasi

«  Yaylalarda yapilan binalarm dogaya uygun olmamasi

«  Bolge halkinin turizm egitimi ve bilinci eksikligi nedeniyle bolgenin turizm zenginliklerinin farkinda olmamasi
dolayisiyla turizmin sahiplenilmemesi ve bolgeyi ziyaret eden turistlere yeterli ilginin gosterilememesi

«  Bolge halkinda birlikte is yapabilme ve siirdiiriilebilir ¢alisma kiltiiriiniin yetersiz olmasi

«  Orman alanlarinin tahrip edilmesi

- Kiiltiir varliklarinin yerel halk tarafindan korunmamasinin yaninda definecilik vb. nedenlerle tahrip edilmesi,

«  Turizmden ekonomik fayda saglanabilecegi noktasinda bolge insaninin ikna edilmesinin gerekliligi

«  Turizm egitimi ve bilincinin yetersiz olmasi nedeniyle yerel halkin turizm farkindalik diizeyinin diisiik olmast

- Bolgede proje hazirlama kiiltiiriiniin heniiz olusmamasi nedeniyle projelerin amacina ulagsamamast

« Bolge halkinin karakteristik 6zellikleri nedeniyle herhangi bir isin biitiin boyutlar1 disiiniilmeden hizlica
bitirilmesinin beklenmesi

« Kisa vadede ekonomik kar elde etme istegi

«  Metropollere go¢ eden bdlge halkinin geri dondiiklerinde yaylalara betonarme binalar yapmalart ve sehirlerin
diger ritliellerini kirsalda yansitmalari nedeniyle olusan cevresel ve kiiltiirel problemler
«  Baz turizm bolgelerinde imar ve ruhsat problemleri nedeniyle kagak turizm isletmeciligi faaliyetlerinin s6z
konusu olmasi

«  Bolge insaninin karakterinin hizmet sektoriine uygun olmamasi

- Bolge insanmim garsonluk, resepsiyonistlik vb. turizm mesleklerine 6n yargili bakmasi nedeniyle turizm
mesleklerine devamli ugras goziiyle bakilmamasi

«  Yapisi nedeniyle yaylalardaki yol, ev ve ¢evrelerinin erozyona maruz kalmasi

«  Bolge halkinda gegmisteki tecriibeler nedeniyle turizmle ahlak arasinda ters bir iligkinin oldugu algisinin var
olmast

- Bolge genclerinin turizm mesleklerine kars ilgisizligi
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aC: Turizm Isletmeleri Kaynakli Sorun Tanimlama

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan turizm akademisyenleri, konaklama
isletmeleri yoOneticileri, seyahat acentas1 yoneticileri, belediye baskanlari, kamusal
turizm yoneticileri, sivil toplum Orgiitii temsilcileri, turist rehberleri gibi paydaslarla
yapilan goriismelerde siirdiiriilebilir turizm ile ilgili, turizm isletmeleri kaynakli sorun
alanlarinin tanimlanmasinin temel kategori oldugu gozlemlenmistir.

Stirdiirtilebilir turizm gelisimini engelleyecek sorunlar (@) iist kategorisi igerisinde
yer alan kategoriler arasinda aC: turizm isletmeleri kaynakli sorun tanimlama alt
kategorisinin biitiin alt kategoriler icerisindeki oran1 % 26’dir. Ayrica, konaklama
isletmeleri yoneticilerinde % 28, seyahat acentalar1 yoneticilerinde % 28, kamusal turizm
yoneticilerinde % 24, belediye baskanlarinda % 19, turizm akademisyenlerinde % 29,
sivil toplum orgiitlerinde % 17 ve turist rehberlerinde ise % 27’sinin turizm igletmeleri
kaynakli sorunlar1 tanimlayan ifadelerde bulundugu gdzlemlenmistir. Paydaslarin
turizm isletmeleri kaynakli sorun tanimlama yiizdelerinde, sivil toplum orgiitleri ve
belediye bagkanlarin diger paydaslara gore daha diisiik seviyelerde siirdiiriilebilir
turizm gelisimine bagli sorunlari bolgedeki turizm isletmeleri ile iliskilendirdikleri
gorilmiistiir. Bolgede turizm isletmeleri baglaminda siirdiiriilebilir turizm paydaglar
tarafindan birgok sorun alanini tanimlayan kategorik tema belirlenmistir. Bu temalardan
bazilar1 Tablo 64’°de siralanmaktadir.
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Tablo 64 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Engel Olan o.C Kategorisi Icerisinde
Yer Alan Sorun Alanlari

«  Siirdiiriilebilir turizm gelisime katki saglayacak kurumsallasmis, nitelikli konaklama, yiyecek-igecek, seyahat
acentasi, hediyelik esya isletmesi vb. turizm tesislerinin azlig1 ve var olan tesislerdeki hizmet kalitesinin
yetersizligi

«  Turizm hareketlerinin yogunlastig1 bolgelerdeki kacak konaklama isletmeciligi, rehberlik ve seyahat acentacilig1
faaliyetleri

«  Konaklama isletmesi yatirimlarinda dogaya uygun malzeme kullanilmamast

«  Turizm isletmesi yatirimlarinda kisa vadeli ekonomik ¢ikarlarin 6n planda tutulmasi

«  Turizm isletmelerinde farkli ilgi ve yas gruplarinda (aile, geng, yetiskin, liciincii yas) olan turistlerin ihtiyaclarina
karsilik verebilecek tesis ve etkinliklerin planlanmasinin gerekliligi

«  Turizm yatirimeilarinin birbirleri ile kamuyla ve sivil toplum orgiitleriyle koordine olamamasi ve yatirimlarin
fizibilite stirecinde uzman kisilerden destek almmamasi

« Yaylalardaki imar problemleri nedeniyle kagak yapilasmanin neden oldugu mimari kirlilik

«  Bolgenin altyapisinin yatirim yapmaya yeterli olmadigindan turizm yatirimeilarinin diger bélgeleri segmesi

«  Turizm isletmelerinde turistlerden ¢ok yiiksek ticretler talep edilmesi

«  Mevsimsellik, ticret azlig1, calisma saatlerinin fazlaligi ve diger nedenlerden dolay1 turizm igletmelerinin nitelikli
personelleri isletmelerinde tutamamasi ve buna bagl olarak turizm egitimi almis kalifiye personellerin istithdam
edilememesi

«  Seyahat acentalarinin paket tur hazirlamak ve bolge disindan turistleri bolgeye ¢cekmek konusunda yetersiz
kalmalar1

«  Kis turizmi, inang turizmi, saglik turizmi yatirimlart ile turizmin mevsimsellik sorununun agilmasinin gerekliligi

«  Arazi kisithlig1, miras nedeniyle arazilerin boliinmesi ve yaylalarda mevzuat geregi turizm yatirimi yapabilmenin
zorlugu

- Bolgedeki tanitimlarin biitiinciil bir yaklagimla ele alinmayip tesis odakli hareket edilmesi

«  Hedef pazara yonelik tanitimlarin yeterince yapilamamasi noktasindaki eksiklikler

«  Girisimcilerin bityiik bir kisminin farkl bir is kolunda basarili olmus fakat turizm egitimi ve bilinci noktasinda
yetersiz kisilerden olusmasi

«  Bolgede sanayi sektoriiniin yeterince gelismis olmamasi nedeniyle is nedeniyle yapilan seyahatlerin yetersiz
olusu

- Bolgeye gelen turistlerin dogal yasam ve organik beslenme ihtiyaglarinin yeterince giderilememesi

«  Turizm isletmelerinde standartlara uyulmamasi

- Fiziki agidan kaliteli tesisler inga etmenin yaninda hijyen kurallarina uyulan bir tesiste kaliteli turizm hizmetinin
sunulmasinin gerekliligi

«  Baz turizm yatinnmlarinin geleneksel mimari ile uyumlu olmamasi

«  Sezon kisa oldugu i¢in yatirimcilarda var olan maksimum kar istegi

- Biiyiik boyutlu konaklama tesislerinin yerine ev pansiyonculugunun gelistirilmesinin gerekliligi

«  Konaklama igletmelerinin otelcilik isini meslek olarak gormediklerinden kendilerini gelistirememesi

«  Turist rehberlerinin halk kiiltiirii bilgisi noktasinda eksikliklerinin bulunmast,

«  Yorenin kiiltiiriinii yansitan, dogayla entegre olabilen konsept otellere ihtiya¢ duyulmas:

«  Turizm yatirimlarimin degisim limitleri ve tasima kapasitesi unsurlarmin dikkate alinarak
planlanmasinin gerekliligi
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aD: Turizm Isletmelerinde Istihdam Edilen Personel Kaynakl Sorunlar

Bolgede yer alan paydaslarla yapilan miilakatlarda belirtilen, turizm isletmelerinde
istihdam edilen personeller kaynakli sorunlar tematik kategorisinde yer alan bir¢ok sorun
alan1 bulunmaktadir. Yapilan goriigmelerin ¢oziimlemelerinde stirdiiriilebilir turizmi
engelleyen sorun alanlar1 (a) st kategorisinde yer alan aD: turizm igletmelerinde
istihdam edilen personel kaynakli sorunlar baglikli alt kategorinin bircok metinde yer
aldig1 goriilmektedir. Siirdiirtilebilir turizmi engelleyen sorunlar (&) {ist kategorisinde
yer alan alt kategoriler arasinda aD alt kategorisinin oran1 %7 diizeyindedir. Yani
paydaslarla yapilan gériismelerde elde edilen sorunlar merkezli ifadelerin %7’si turizm
isletmelerinde istihdam edilen personeller kaynakli sorun alanlari ile ilgilidir.

Diger taraftan siirdiiriilebilir turizm paydaslarinin ifadelerine gore konaklama
isletmeleri yoneticilerinin % 8’1, seyahat acentas1 yoneticilerinin %6°s1, kamusal turizm
yoneticilerinin %7’si, belediye baskanlarinin %51, turizm akademisyenlerinin %7’si,
sivil toplum orgiitlerinin %5°1 ve turist rehberlerinin sorunlar merkezli ifadelerinin % 5’1
turizm igletmelerinde istihdam edilen personeller ile ilgili sorun alanlaridir. Bu verilere
gore siirdiiriilebilir turizm paydaslarimin turizm isletmelerinde ¢alisanlar kaynakli sorun
alanlar alt kategorisinde belirtilen ifadelerin benzer oranlarda oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya dahil olan stirdiiriilebilir turizm paydaslari tarafindan belirtilen turizm
isletmelerinde istihdam edilen personeller kaynakli sorun alanlar1 (aD) alt kategorisinde
yer alan sorunlardan bazilar1 Tablo 65°de siralanacaktir.
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Tablo 65 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Engel Olan oD Kategorisi Icerisinde
Yer Alan Sorun Alanlari

«  Gog, turizm hareketlerinin mevsimselligi, turizm egitimi verecek yiliksekokullarmn sayisinin azligi,
var olanlarda ise nitelikli turizm ve yabanci dil egitiminin verilememesi, turizm mesleklerine
devamli ugras goziiyle bakilmamasi vb. nedenlerden kaynaklanan nitelikli personel sorunu

«  Turizm isletmelerinde ¢alisan personellerin biiyiik bir kisminm turizm egitimi almamis olmalari
nedeniyle personelde turizm bilincinin yetersiz olmast

«  Personellerin hijyen kurallarina uyma noktasindaki eksiklikleri

« Nitelikli yetismis elemanlarin farkli nedenlerden dolay1 bolgeyi tercih etmeyip turizmde nispeten
daha gelismis Antalya, Mugla gibi illeri tercih etmesi

- Bolgede profesyonel turist rehberi sayisinin azligi

«  Otellerin farkli nedenlerden dolay1 turizmi egitimi almus kisileri isletmede tutulamamasi

«  Personellerin turistlere uygun olmayan nezaketsiz davranislar sergilemesi

«  Yiiksek maliyetlere katlanilarak insa edilen fiziki yatirimlarin kalifiye personel isttihdam edilmeyerek
uzun vadede riske edilmesi

- Bolgede yer alan turizm egitimi verilen yliksekokullarda yabanci dil egitiminin yetersiz olmasi

«  Personellerin otelcilik meslegini kariyer olarak gormemeleri ve bolge halkinin turizm ugraslarina
On yargi ile bakmasi

«  Sektorden anlayan, egitimli, is bilgisi ve yetenegi olan turizmi meslek olarak gdren personellerin
azlhigl

«  Geng niifusun go¢ nedeniyle bolgeyi terk etmesi

«  Turizm isletmeleri personellerinin misafirlerin ekstra isteklerini yerine getirmek noktasindaki
isteksizlikleri

«  Calisanlarmn turizm mesleklerinden ekonomik gelir elde ettigini ve ge¢imini sagladiginin farkinda
olmamast

«  Sezonluk personeller istihdam edilmesi sebebiyle is géren deviz hizinin yiiksek olmasi

- Kalifiye elemanlarin istidam edilmemesi nedeniyle hizmet kalitesinin diisiik olmas1

»  Bolgedeki insan kaynagi yapisinin hizmet sektoriine uygun olmamasi,

« Personel tarafindan hizmet kalitesi ve misteri memnuniyeti unsurlarinin yeterince dikkate
alinmamasi

«  Bolge insaninda olumlu turizm algist yaratmanin gerekliligi

«  Sektordeki otel yoneticilerinin dnemli bir kisminin turizm egitimi almamast

«  Bolge halkinin biiyiik bir kisminda var olan turizm sektoriiniin bilinmemesi nedeniyle olusan biling
ve farkindalik eksikligi
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oE: Bolgesel Cografya, Tarihi, Ekonomik, Sosyal, Siyasi, Demografik, Mimari,
Gegim Bicimleri Vb. Kaynakli Sorunlar

Stirdiiriilebilir turizm gelisimini engelleyen sorunlar list kategorisinde yer alan son alt
kategori olan aF kategorisine dahil olan bolgede bulunan paydaslar tarafindan belirtilen
sorun alanlar1 bulunmaktadir. Bu kategoride bolgesel cografi, tarihi, ekonomik, siyasi,
demografik, mimari, ge¢im bi¢imleri vb. kaynakli sorun alanlarina iliskin oranlara yer
verilecektir. Arastirma verilerine gore bu kategoride yer alan ifadeler toplam sorunlar
uist kategorisinde yer alan ifadelerin % 12’sini olusturmaktadir.

Ayrica arastirmada yer alan sorunlar merkezli ifadelerden konaklama isletmeleri
tarafindan belirtilenlerin %12’si, seyahat acentalarinin tarafindan belirtilenlerin %11°1,
kamusal turizm yoOneticileri tarafindan belirtilenlerin %17°si, belediye baskanlar
tarafindan belirtilenlerin %14°1i, turizm akademisyenleri tarafindan belirtilenlerin
%I11°1, sivil toplum orgiitleri tarafindan belirtilenlerin %5’1 ve turist rehberleri
tarafindan belirtilenlerin %11°1 aE alt kategorisi ile ilgilidir. Bu verilere goére kamusal
turizm ydneticileri ve belediye baskanlar1 diger paydaslara gore daha yiiksek oranlarda
stirdiiriilebilir turizm gelisimini engelleyen sorun alanlar1 olarak aE kategorisinde yer
alan sorunlar1 belirtmislerdir. Sivil toplum orgiitlerinde ise aE kategorisi ile ilgili sorun
belirtme oranlar1 diger paydaslara gore daha diisiik seviyelerdedir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’'nde siirdiiriilebilir turizm gelisimini bdlgesel anlamda
etkileyen sorunlar tematik kategorisi ile ilgili gériisme metinleri ¢éziimlemelerinde farkli
sorunlar ifade edilmistir. Bu sorunlardan bazilar agagidaki tabloda belirtilmektedir.
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Tablo 66 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Engel Olan oE Kategorisi Icerisinde
Yer Alan Sorun Alanlar

+  Arazi sartlar1 nedeniyle ulagim basta olmak iizere diger altyap1 ve iist yapt maliyetlerinin yiiksekligi

+  Su baskinlar1 ve erozyon nedeniyle olusacak dogal tahribat riskleri

»  Konak vb. tarihi yapilarin ¢ok miilkiyetli yapis

+  Turizm faaliyetlerinin yogun oldugu bdélgelerdeki turist variglarmin artisinim  bolgedeki gevresel
siirdiiriilebilirlige zarar vermesi

+  Bazi bolgelerde garpik yapilagsma nedeniyle bélgenin dogalligini kaybetme riskiyle karsi karstya kalmasi

+  Sahilin dolgularla tahrip edilmesi

+  Bolgenin tarihi ve dogal yapisinin korunmasiin gerekliligi

+  Tarihi siire¢ boyunca bolgede yasayan biitiin halklarin kiiltiirlerinin ayrim yapilmadan agiga ¢ikarilmasinin
gerekliligi

«  Ekonomik ve hukuki bazi nedenlerden dolay: yaylalarda ortaya ¢ikan kuralsiz, mimari tarzdan yoksun,
betonarme yapilar

. Insanlarm kdyden kente gbg etmesi ile yayla ve yaylaci kiiltiirii gelenek ve goreneklerinin kaybolmas riski

+  Koruma/kullanma dengesinin bazi bélgelerde goz dniinde bulundurulmamasi

+  Tarihi dokunun ve yapilarin korunamamast ve tahrip edilmesi

»  Bolge illerinin turist talebinin olacagi metropol illere uzak bir cografi bolgede yer almasi nedeniyle ortaya
cikan ulagilabilirlik sorunu

«  Bolgedeki bazi yorelerde gecmis donemde yabanci hayat kadinlarinin biraktigi kotii izler ve algilar

. 1l veilgelerde maddi olanaksizhklar nedeniyle yapilarin tamamlanamamasi nedeniyle olusan mimari kirlilik

»  Koyden kente go¢ eden kisilerin geri dondiiklerinde kdylerdeki geleneksel mimari unsurlarimi géz dniine
almayarak betonarme yapilar inga etmeleri

+ Nitelikli, girisimei, 6z giiveni yiiksek bolge halkinin go¢ etmesi nedeniyle bélge illerinde hem kamusal
turizm yoneticisi hem de turizm isletmeleri yoneticilerinin temin edilmesi noktasinda sikintilar yasanmasi

-+ Niifus artig1 nedeniyle kat1 atik sistemlerinin yetersizligi

+  Turizm hareketleri agisindan yogunlugun yasandigi Ayder Yaylasi, Uzung6l gibi destinasyonlardaki asirt
yogunlugun sebep oldugu tahribatlar

«  Bolge illerine yakin bir cografi konumda bulunan Batum bolgesindeki turizm destinasyonlarmin bolge
acisindan alternatif olmasi nedeniyle olusacak ekonomik riskler ve Batum bolgesindeki fuhus, kumar gibi
uygulamalarin bolgedeki sosyal yapiya zarar verme riski

+  Turizm hareketlerinin sehrin ekonomisine yeteri kadar niifuz etmemesi

«  Turizmin mevsimselligi nedeniyle olusan problemler

+  Bolge illerinin 12 ay yagis almasi, deniz mevsiminin kisa olmasi ve giinesli giin sayisinin azlig1 dolayistyla

turizm sezonunun kisaligt
« Bolgeyi ziyaret edecek turistlerin bolge insanini tanimasi, caddelerde gezmesi, kahvehanede ¢ay i¢mesi,

marketten ahsverls yapmas1 ve daglarda yurumesmln saglanma51 191n biiyiik boyutlu tes1s1er yerine eski

. Turlzm hareketlerlnm yogunlastlgl bazi bolgeler dlsmda kalan yerlerde bolge insaninin turizmden tam
anlamiyla gelir kazanmaya baglamamasi

»  Bolgede satilan yoresel el sanatlari {iriinlerinin bélgede {iretilememesi

+  Yaylalarda diizenlenen festival, senlik donemlerinde ortaya ¢tkan kat1 atik sorunu,

»  Bolgede planlanacak turizm aktivitelerinin o bolgenin sosyo-kiiltiirel yapistyla uyumlu olmasinin gerekliligi

+ Baz illerde ¢ay tariminin yapildigt donemlerde bdlge halkinin biiyik bir kisminin baska bir ugrasinmn
olmamast
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3.1.2. Dogu Karadeniz Bolgesi Illeri Siirdiiriilebilir Turizm

Paydaslar Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Katki Saglayacak
Giiclii Yonler (B Kategoriler)

Bir onceki kisimda, bolgede yer alan paydaslarn sirdiiriilebilir turizm ile ilgili
goriisme metinlerinin nicel sonuglariin sunulmasi agisindan, iist kategorilerin besli
alt kategorileri etrafinda iki farkli tablo verilmesi uygun goriildiigii belirtilmisti. Bu
baglamda ikinci iist kategori olan Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki siirdiiriilebilir turizm
gelisimine katki saglayacak gii¢lii yonlerin (B) sayilmasi ikinci tabloyu olusturacaktir.

Tablo 67 p Kategorilerinin Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslar1 Arasindaki Dagihm

Oranlan
p Kategorisi Alt Kategorileri

Paydaslar (B Kategoriler) A B C E Toplam
Konaklama Isletmeleri 15 18 14 105 157
Seyahat Acentalari 15 6 9 32 62
Kamusal Turizm Y06neticileri 37 15 9 40 101
Belediye Bagkanlari 16 6 3 46 74
Turizm Akademisyenleri 12 6 4 62 85
Sivil Toplum Orgiitleri 5 7 3 36 51
Turist Rehberleri 7 5 7 20 39
Toplam 107 63 49 341 569

Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslari: Konaklama Isletmeleri
Toplam Miilakat Sayisi: 25
Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (f): 157

Siirdiiriilebilir Turizm Paydaglari: Seyahat Acentalar:

Toplam Miilakat Sayisi: 9

Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (f): 62
Siirdiiriilebilir Turizm Paydagslari: Kamusal Turizm Yoneticileri

Toplam Miilakat Sayisi: 6

Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayisi (f): 101
Siirdiiriilebilir Turizm Paydaglari: Belediye Baskanlar

Toplam Miilakat Sayisi: 12

Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (f8): 74
Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslari: Turizm Akademisyenleri

Toplam Miilakat Sayisi: 10
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Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (f): 85

Siirdiiriilebilir Turizm Paydaglari: Sivil Toplum Orgiitleri
Toplam Miilakat Sayisi: 4
Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (f): 51

Stirdiiriilebilir Turizm Paydaglari: Turist Rehberleri
Toplam Miilakat Sayisi: 5
Miilakatlarda Uretilen/Miizakere Edilen Toplam Tematik Kategori Sayis1 (8): 39

pA: Kamu -Yerel Yinetimler -Universiteler -Sivil Toplum Orgiitleri Merkezli
Giiglii Yonlerin Tanimlanmast

Arastirmanin bu kisminda goriisme metinlerinde siirdiiriilebilir turizm paydaslari
tarafindan belirtilen f : siirdiiriilebilir turizm gelisimine katki saglayacak giiclii yonler
iist kategorisinde yer alan (ff4): kamu- yerel yonetimler- Universiteler-sivil toplum
orgiitleri merkezli gii¢lii yonlerin tanimlanmasi alt kategorisi ile ilgili ifadelerin nitel
analiz sonuglarina yer verilecektir. Paydas gorlisme c¢oziimlemelerinde alt kategoriler
arasinda (fA4) alt kategorisinin oran1 %19 diizeyindedir. Yani siirdiiriilebilir turizm
paydaslar1 tarafindan belirtilen Dogu Karadeniz Bdélgesi’nin siirdiiriilebilir turizm ile
ilgili gii¢li yon tanimlamalarinin %19’u kamu-yerel yonetimler- iiniversiteler-sivil
toplum orgiitleri merkezli giiglii yonlerin tanimlanmastyla ilgilidir.

Arastirmada yer alan giiclii yonler merkezli ifadelerden konaklama isletmeleri
tarafindan belirtilenlerin %10’u, seyahat acentalar1 tarafindan belirtilenlerin %241,
kamusal turizm yoneticileri tarafindan belirtilenlerin %37’si, belediye baskanlar
tarafindan belirtilenlerin %22°si, turizm akademisyenleri tarafindan belirtilenlerin
%14°1, sivil toplum orgiitleri tarafindan belirtilenlerin %10’u ve turist rehberleri
tarafindan belirtilenlerin %181 A alt kategorisi ile ilgilidir. Bu verilere gore kamusal
turizm yoneticileri diger paydaslara gore ¢ok daha yiiksek oranlarda siirdiiriilebilir turizm
gelisimini katki saglayan giiclii yonleri fA4 kategorisi baglaminda degerlendirmislerdir.
Sivil toplum orgiitleri ve konaklama isletmeleri paydaslarinin A kategorisi ile ilgili
giiclii yon belirtme oranlari ise diger paydaslara gore daha diisiik seviyelerdedir.

Dogu Karadeniz Bolgesi siirdiiriilebilir turizm paydaslart fA4 kategorisine dahil
olan farkli konu basliklarinda birgok giiclii yon temasi1 bulunmaktadir. Bu temalardan
bazilar asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 68 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Katki Saglayan BA Kategorisi I¢erisinde
Yer Alan Giiclii Yonler

+  Bolgedeki belediyeler tarafindan diizenlenen ev pansiyonculugu egitimleri ve ozellikle turist varislarinin yogun
oldugu dénemlerde turizm alanlar1 lizerindeki asir1 ekonomik, g¢evresel ve sosyo kiiltiirel baskilarin azaltilmasi
amaciyla kirsal kesimdeki bazi evlerin pansiyona doniistiiriilmesi

+  Yayla turizmi basta olmak iizere diger siirdiiriilebilir turizm tiirlerinin tanitilmasi amaciyla diizenlenen yayla
senlikleri ve festivaller

+  Kamunun turizm faaliyetlerini 12 aya yayma hedefi

+  Turizm alanlarma ulasilacak yollar basta olmak iizere planlanan ve hayata gecirilen kamusal altyap1 ve iistyapi
yatirimlari

«  Belediyelerin turizm alanlarindaki imar problemlerini ¢6zmek noktasindaki ¢abalart

+  Turizmin biitiin yila yayilmasina katki saglayacak kis turizmi merkezi olarak ilan edilen alanlara yonelik altyapi ve
istyapi yatirimlarmin planlanmasi

«  Belediyeler basta olmak {izere il kiiltiir ve turizm miidiirliikleri gibi kamu kurumlari tarafindan bolgesel turizm
haritalarinin hazirlanmasi, yiiriiyiis yollarinin planlanmasi noktasindaki proje ¢alismalari

+  Alternatif turizm gelisimini hizlandirmak amaciyla Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan hazirlanan yesil yayla
yolu projesi

«  Baz yaylalarda ahsap disindaki yapilara miisaade edilmemesi, bolgedeki bazi illerde bolge halkinin yaylalart
korumasinin tesvik edilmesi amaciyla “en temiz yayla”, “en korunan yayla” gibi 6diillerin verilmesi

« Belediyeler, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, Vakiflar Genel Mudiirligt, IT Ozel Idareleri ve Dogu Karadeniz Kalkinma
Ajansi biinyesinde projelendirilen sivil mimari 6rnegi, cami, kilise, kale, konak vb. kiiltiir varliklarmin restorasyon

caligsmalari

«  Fuar, toplanti, konferans gibi faaliyetlerle bolgedeki turizm alanlarimin ulusal ve uluslararasi etkinliklerde tanitilmast,

+  Hikiimetin az gelismis bolgelerde alternatif turizm tiirlerini gelistirmek amaciyla yaptig1 planlama ¢alismalari,

+  Proje ve master plan galigmalarma yerelde katilim saglanarak paydaslarin goriislerinin turizm planlamalara dahil
edilmesi

+  Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin mali destek, hibe destegi, sektdrii yonlendirme rolii, bolgedeki konaklama
kalitesinin artirilmasi, eko turizm ile ilgili uzman goriislerinin alinmasi gibi unsurlarda aktif rol almasi

+ Kamunun kosgeb, doka, kirsal kalkinma kurumlar1 araciligiyla sagladigi fon kaynaklari ile siirdiiriilebilir turizm
projelerini desteklemesi,

+  Bolgede yer alan egitim kurumlarinin nitelikli eleman eksikligini gidermesi noktasindaki egitim-6gretim faaliyetleri

«  Bolge illerinde planlanan ve hayata gegirilen havaalani yatirimlart

- Botanik bahge, ¢ikolata vadisi, teleferik, heleski, kervan yolu vb. turizm projelerinin gergeklestirilmesi,

«  Bazi bolgelerdeki arkeolojik kazi calismalart,

« 1l kiiltiir turizm miidiirliikleri ve kalkinma ajansinin turizm yatirimlarini yonlendirme ¢aligmalar vb. uygulamalar

«  Doka tarafindan desteklenen donanimsal kapasite artirimi projeleri

- Bolgesel tanitimlarda turistler iizerinde daha fazla turizm alani ziyaret edilecegi algisinin birakilmasi,

- Bolgedeki belli basli turizm faaliyetlerinin yogunlastigi alanlarin havaalanina yakin olmast

«  Yeni destinasyonlar kesfedilerek butik eko turistlerin ziyaretine agilmas,

+  Butik seyahat acentalarma yonelik yapilan tanitimlar

«  Cidde, Riyad, Dubai gibi turist talebinin yogun oldugu bdlgelere Trabzon iizerinden direkt uguslarin planlaniyor
olmasi

«  Bolge illerine kurulan tiniversitelerin bolgenin tanitimini olumlu etkilemesi

« 9. 10. Kalkinma Plan1 ve 2023 turizm stratejisi belgesinde bdlgeye yonelik siirdiiriilebilir turizm planlamalarinin
olmasi,

«  Cevresel geri doniistim projeleri
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BB: Bilge Halkinin Turizm Egitimi, Bilinci ve Kiiltiirel Ozellikleri Cercevesinde
Giiclii Yonlerinin Tanimlanmasi

Bu kisimda goriisme metinlerinde stirdiiriilebilir turizm paydaglar1 tarafindan
belirtilen g : siirdiiriilebilir turizm gelisimine katki saglayacak giiglii yonler {ist
kategorisinde yer alan (fB): bolge halkinin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel 6zellikleri
cercevesinde gliclii yonlerinin tanimlanmasi alt kategorisi ile ilgili ifadelerin nitel
analiz sonuglarina yer verilecektir. Paydas goriisme ¢oziimlemelerinde alt kategoriler
arasinda (fB) alt kategorisinin orani %11°dir. Yani siirdiiriilebilir turizm paydaslari
tarafindan belirtilen Dogu Karadeniz Bolgesi’nin stirdiiriilebilir turizm ile ilgili giiclii
yon tanimlamalarinin %11°1, bélge halkinin turizm egitimi, bilinci ve kiiltiirel 6zellikleri
cercevesinde giiclii yonlerinin tanimlanmasi ile ilgilidir.

Arastirmada yer alan giliclii yonler merkezli ifadelerden konaklama isletmeleri
tarafindan belirtilenlerin %11°i, seyahat acentalar1 tarafindan belirtilenlerin %10’u,
kamusal turizm yoneticileri tarafindan belirtilenlerin %15°1, belediye baskanlari
tarafindan belirtilenlerin %81, turizm akademisyenleri tarafindan belirtilenlerin %7’si,
sivil toplum orgiitleri tarafindan belirtilenlerin %14’u ve turist rehberleri tarafindan
belirtilenlerin %13°4 BB alt kategorisi ile ilgilidir. Bu verilere gore kamusal turizm
yoneticileri, turist rehberleri ve sivil toplum orgiitleri diger paydaslara gore daha yiiksek
oranlarda stirdiiriilebilir turizm gelisimini katki saglayan giiclii yonleri B kategorisi
baglaminda degerlendirmiglerdir. Belediye baskanlar1 ve turizm akademisyenleri
paydaslarinin B kategorisi ile ilgili giiclii yon belirtme oranlar1 ise diger paydaslara
gore daha diisiik seviyelerdedir.

PB alt kategorisinde, paydaslar tarafindan belirtilen bolge halkinin turizm egitimi,
bilinci ve kiiltiirel 6zellikleri ¢ercevesinde bir¢cok gii¢lii yon bulunmaktadir. Bu giiclii
yonlerden bazilart Tablo 69°da belirtilmistir.
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Tablo 69 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Katki Saglayan BB Kategorisi Icerisinde Yer
Alan Giiclii Yonler

+  Turizm hareketlerinin yogun oldugu Uzungdl, Ayder Yaylas1 gibi turizm alanlarinda turizm
isletmeleri bulunan yore halkinin ¢ocuklarini turizm egitimi almaya tegvik etmesi

«  Bolge insanmin sicakkanli ve yardimsever yapisi

« Artvin, Giresun ve Ordu’nun bazi kdylerinde ydre halkinin kdy evlerini uygun duruma getirip
turistlerin kullanimina sunmaya baslamasi

+  Bolgenin tarihi siire¢ boyunca Tiirk, Rum, Ermeni basta olmak {izere bir¢ok farkli medeniyete ev
sahipligi yapmis olmasi nedeniyle var olan kiiltiirel cesitlilik

»  Kirsal alanda yasayan insanlarin dogal yasam deneyimleri nedeniyle bu konuda diger insanlara
oranla daha egitimli olmalari

»  Birbirine yakin kdy ve mahalleler arasinda bile kiiltiirel farklarin bulunmasimin kiiltiirel gesitlilik ve
ustiinliik kaynagi olmast

+ Yore halkinin doganin korunmasi noktasindaki hassasiyetlerinin turizmin ekonomik getirisinin
farkina vardiklarinda daha {ist noktalara ¢ikacak olmasi

»  Kirsal alanda yasayanlarin dogayla i¢ ice yasamalari nedeniyle tarihten getirdikleri kiiltiirle koruma/
kullanma dengesini gozetmeleri

+ Bolgede yasayan insanlarin konusmasi, yemek kiiltiiri, giyinisi gibi folklorik unsurlarinin kendine
has 6zellikler barindirmasi

. Insanlardaki 6zgiiven ve girisimcilik ruhu

- Bolge insanindaki yapmacik degil samimi iliskilerin yayginhigi ve birincil iliskilerle iletisim
kurulabilmesinin kolaylig1

«  Bazi bolgelerdeki yore halkinin yaylalardaki kagak ve ¢irkin yapilagmaya izin vermemesi,

«  Bolge halkindaki misafir etme kiiltlirti

« Ogzellikle turizm hareketlerinin yogunlastigi Uzungdl’de yore halkmin bir araya gelerek sosyal
yapinin bozulmamast i¢in neler yapilacagi ile ilgili goriis aligverisinde bulunmalart

« Artvin, Ordu ve Giresun’un bazi kéylerinde organik kahvalt1 vb. eko turizm hizmetlerinin verilmesi

+ Bolgenin yaygm bir vejeteryan gastronomi kiltiirline sahip olmasinin turizm agisindan
degerlendirilme potansiyeli

+  Bolgenin 6zgiinliigiinden dolay1 son yillarda Ortadogulu turistlerin gézdesi olmasi

+  Bolgenin genel anlamda giivenli bolge halkinin giivenilir olmasi

PBC: Bilgedeki Turizm Isletmeleri Kaynakl Giiclii Yonlerin Tanimlanmast

Siirdiiriilebilir turizm paydaslart ile gerceklestirilen goriisme metinlerinde
stirdiirtilebilir turizm paydaslar tarafindan belirtilen f : siirdiirtilebilir turizm gelisimine
katki saglayacak giiclii yonler iist kategorisinde yer alan (BC): bolgedeki turizm
isletmeleri kaynakli giiclii yonlerinin tantmlanmasi alt kategorisi ile ilgili ifadelerin nitel
analiz sonuglarina yer verilecektir. Paydas gdriisme ¢oziimlemelerinde alt kategoriler
arasinda (fC) alt kategorisinin oran1 % 9’dur.

Arastirmada yer alan gii¢lii yonler merkezli ifadelerden konaklama isletmeleri
tarafindan belirtilenlerin %9’u, seyahat acentalari tarafindan belirtilenlerin %15°1,
kamusal turizm yoneticileri tarafindan belirtilenlerin %9’u, belediye baskanlar
tarafindan belirtilenlerin %4, turizm akademisyenleri tarafindan belirtilenlerin %5°1,
sivil toplum orgiitleri tarafindan belirtilenlerin %6’s1 ve turist rehberleri tarafindan
belirtilenlerin %18’1 #C alt kategorisi ile ilgilidir. Bu verilere gore seyahat acentalar
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ve turist rehberleri diger paydaslara gore daha yiiksek oranlarda siirdiiriilebilir turizm
geligimini katki saglayan giiclii yonleri #C kategorisi baglaminda degerlendirmislerdir.
Belediye baskanlari, turizm akademisyenleri ve sivil toplum orgiitii paydaslarinin ise
PC kategorisi ile ilgili giliglii yon belirtme oranlari ise diger paydaglara gore daha diisiik
seviyelerdedir. #C kategorisine dahil olan giiclii yonlerden bazilar1 asagidaki tabloda
yer almaktadir.

Tablo 70 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Katki Saglayan pC Kategorisi Icerisinde

Yer Alan Giiglii Yonler
«  Turizm hareketlerinin yogunlastifi Uzungdl, Ayder Yaylasi gibi turizm alanlarinda turizm
isletmeciligi faaliyetlerinde bulunan yoére halkinin ¢ocuklarini turizm egitimi almalar1 noktasinda
tesvik etmeleri

- Bolgede Akcaabat basta olmak ftizere farkli yorelerde nitelikli yiyecek-igecek hizmeti veren
isletmelerin varlhig

«  Artvin ilinde yer alan Camili-Karagol, Savsat ve Yusufeli, Giresun Imece kéyii ve Ordu Kabakdag
kdyiinde nitelikli ev pansiyonculugu hizmetinin sunulmasi

«  Yatirnmlarin projelendirilmesinde profesyonel ve uzman kisilerden destek alan yatirimcilarin fon
kaynagi bulmakta zorlanmamalari

- Bolge illerinde planlanan yeni otel yatirimlari

«  Ordu, Artvin ve Giimiishane’de faaliyette bulunan kayak tesislerinin turizmde mevsimsellikten
kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimiine katki saglamasi

- Karadeniz bolgesindeki Amasya, Artvin, Bartin, Bayburt, Bolu, Corum, Diizce, Giresun, Giimiishane,
Karabiik, Kastamonu, Ordu, Rize, Samsun, Sinop, Tokat, Trabzon, Zonguldak illerini kapsayan
Karadeniz Turizm Isletmeleri Dernegi’nin (KATID) faaliyetlerine baslamas1 ve TUROFED (Tiirkiye
Otelciler Federasyonu) Karadeniz Bolgesi temsilciliginin kurulmast i¢in ¢aligmalarin ytritiilmesi

+ Bolgede bazi otellerin Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan gevreye duyarli otel isletmelerine
verilen “Yesil Star “ belgesine sahip olmasit ve “Briketpelet” adi verilen karbonmonoksit oraninin
oldukga diisiik oldugu yenilenebilir yakit kullanmalari

«  Turizm isletmelerinin Ortadogu iilkeleri basta olmak ilizere birgok farkli iilkede ve yurt i¢inde
fuarlara katilmasi,

- Bolgede heliski (helikopter kayag1) organizasyonlar: diizenleyen firmalarin varhigi,

«  Konaklama igletmelerinin yaz aylarinda doluluk problemi yasamamast,

+  Sosyal medyanin seyahat acentalari tarafindan aktif olarak kullanilmasi,

- Bolgede Hilton, Ramada firmalariin yeni otel yatirimlari planlamasi,

«  Yeni yapilacak otel yatirimlari ile mevcut otellerin kendilerini yenileyecek olmalart

«  Uzungol ve Ayder’de faaliyet gosteren turizm isletmelerinin herhangi bir destek olmaksizin giiniin
kosullarina gore hareket etmeyi 6grenmeleri

- Bolgede var olan geng girisimci potansiyeli

BD: Turizm Isletmelerinde Istihdam Edilen Personel Kaynakl Giiclii Yonler

Turizm isletmelerinde istthdam edilen personeller kaynakli giiclii yonler alt
kategorisinde bolgedeki siirdiiriilebilir turizm paydaslarinin bu kategori dahilinde
belirttikleri ifadelere yer verilecektir. Paydaglar tarafindan belirtilen giiclii yonler
arasinda #D alt kategorisinin oran1 %2’dir.
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Arastirmada yer alan gii¢lii yonler merkezli ifadelerden konaklama isletmeleri
tarafindan belirtilenlerin %31, belediye baskanlar tarafindan belirtilenlerin %4t ve
turizm akademisyenleri tarafindan belirtilenlerin %1°1, D alt kategorisi ile ilgilidir.
Seyahat acentalari, kamusal turizm yoneticileri, turist rehberleri ve sivil toplum
kuruluslart gD alt kategorisi ile ilgili herhangi bir gii¢lii yon belirtmemislerdir. gD alt
kategorisi ile ilgili gii¢lii yon tanimlamalarindan bazilar1 Tablo 71°de siralanacaktir.

Tablo 71 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Katki Saglayan pD Kategorisi Icerisinde

Yer Alan Giiclii Yonler

Turizm isletmelerinde ¢alisan bazi personellerin turizm egitimi almalari

Turizm hareketlerinin yogunlastigt Ayder Yaylast ve Uzungol’de faaliyet gosteren turizm isletmesi sahibi yore
halkinin ¢ocuklarmin turizm egitimi almas1 noktasindaki tesvikleri

Turizm igletmelerinde ¢alisan bazi personellerin sicakkanliligi, samimiyeti, yardimseverligi ve pozitif bakis agis1

Bolgedeki turizm isletmelerinde ¢alisan personellerin iilkemizdeki diger bolgelerin aksine turizm hizmetini
severek ve iginden geldigi gibi yapmaya ¢alismasi

PE: Bolgesel Cografya, Tarihi, Ekonomik, Sosyal, Siyasi, Demografik, Mimari,
Gegim Bigimleri Vb. Kaynakli Giiglii Yonler

Strdiriilebilir turizm paydaslart ile gerceklestirilen goriisme metinlerinde
stirdiiriilebilir turizm paydaglar tarafindan belirtilen £ : siirdiiriilebilir turizm gelisimine
katki saglayacak giiclii yonler iist kategorisinde yer alan (BE): bolgesel cografya, tarihi,
ekonomik, sosyal, siyasi, demografik, mimari, ge¢im bigimleri vb. kaynakli gii¢lii yonler
alt kategorisi ile ilgili ifadelerin nitel analiz sonuglarina yer verilecektir. Paydas goriisme
cozlimlemelerinde alt kategoriler arasinda (fE) alt kategorisinin oran1 % 60’dur.

Arastirmada yer alan giiglii yonlerle ilgili ifadelerden konaklama isletmeleri
tarafindan belirtilenlerin %67’si, seyahat acentalar1 tarafindan belirtilenlerin %52’si,
kamusal turizm yoOneticileri tarafindan belirtilenlerin %37°si, belediye baskanlar
tarafindan belirtilenlerin %62°si, turizm akademisyenleri tarafindan belirtilenlerin
%731, sivil toplum 6rgiitleri tarafindan belirtilenlerin %71 1 ve turistrehberleri tarafindan
belirtilenlerin %51°1 BE alt kategorisi ile ilgilidir. Bu verilere gore seyahat acentalar
ve turist rehberleri diger paydaglara gore daha diisiik oranlarda siirdiiriilebilir turizm
gelisimine katki saglayan giiclii yonleri SE kategorisi baglaminda degerlendirmislerdir.
Belediye baskanlari, turizm akademisyenleri, sivil toplum 6rgiitii ve konaklama isletmesi
paydaslarinin SE kategorisi ile ilgili gliclii yon belirtme oranlari ise diger paydaslara gore
daha yiiksek seviyelerdedir. Bu baglamda siirdiiriilebilir turizm paydaslar1 tarafindan
ifade edilen SE kategorisi ile ilgili giliglii yonler Tablo 72°de siralanmaktadir.
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Tablo 72 Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimine Katki Saglayan pD Kategorisi I¢erisinde Yer
Alan Giiclii Yonler

«  Bolgedeki turizm alanlarinin, yayla turizmi, ¢iftlik turizmi, peyzaj fotograf¢iligi, foto/safari, endemik
bitki gozlemciligi, kus gozlemciligi, rafting, trekking, ¢iftlik turizmi, bisiklet turizmi, yaban hayat
gozlemciligi, magara turizmi, botanik turizmi, doga sporlari, karavan turizmi vb. siirdiirtilebilir eko
turizm tiirlerinin gergeklestirilebilecek potansiyele sahip olmasi

«  Yorenin findik, misir, bal, tursu, ¢ay, pestil, kome, kugsburnu, basta olmak iizere vejeteryan turistlere
hitap edebilecek kendine has gastronomi kiiltiiriine sahip olmasi

+  Ordu, Rize, Trabzon, Artvin ve Giresun illerinin Karadeniz’e sahilinin bulunmasi nedeniyle var olan
deniz turizmi 6zellikle de kruvaziyer turizmi potansiyeli

. Ikizdere ve Ayder Yaylasi gibi turizm alanlarindaki jeotermal kaynaklarm varligi nedeniyle ortaya
¢ikan saglik ve termal turizm potansiyeli

«  Bolgedeki yaylalarda diizenlenen yayla senlikleri, festivaller ve genglik kamplari

«  Milli park, tabiat koruma alani, tabiat parki, yaban hayati gozlem alani, 6zel ¢evre koruma bdolgesi,
biyosfer rezerv alani gibi korunan alanlarin varligi

« Ulkemizdeki en genis vadi ve kanyonlarin bdlgede yer almast

« Iklim, hava kalitesi, dogal klima ve oksijen 6zellikleri nedeniyle 6zel ilgi gruplarina yénelik turizm
etkinliklerinin diizenlenme potansiyelinin bulunmasi

«  Son yillarda Ortadogulu turistlerin bolgeye olan ilgileri

« Yaz ve kis sporlarina uygun cografi mekanlara sahip olmasi

- Bolgenin kendine has tarihi ve kiiltiirel yapist nedeniyle kiiltiir turizmine uygun olmasi

+  Siimela Manastir;, Meryem Ana Manastiri, Ayasofya Miizesi, Vazelon Manastiri, Imera Manastiri,
Iskenderpasa Camii vb. inang turizmi merkezlerinin varlig1

+  Yaylalarin biiyiik bir kisminda yapilagmanin olmamasi

«  Biiyiik oranda bakir kalmis, kesfedilmemis ve bozulmamis olan dogal yap1

« Ayder Yaylast ve Uzung6l gibi turizm alanlarinda helikopter kayagi (heliski) yapiliyor olmasi ve
bolgedeki bircok yaylada ¢im kayag: yapilabilme potansiyeli

«  Uzungdl, Ayder Yaylasi gibi turizm etkinliklerinin yogun oldugu destinasyonlarda yo6re halkinin
bolge disina daha az go¢ etmesi

- Bolgede ylizbinlerin gé¢ yolu, amazon kadinlar vb. efsanelerin anlatilmasi

+  Siileymaniye Mahallesi, Zeytinlik Mahallesi, Santa Harabeleri, Imera Kdyii vb. Tiirk, Rum ve
Ermenilerin yagadig1 evlerin yer aldig1 6zgiin mahallelerin bulunmasi

»  Uzungdl basta olmak iizere bolgede yer alan bir¢ok yaylanin fotografcilik ve foto/safari turizmi igin
uygun olmasi

« Uzungol, Mencuna Selalesi, Tomara Selalesi, Firtina Deresi, Artabel Golleri, Cakirg6l, Coruh Nehri,
Sera Goli vb. turizm etkinliklerinin yapilabilecegi birgok dogal su havzasinin bdlgede bulunmasi

« Uzungdl gibi bazi turizm alanlarinda turizmin bdlgenin sosyo-kiiltiirel yapisina zarar vermemesi i¢in
bazi 6nlemlerin alinmasi

« Bolge insaninin bireylerarasi iletisim ve giiven tesis edilmesini kolaylastiran temel davranig
kodlarma sahip olmasi (misafirperverlik, sicakkanlilik, yardimseverlik, giivenilirlik)

« Uzungol’de ki turizme yonelik diizenlemeler bolge halkinin muhafazakarlig: ile yerli ve yabanct
turistlerin arayislarmi uzlastiric1 bir nitelik gostermektedir. Ornegin, bolgede ickili restoran/bar
bulunmamasi ve tesislerde konaklayan ciftlerden evlilik clizdani istenmesi gibi diizenlemelerin
olmasi bolge halki ¢gogunlugunun goéniillii destegi ile hayata gegirilmistir.
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+ Bolgede diizenlenen uluslararast ve ulusal spor organizasyonlarinin (olimpiyatlar, futbol ve diger
spor organizasyonlar ) bélgenin tanitimina olumlu katkilar saglamasi

« Bolgeye yonelik turizm talebinin yogun oldugu Cidde, Riyad, Dubai gibi bélgelere Trabzon
Havalimanindan bazi dénemlerde dogrudan uguslarin diizenlenmesi

»  Bolge illerinde cami, kilise, han, hamam, konak vb. tarihi yapilarin restore edilmesi

« Artvin basta olmak ilizere Ordu, Giresun, Trabzon ve Rize’de yore halkinin ev pansiyonculugu
girisimleri

+ 90’Ti yillardan itibaren Tiirk sinemasinda 6zgiin prodiiksiyonlarin artis1 ile gdzlenen canliligin 6zgiin
senaryo arayislarini da artirdig1 da sdylenebilir. Bu baglamda 2000°1i y1llarin basindan itibaren Dogu
Karadeniz Bolgesi’nde bolge insaninin kiiltiirel 6zellikleri ve bdlgenin bakir dogasini yansitan
sinema ve dizi filmlerinin ¢ekilmesi bdlgenin turistik tanitimina katki saglamistir.

»  Eski Giimiishane olarak adlandirilan Siileymaniye Mahallesi’nin kar kalis giin say1s1 ve kar kalitesi
acisindan bolgedeki diger illere nispeten kis turizmi etkinliklerine uygun olmasi

»  Bolge illerinde kitle turizmi etkinliklerinin sinirli olmast

- Bolgede yatirim yapma potansiyeline sahip, daha 6nce bolge illerinde yasayan kisilerde bulunan
fiziki, ekonomik ve sosyal sermaye unsurlari

«  Bolgeden bagslayarak Giiney Kafkasya’ya kadar uzanan koridor boyunca planlanacak uluslararasi
turizm planlama stratejisi

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde siirdiiriilebilir turizm yaklasimi dogrultusunda
planlanacak bir bolgesel gelisim stratejisinin temel asamalart arasinda bolgedeki
stirdiirtilebilir turizm paydaglarinin mevcut durum ile ilgili goriislerinin alinarak temel
sorun alanlarimin belirlenmesi, bu sorun alanlarina yonelik ¢6ziim 6nerilerinin sunulmasi
ve ¢Oziim siirecine katki saglayacak bolgenin i¢ dinamiklerinden kaynaklanan giiclii
ozelliklerin ortaya konulmasidir.

Bu c¢ercevede arastirmamizin nitel analiz kisminda bdlgesel paydaslarin
stirdiiriilebilir turizm yaklasimi dogrultusundaki goriislerinin bazi noktalarda farklilagtigi
sOylenebilir. Strdiriilebilir turizm yaklasimi ekseninde ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve
cevresel unsurlarin hesaba katilarak, siirdiiriilebilir turizm gostergeleri rehberliginde
planlamalarin hazirlanmas1 gerekliligi noktasinda paydaslarin bir kisminda farkl
algilamalar bulunsa da sdylem olarak turizmin bdlgenin uzun vadeli ekonomik, ¢evresel
ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirligine zarar vermemesi gerektigi noktasinda bir goriis
birligi vardir.

Diger taraftan kamusal turizm yoneticileri kamunun daha c¢ok turizmle ilgili
olumlu uygulamalarindan bahsederken diger paydaslar daha yiiksek oranlarda kamu
yonetiminden kaynaklanan altyap1 sorunlarini 6ne siirmektedirler. Ayrica, kamu ve 6zel
sektor arasinda dnceliklerin farklilagmasindan kaynaklanan iletisim sorunlari bulundugu
sOylenebilir.

Ayrica, paydaslar tarafindan da belirtildigi iizere bolgede planlanan ve hayata
gegirilen hidroelektrik santralleri vb. ¢evresel tahribat unsurlari siirdiiriilebilir turizmin
cevresel siirdiiriilebilirligine, kisa vadeli ekonomik fayda ugruna fizibilite ¢alismasi
yapilmadan hayata gecirilen turizm isletmesi yatirnmlar1 ekonomik stirdiirebilirligine,
sosyo-kiiltiirel denge hesaba katilmadan, paydaslarin goriislerine basvurulmadan
bolgedeki bir¢ok alanin turizme agilmasi ise sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlige zarar
vermektedir. Bu ve benzeri sorunlarin ¢6ziimiinde, Dogu Karadeniz Bolgesi’nde
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stirdiiriilebilirlik ilkelerine bagli, dengeli bir gelisim stratejisinin 6ngoriilebilmesi i¢in
bolgedeki karar vericilerin paydaslart bir araya getirmek suretiyle bolgenin turizmdeki
tagima kapasitesi sinirlariin belirlenmesine katki saglamasi gerektigi onerilmektedir.

Bolge ile ilgili temel tartigma alanlarindan bir digeri de, korunan alanlarin
durumudur. Temel turizm hareketlerinin yogunlastigi turizm alanlarinin korunan alan
statiistinde oldugu bolgede hukuka uygun olmayan, denetimsiz bir yapilasmadan
bahsedilebilir. Bu problemin ¢oziimiinde, bilimsel bir komisyon aracilifi ile uzun
vadeli aragtirmalar sonucunda illerde nerelerin turizm yatirimcilarina tahsis edilecegi,
bu bolgelerde yapilacak turizm tesislerinin hangi kosullarda yapilacagi noktasinda
caligmalar yapilmasinda yarar vardir.
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SONUC VE ONERILER

Stirdiiriilebilir turizm yaklagimi, turizm alanlariin planlama stireclerinde yerel
halkin karar siireclerine katildig1, turizmden orta ve uzun vadede saglanacak ekonomik
faydanin maksimum diizeyde bolge halkinin geneline yayilabildigi ekonomik bir yap1
on gormektedir. Ayrica, farkli konaklama bigimlerinin varligi, turizm isletmelerinin
yerel aktorler tarafindan yonetilmesi, turizm isletmelerinde yerel calisanlarin istihdam
edilmesi vb. unsurlar turizm faaliyetlerinin ekonomik siirdiiriilebilirligine katki saglayan
diger bazi unsurlardir.

Stuirdiirtilebilir turizm yaklasimi, degerler sistemini daha az tahrip eden turizm
tiirlerinin desteklenmesi, kiiltiirel ¢esitlilik ve geleneksel yasam alanlarinin korunmasi,
somut ve somut olmayan kiiltiirel miras unsurlariin yasatilmasi, kiiltiirel ortamlarin
nicelik ve nitelik unsurlarinin gelistirilmesi, kadin isttihdaminin desteklenmesi,
engellilere sunulan turistik hizmetlerin yayginlastirilmasi gibi temel sosyo-kiiltiirel
ilkeler ortaya koymaktadir. Ayrica, nitelikli saglik hizmeti ve erisimi, turizmin
mevsimsellik 6zelliginin giderilmesi gibi konulara odaklanan bir yaklagimdir.

Cevresel stirdiiriilebilirlik ilkeleri rehberliginde bir turizm gelisimini 6ngdren
stirdiiriilebilir turizm yaklasimi, kat1 atiklar, emisyon seviyesi, agaclandirma alanlari,
korunan alanlarin durumu, yenilenebilir enerji kaynaklari, organik tarim alanlar1 gibi
anahtar unsurlar ve diger cevresel siirdiiriilebilirlik gostergelerini dikkate alan bir
turizm yaklasimidir. Tasima kapasitesi siirlarinin belirlenmesi, turizm alanlarinin
planlanmasinda koruma/kullanma dengesinin gozetilmesi, kisa vadeli ekonomik fayda
gozetilerek yatirnmlari planlanmamasi gerekliligi diger bazi anahtar konular arasindadir.
Diger taraftan destinasyon planlama faaliyetleri, yerel aktorlerin koordinasyon seviyesi,
bolgesel anlamda desteklenen turizm projeleri, proje ¢iktilarimin kontrolil, turizm
paydaslarina yonelik egitim faaliyetleri gibi planlama ve kontrol konulari siirdiiriilebilir
turizm yaklasiminin ilgi alanina giren unsurlar arasindadir.

Bu tez calismasinda ise yukarida belirtilen siirdiiriilebilir turizm yaklasimi ilkeleri
dogrultusunda, Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasina gore tanimlanan 26 bolgeden
biri olan ve siirdiiriilebilir turizm yaklagimu ilkelerine gore planlanabilecek bir¢ok turizm
alanin1 barindiran Dogu Karadeniz Bolgesi ile ilgili degerlendirmelere yer verilmistir.
Stirdiirtilebilir turizm gostergelerine gére Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan illerin
2008-2012 yillar1 arasindaki siirdiiriilebilir turizm performanslari degerlendirildiginde
2008 yilinda Rize, 2009 yilinda Artvin, 2010-2011 ve 2012 yillarinda Trabzon ili
stirdiiriilebilir turizm performans toplam degerleri sonuglaria gore diger illere nispeten
daha siirdiiriilebilir performans sergilemistir.

Stirdiiriilebilir turizmin ekonomik gostergeleri arasinda yer alan turizm isletme
belgeli ve belediye belgeli konaklama isletmelerindeki konaklayan kisi sayisi, geceleme
sayis1 ve doluluk oranlarinda bolge illerinin tamaminda 2009 ve 2010 yillarinda diistisler
yasansa da 2010 yilindan itibaren tekrar yiikseldigi goriilmektedir. Bu durumun temel
nedeninin 2009 ekonomik krizi oldugu sdylenebilir. Bolgeye yonelik yerli ve yabanci turist
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talebinin artig1 goriilse de bolgedeki turizm paydaslariyla yapilan goriigmelerde turizm
isletmeleri kaynakli bir¢ok sorun alanindan bahsedilmistir. Turizm hareketlerinin arttig
donemlerdeki kagak konaklama isletmeciligi, seyahat acentaciligi ve turist rehberligi
faaliyetleri, turizm isletmeleri yatirnmlarinda dogaya uygun malzeme kullanilmamast,
kisa vadeli ekonomik ¢ikarlarin yatirim kararlarinda etkili olmasi, yaylalardaki imarsiz
turizm isletmesi yatirimlarinin neden oldugu mimari kirlilik, mevsimsellik, {icret azl1g1,
caligma saatlerinin fazlaligi ve diger nedenlerden dolay1 turizm isletmelerinin nitelikli
personelleri isletmelerinde tutamamasi ve buna bagli olarak turizm egitimi almis kalifiye
personellerin istihdam edilememesi ve seyahat acentalarin paket tur hazirlamak ve
bolge disindan turistleri bolgeye ¢ekmek konusunda yetersiz kalmalar: bu sorunlardan
bazilaridir.

Stirdiiriilebilir turizmin ekonomik gostergelerinden biri de demiryolu, denizyolu ve
havayolu ile bdlgeye ulasan turist varislariin gelismesidir. Bolge illerinde 2008-2012
yillart arasinda faaliyette olan tek havalimani olan Trabzon Havalimani’nda inig/kalkis
yapan ugak sayis1 ve yolcu sayilariin asamali bir sekilde arttig1 soylenebilir. Ayrica 2014
Mart ayinda hizmete agilan Ordu-Giresun Havaalan1 bolgeye yonelik turist variglarinin
geligmesine katki saglayacaktir. Bolgede demiryolu ile ulasim saglanamadigindan bu
gosterge ile ilgili herhangi bir veri yoktur. Dogu Karadeniz Bolgesi’nde Ordu, Giresun,
Rize, Trabzon ve Artvin illerinde liman bulunsa da kruvaziyer gemilerin demir attiklar
tek liman Trabzon limanidir. Trabzon limani kruvaziyer gemilerle seyahat eden turist
istatistiklerinde 2008-2010 yillar1 arasinda artiglar kaydedilse de 2011 yilinda bes yilin
en diistik turist sayisina ulagilmistir. 2012 yilinda ise kruvaziyer gemilerle yolculuk eden
turist istatistikleri bes yilin en yliksek degerleridir. Bu istatistiklere ragmen bolgeye
yonelik kruvaziyer turizm talebinin diger bolgelere kiyasla istenilen diizeyde olmadigi
aciktir. Bu sebeple bolgede yer alan kamu kurumlari ve turizm igletmelerinin farkli
turist gruplarina (aile, gengler, liikks turistler, muhafazakar turistler) yonelik tanitim
faaliyetlerinde bulunmalarinda fayda vardir.

Konaklama bigimlerinin ¢esitliligi ve bolgede sunulanlarin énemi gostergesinde
turizm igletme belgeli, turizm yatinm belgeli ve belediye belgeli konaklama
isletmelerinin yatak kapasitelerinde meydana gelen degisimler ele alinmaktadir.
[statistikler incelendiginde bolgedeki konaklama isletmeleri yatak kapasitesinin arttig1
sOylenebilir. Fakat bolgede turizm hareketlerinin yogunlastigi Uzung6l, Ayder Yaylast
gibi turizm alanlarinda bina ve isletme ruhsati olmaksizin faaliyette bulunan turizm
isletmeleri bu istatistiklere dahil degildir. Bu eksende bolgede yer alan paydaslarla
yapilan goriismelerde 6zellikle son yillarda bolgedeki turist talebinin yogunlasmasi, imar
problemleri vb. nedenlerle yore halkinin hukuka uygun olmayan turizm isletmeciligi
faaliyetlerinde bulundugu gozlemlenmistir.

Diger taraftan yaylalardaki arazi kullamim sekillerinin degismesi ile birlikte
bolgede turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel siirdiirtilebilirlik unsurlaria
zarar verecek unsurlart iceren mesken, rekreasyon tesisleri ve turizm igletmelerinin
faaliyette oldugu sdylenebilir. Kamu kurumlarmin bolgelerdeki kagak yapilagsmayi farkli
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nedenlerden dolay1 engelleyememesi, yore halkinin yayla turizmi hakkindaki biling
eksikligi, yaylalarin mevzuata bagl 6zel durumundan kaynaklanan btirokratik engeller
ve go¢ eden yore halkinin kentsel aligkanliklarini yaylalara tagimasi gibi nedenler bu
durumun temel sebepleri arasinda sayilabilir. Somuncu ve dig.(2012), tarafindan yapilan
arastirmada bolgede hukuksal bakimdan en 6nemli sorunun yaylalardaki miilkiyet
durumu ve 4342 sayili Mera Kanunu hiikiimlerinin uygulanmasindaki zorluklarin
oldugu belirtilmektedir.

Mera kanunu hiikiimlerinin acik olmasina karsin, yaylalardan yararlanma sekli,
yaylalardaki barimma, rekreasyon ve turizme yonelik insa edilen yapilar bu yapilarin
miilkiyeti konusu, yaylalardaki sorunlarm baginda gelmektedir. Ayrica yaylalarin
kullanim sekillerine bagli olan degisimden kaynaklanan bitki ortiisliniin tahribi, kat1 ve
stv1 atik yonetimi sorunu ve trafikten kaynaklanan giiriilti kirliligi gibi sorun alanlar
bulunmaktadir (Somuncu ve dig, 2012: 222 ve 223). Bu sorunlarin ¢dziimiinde bilimsel
bir yaklasimla bolgenin tasima kapasitesi ve degisim limitleri sinirlarinin belirlenmesi,
yaylalarda geleneksel olmayan yapilarda turizm hizmetinin verilmesi yerine ev
pansiyonculugunun desteklenmesi, yaylalardaki c¢evresel tahribati azaltacak hukuki
mieyyidelerin uygulanmasi ve ydrede turizm isletmeciligi faaliyetinde bulunan yore
halki basta olmak iizere tiim paydaslarin goriisleri rehberliginde, konaklama alanlari,
yesil alanlar, rekreasyon alanlar1 gibi tahsise agilabilecek ve yatirim yapilabilecek
alanlar ve bu alanlarda kurulacak tesislerin standartlarinin belirlenmesi vb. konular
iceren uzun vadeli turizm planlamalarinin hayata gecirilmesi onerilmektedir.

Turizmin yore halkina siirdiiriilebilir ekonomik fayda saglamasi gerektigi konusu
stirdiiriilebilir turizmin temel gostergelerinden biridir. Bu baglamda siirdiiriilebilir
turizm yaklagiminin benimsendigi bolgelerde gercgeklestirilecek turizm isletmeciligi
yatirimlarinin zincir otel yatirimlari yerine yore halkinin aktif oldugu daha kiigiik 6lgekli
yatirimlar olmasi beklenir. Bu eksende bdlgedeki konaklama igletmeleri sahiplerinin
ve istihdam edilen personellerin memleketleri, siirdiiriilebilir turizmin temel ekonomik
gostergeleri arasindadir. Bu gostergeye gore bolge degerlendirildiginde, konaklama
isletmelerinin yaklasik %90’ 1min yerel aktorler tarafindan yonetildigi ve benzer oranlarda
yerel ¢alisanlarin istihdam edildigi sdylenebilir. Bu durum boélgenin giiclii yan1 olarak
goriilse de bolgede faaliyet gdsteren konaklama igletmeleri personel ve sahiplerinin
kurumsallagma, hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve misafir memnuniyetinin saglanmasi
ile ilgili hizmet i¢i egitime tabi tutulmasinda fayda vardir.

Turizm igletmelerinde mal ve hizmet siireglerinin belgelendirme ve sertifikasyon
yolu ile izlenmesi, isletmenin profesyonel standardizasyon kuruluslari tarafindan
denetlenmesi siirdiiriilebilir performans agisindan 6nemli bir gerekliliktir. Bolgede
faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin % 60 ve {izeri oranlarda ulusal ve uluslararasi
herhangi bir sertifikaya sahip olmadigi s6ylenebilir. Mal ve hizmet siireglerinde ¢evreye
duyarli uygulamalar1 kullanan otellere Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan verilen
“Yesil Yildiz” sertifikas1 bolgedeki iki otelde bulunmaktadir. Siirdiiriilebilir turizm
paydaslar1 ile yapilan goriismelerde bazi oteller ¢evreye duyarli otel sertifikasi i¢in
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basvuru yaptiklarini beyan etmislerdir.

Net go¢ hizi, siirdiiriilebilir turizmin sosyal gostergeleri arasindadir. Net gd¢ hizi bir
bolgenin aldig1 gog ile verdigi go¢ arasindaki farktir. Ozellikle geng niifusun bolgeden
gdc etmesi turizm enddistrisi agisindan olumsuz bir gosterge olarak kabul edilebilir.
Turizm isletmelerinde istihdam edilen personellerin yas gruplarinin daha ¢ok 18-35
yaslar1 arasinda oldugu diisiiniiliirse net go¢ hizinin ¢ok yiiksek oldugu bolgelerde
nitelikli personellerin istihdam edilmesinde zorluk yasanilabilecegi sdylenilebilir.

Dogu Karadeniz Bolgesi tilkemizin en yogun go¢ veren bolgeleri arasindadir. 2008-
2012 yillar1 arasinda bolge illerinin aldig1 ve verdigi go¢ degerlerinde yillar itibari pozitif
ve negatif anlamda degisimler oldugu, bolgenin go¢ veren 6zelliginin bazi illerde devam
ettigi, Glimiishane, Ordu ve Giresun illerinde 2012 yilinda alinan gdgiin verilen gogten
fazla oldugu, Trabzon ve Rize illerinde net gd¢ oraninin negatif degerlerde seyrettigi
belirlenmistir. Bu sonuglara gore bdlgede turizm varislarinin yogunlastigi Trabzon
ve Rize illerinde gd¢ oranlarinin negatif degerlerde seyretmesi siirdiiriilebilir turizm
acisindan olumsuz bir unsur iken, Ordu, Giresun, Glimiishane ve Artvin illerine yonelik
tersine go¢ hareketlerinin bolge turizmi agisindan olumlu sonuglari olacagi belirtilmelidir.
Bu eksende, bolgesel siirdiirtilebilir turizm paydaslari ile yapilan goriismelerde bolgenin
g6¢ veren yapisinin, deneyimli ve kalifiye personel istthdami basta olmak iizere birgok
konuda bolgedeki siirdiiriilebilirligi olumsuz etkiledigi vurgulanmigtir. Diger taraftan
metropol kentlere go¢ edip belli bir siire sonra bolgeye geri donen insanlarin 6zellikle
yaylalardaki betonarme yapilasma ve kent kiiltiirii ritiiellerinin kirsala tasinmasi gibi
konularda olumsuz, kentlerde elde edilen turizm deneyimlerinin bdlgede kullanilmas,
kazanilan sermayenin bolgeye turizm yatirimi olarak dénmesi gibi konularda olumlu
sonuglarinin olacagi sdylenebilir.

Turizm isletmelerinde istihdam edilen personellerin egitim seviyeleri ve turizm
isletmelerinde kadinlarin istihdam edilmesi siirdiiriilebilir turizmin sosyal gostergeleri
arasinda yer alan Onemli bir gostergedir. Bolge illerinde yer alan konaklama
isletmelerinde istihdam edilen personellerin egitim seviyeleri degerlendirildiginde
calisanlarin % 70 ve lizeri oranlarda ilkdgretim ve ortadgretim diizeyindeki egitim
kurumlarindan mezun oldugu goriilmektedir. Turizm egitimi verilen 6n lisans ve lisans
diizeyi egitim kurumlarmdan mezunlarin orani ise sadece %10°dur. Ayrica bdlgesel
turizm paydaslari ile yapilan miilakatlarda turizm isletmelerinde nitelikli, turizm egitimi
almis personellerin istthdam edilemedigi, isletmelerin neredeyse tamami tarafindan
vurgulanmaistir.

Stirdiirtilebilir turizm paydaslari tarafindan bu durumun nedenleri arasinda bdlgede
turizm egitimi verilen yliksekogretim kurumlarmin azligi ve turizm egitimi verilen
yliksekdgretim kurumlarinda nitelikli yabanci dil egitimin verilememesi, garsonluk,
resepsiyonistlik vb. turizm mesleklerine devamli ugras goziiyle bakilmamasi, genglerin
turizm mesleklerine olan ilgisizligi, mevsimsellik, iicret azligi, calisma saatlerinin
fazlalig1 ve turizm egitimi almis kisilerin Antalya, Mugla gibi turizm agisindan gelismis
bolgeleri tercih etmeleri gosterilmektedir. Nitelikli personel sorununun ¢oziimiinde
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turizm meslekleri ile ilgili mesleki yeterlilik kurallarmin hukuki mevzuat haline
getirilerek isletmeler tarafindan uygulanmasinin saglanmasi, turizm isletmelerindeki
calisma kosullarinin ilgili kamu kurumlarinca periyodik olarak denetlenmesi, genglerin
turizm mesleklerini tercih etmelerini kolaylastiracak dnlemlerin alinmasi 6nerilmektedir.
Ayrica, bolgedeki konaklama isletmelerinde istihdam edilen kadin personel oran1 %25
diizeyindedir. Uluslararasi verilere gore turizm sektoriindeki isletmelerde istihdam
edilen kadin c¢alisan oraninin ortalama % 50 diizeyinde oldugu 6ngoriiliirse bolgedeki
konaklama igletmelerinde istihdam edilen kadin sayisinin azligindan bahsedilebilir.

Yerel kiiltiir iizerine bilgiler ve somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi sosyal
gostergesinde 2008-2012 yillarinda, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan bdolge
illerindeki halk kiiltiirli alan aragtirmalar1 ve somut olmayan kiiltiirel miras ¢alismalari
ve Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen halk kiiltiirii ve somut
olmayan kiiltiirel mirasla ilgili projeler degerlendirildiginde, bélge illerinde sinirli sayida
da olsa halk kiiltiirii ile ilgili arastirma ve projelerin hayata gecirildigi belirtilmelidir.
Bu baglamda bolgedeki iiniversitelerin bilimsel yaklasimi rehberliginde, kalkinma
ajans1 ve Kiiltiir ve Turizm 1 Miidiirliikleri’nin destegi ile bolgedeki halk kiiltiirii ve
somut olmayan kiiltiirel miras 6gelerini tanitacak konferans, fuar gibi etkinliklerin
desteklenmesi bolgedeki siirdiiriilebilir turizme katki saglayacaktir.

Cagdas, gelencksel, anitsal mirasin durumu gosterge konusu altinda yer alan
kiiltiirel degerlerin restorasyonu, korunmasi ve bakimi i¢in hazirlanan proje sayilari ve
bu projelere ayrilan fon tutarlar1 gostergesi verilerine gore bdlge illerinde 2008-2012
yillarinda 278 restorasyon projesi hazirlanmistir. Bu projelere toplamda 15.203.082,91
TL fon destegi saglanmistir. Ayrica bu istatistiklere ilaveten bolgesel paydaslarla yapilan
miilakatlarda Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi, Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1, Vakiflar
Genel Miidiirliigii ve i1 Ozel Idareleri biinyesinde bir¢ok tarihi yapinin restorasyonu,
bakimi ve korunmasi icin projelerin hazirlandigi vurgulanmistir. Diger taraftan tarihi
dokunun ve yapilarin korunamamasi ve tahrip edilmesi, bazi turizm alanlarindaki
restorasyonlarin tarihi yapilarin 6zgiinliigiinii kaybetmesine neden olmasi, bu konuda
belirtilecek baslica sorun alanlaridir.

Istihdam {izerine turizmin sosyal etkisi gosterge konusu altinda konaklama
isletmelerinde mevsimsel ve tam zamanli olarak istihdam edilen personellerin orani
gostergesi sonuglarina gore aragtirmaya dahil edilen konaklama isletmelerinde %75
ve daha fazlasi oranlarda tam zamanl personellerin istihdam edildigi gortilmektedir.
Ayrica, turizm hareketlerinin diger illere gore daha yogun oldugu Trabzon, Rize ve
Artvin illerinde sezonluk istihdam edilen personel oranlarinin diger ii¢ ile gore daha
yiiksek oranlarda seyrettigi sdylenebilir. Mevsimsel istihdamin hizmet kalitesi azalmasi,
is goren devir hizinin yiikselmesi ve miisteri memnuniyetinin saglanamamasi gibi
dezavantajlar olusturdugu vb. saptamalar bolgesel paydaslar tarafindan dile getirilmistir.

Konaklama isletmelerinde engelli misafirlere yonelik diizenlemeler siirdiiriilebilir
turizmin sosyal gostergeleri arasinda yer almaktadir. Dogu Karadeniz Bolgesi’'nde yer
alan konaklama igletmelerinin engellilere sundugu engelli odasi hizmeti bu gosterge
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basligi altinda degerlendirilmistir. Aragtirma sonuglarina gore konaklama isletmelerinin
yaklasik %65’inde engelli oda diizenlemesi bulunmamaktadir. Siirdiiriilebilir turizm
yaklagimi dogrultusunda verilecek turizm hizmetlerinde engelliler i¢in erisim
olanaklarmin sunuldugu daha fazla konaklama isletmelerinin faaliyete ge¢cmesi
bolgedeki siirdiiriilebilir turizm gelisimine katki saglayacaktir.

Saghigin genel durumu gosterge konu basligr altinda yer alan bolge illerindeki
hastane personel sayis1 ve hastane yatak kapasitesi gostergesine gore 2008-2012
yillarinda genel itibari artislar saglandig1 sdylenebilir. Bolge illerinde turistlerin saglik
ihtiyaclarin1 giderecek nitelikli iiniversite, kamu ve 6zel hastaneler bulunmaktadir.
Fakat bolgede turizm hareketlerinin yogunlastigi Uzung6l ve Ayder Yaylas1 gibi turizm
alanlarinda saglik ocagi, hastane, saglik personeli eksikliklerinin had safhada oldugu
yore halki tarafindan belirtilmektedir.

Siirdiiriilebilir turizmin ¢evresel gostergelerinden biri olan kati atiklarin toplanma,
yeniden kullanma ve doniistiirme sistemleri gosterge konusu kapsaminda yer alan
belediyeler tarafindan toplanan kat1 atik miktar1 ve atik hizmeti verilen niifusun toplam
niifus i¢indeki oranmi gostergesi sonuglarina gore 2 il disinda 2008-2012 yillarinda
toplanan kati atik miktarlarn artmistir. Diger taraftan bolge illerinin genelinde il
niifusunun %60 ve daha fazlasina belediyeler tarafindan kati atik hizmeti verilmektedir.
Kanalizasyon altyapisi, yaylalarda 6zellikle festival ve senlik donemlerinde ortaya ¢ikan
kat1 atik sorunu, doniistirme ve yeniden kullanma sistemlerinin kullanma oranlarinin
azlig1 bolgedeki kat1 atiklarla ilgili vurgulanmasi gereken sorun alanlaridir.

Bolge illerinde emisyon seviyesi gosterge konusunda yer alan kis donemindeki
ortalama kiikiirt dioksit (SO2) ve partikuler madde (PM10) sonuglari gevresel gdstergeler
kategorisinde degerlendirilmistir. Bu verilere gore kiikiirt dioksit ortalamalarinda,
Trabzon ilinde 2012/2013 kis doneminde 2 kez kiikiirt dioksit ilk seviye uyari esigi
(>260 pg/m?) asilmistir. Partikuler madde ortalamalarinda bolge illerinde 2008-2012
yillart arasinda uyari esigi asilmamistir. Diger taraftan Giresun, 2011/2012 kis donemi
partikuler madde kis donemi ortalamalarinda 14 pg/m? 6l¢iim degeri ile iilkemizdeki
en diisiik degere ulasan ildir. ikincil verilerden elde edilen sonuglara ragmen paydas
goriismelerinde 6zellikle Trabzon, Giresun ve Ordu illerinde 1sinmada kullanilan kdmiir
yakitinin neden oldugu ¢evre kirliliginden séz edilmektedir.

Stirdiirtilebilir yonetilen agaclandirma alanlari ve erozyon kontrolii ¢alismalar
turizm alanlarindaki gevresel tahribatin boyutlarinin belirlenmesi amaciyla kullanilan
diger bir ¢evresel gostergedir. Belirtilen yillarda bolge illerindeki agaglandirma alanlari
ve erozyon kontrolii calismalarinda siirdiiriilebilir bir yiikselisten bahsedilemez. Bolgede
planlanacak siirdiiriilebilir turizm gelisimi stratejisinde hassas alanlarda koruma/
kullanma dengesi gozetilerek turizm yatirim kararlarinin verilmesi, erozyonun yogun
oldugu alanlarda siirdiiriilebilir 6nlemler alinmasinda fayda vardir.

Dogu Karadeniz Bolgesi hassas ve korunan alanlarin sayisinin {ilke ortalamasinin
iizerinde bulundugu boélgelerdendir. Bolgede milli park, tabiat parki, tabiat koruma alani
ve tabiat anitt olmak iizere 37 korunan alan bulunmaktadir. Bu alanlarda turistlerin
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ihtiyaglarinin saglandigi birgok turistik tesis bulunmaktadir. Korunan alanlarda koruma/
kullanma dengesi gozetilmeden yapilacak yatirimlar sliphesiz uzun vadede bolgedeki
cevresel siirdiriilebilirlige zarar verecektir. Korunan alanlardaki kacak yapilasma,
cevresel tasima kapasitesi gozetilmeden yapilan tesis yatirimlart korunan alanlarin
stirdiirtilebilirlige zarar verecektir.

Yenilenebilir enerji rezervlerinin ve agimin kapasite ve kullanilabilirligi gosterge
konusu kapsaminda bdlgede planlanan, isletmede olan, etiit ve projelendirme
calismasimin yapildig1 hidroelektrik santrallerinin briit iiretim miktarlart ve kurulu
giiclerinin 2008-2012 yillarindaki degisimi degerlendirildiginde, bolgede 2008 yilindan
itibaren asamali bir sekilde gerek hidroelektrik santrali kurulu giiclerinde gerekse
briit tiretim miktarlarinda dikkate deger artislar oldugu gozlemlenmistir. Ayrica bolge
illerinde Oniimiizdeki donemlerdeki yatirim planlarinda bir¢ok hidroelektrik santrali
yatirimi yer almaktadir. Bu eksende siirdiiriilebilir turizm potansiyeli olan dere, irmak
ve akarsularda isletmeye acilan ve agilmasi planlanan bu santraller siiphesiz bolgedeki
cevresel stirdiiriilebilirlige zarar verecektir. Bolgedeki turizm paydaslan tarafindan
stirdiiriilebilir turizmi gelisimini engelleyecek en 6nemli engellerden birinin bdlgedeki
hidroelektrik santrali yatirimlari oldugu belirtilmistir.

Planlama ve kontrol gostergeleri kategorisinde yer alan planlama, kontrol ve
yonetim sistemlerinin etkinligi gosterge konusu kapsaminda yer alan Dogu Kalkinma
Ajansi tarafindan desteklenen turizm projesi sayilari ve destek saglanan fon tutarlar
degerlendirildiginde, bdlgede kalkinma ajansi tarafindan 260 turizm projesi
desteklenmistir. Bu projelere toplamda 21.088.121,99 TL proje destegi saglanmustir.
2010 yili turizm proje sayilar1 ve destek tutarlarinin en fazla oldugu yildir. Bolgede
turizm paydaglan ile yapilan miilakatlarda Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin
bolgedeki siirdiiriilebilir turizm gelisimine olumlu katkilar sagladigi vurgulanmaktadir.
Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan diizenlenen turizm sektorii paydaslarina
yonelik toplanti, egitim ve seminerlerin sayilar1 bu kapsamda degerlendirilen bir diger
gostergedir. Bu gosterge sonuglarina gore ise ajans tarafindan turizm paydaslarina
yonelik bolge illerinin tamaminda toplanti, egitim ve seminerler diizenlenmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda Dogu Karadeniz Bolgesi’nde bolgenin
stirdiiriilebilir gelisimine katki saglayacak, stirdiiriilebilir gostergeler rehberliginde, tiim
paydaslarin planlama siireclerine dahil edilecegi bir yapinin olusturulmasinin, bolgedeki
turizm gelisiminin anahtar unsurlar1 oldugu belirlenmistir. Tasima kapasitesi ¢aligmalari
sonucunda siirdiiriilebilir olmayan unsurlarin smirlandirilmast ve siirdiiriilebilir
alternatiflerin degerlendirilmesinin Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki stirdiiriilebilir turizm
gelisimine katki saglayacagi sdylenebilir.

Diger taraftan halkin degerler ve inang sistemini tahrip edecek, yerel halkin
gelenekleri ile bagdasmayan dolayisiyla bolge halki tarafindan da benimsenmeyecek
unsurlarin siirlandirilmast ve bolge halkinin destegi ile ekonomik, sosyo-Kkiiltiirel ve
cevresel standartlar sisteminin kurulmasi, bolgedeki turizm gelisiminin siirdiirtilebilir
unsurlar igermesini saglayacaktir. Aksi taktirde, kitle turizminin aile i¢i ve kiiltiirel
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iligkiler, cevresel siirecler, yerel halkin ekonomik fayda saglamasi vb. konularda
yaratacag1 tahribatlar uzun vadede bolge agisindan olumlu sonuglar dogurmayacaktir.

Bu aragtirmada, belirtilen sonuglar 1s18inda az gelismis bolgelerde siirdiirtilebilir
turizmin konusu olan gostergelerin belirlenmesi, gosterge verilerine gore yillar itibariyle
toplam indeks degerlerin hesaplanmasi ve hesaplanan bu indeks degerlerine gore iller
arasinda kiyaslamalarin yapilmasi tezin 6zgiin yanidir. Ayrica ikincil veriler ile ilgili
degerlendirmelerin yaninda bolgedeki siirdiiriilebilir turizm paydaglarinin mevcut durum
hakkindaki goriislerinin igerik analizi yoluyla kategorilestirilmesi bdlgede daha sonra
yapilacak siirdiiriilebilir turizm gostergeleri ile ilgili arastirmalara kaynak olusturmasi
bakimindan 6nemli gortilmektedir.

Bu baglamda, akademisyenlere arastirmalarinda ikincil veri kullanmalari, nicel
ve nitel analiz tekniklerini biitlinlestirmeleri, siirdiiriilebilir turizm, kirsal kalkinma,
gostergeler, bolgesel kalkinmakonularindaakademik arastirma yapmalari onerilmektedir.
Diger taraftan, turizm politikas1 ve planlamasinda karar verici konumda olan belediyeler,
valilikler, kiiltiir ve turizm il miidiirliikleri gibi kamu kurumlarmin tniversiteler, sivil
toplum oOrgiitleri, turizm isletmeleri, turistler vb. paydaslarla birlikte bolgenin turizm
potansiyelini harekete gegirecek, bilimsel temelli proje, panel, konferanslar diizenlemek
suretiyle farkindalik olusturmalari, bolgedeki turizm faaliyetlerinin siirdiirtilebilirligi
acisindan gerekli goriilmektedir. Siiphesiz ki paydaslarla miizakere edilerek alinacak
kararlar turizmin ekonomik, sosyal ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik unsurlarina katki
saglayacaktir.
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EKLER

EK1: Dogu Karadeniz Bolgesi Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri Arastirmasi
Turizm Paydaslar1 Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

Bu ¢alismada elde edilecek bilgiler, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali tarafindan yonetilen “Bolgesel Siirdiiriilebilir
Turizm: Dogu Karadeniz Bolgesi’nin Ampirik Olarak Degerlendirilmesi” adli doktora
tez ¢alismasinda kullanilacaktir. Tez ¢aligmasinda Dogu Karadeniz Bolgesi’nde tiim
paydaslarin goriislerine bagvurularak yoreye 6zgli ekonomik, ¢cevresel ve sosyo-kiiltiirel
stirdiiriilebilir turizm gostergelerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Ayrica belirlenen
gostergeler 151831nda bolgesel siirdiiriilebilir turizm modelinin olusturulmasi ve bdlgenin
turizm alaninda giiclii yonleri, zayif yonleri ile bolgeyi etkileyen firsat ve tehditlerin
ortaya konulmasi da aragtirmanin bir diger amacidir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki paydaslarin goriislerinin objektif olarak yansitilmasi
acisindan sizlerin asagidaki sorulara vereceginiz cevaplar oldukc¢a degerlidir.
Arastirmanin sonuglar tiim katilimcilara rapor halinde sunulacaktir.

Sorularmiz igin, ismailcalik29@gmail.com ve icalik@gumushane.edu.tr
adreslerinden veya 5375972733 numarali telefondan iletisime gegebilirsiniz.

Ilginiz i¢in tesekkiir ederim.

Ismail Calik

Ogretim Gérevlisi/ Giimiishane Universitesi
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Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimi “ mevcut turistlerin ve ev sahibi toplumlarin istek ve beklentilerini
karsilayan, ekonomik, sosyal, estetik talepleri dngoéren, kiiltiirel biitiinliigiin, zorunlu ekolojik siireclerin,
biyolojik ¢esitliligin ve yasam destek sistemlerinin devamliliginin saglandig: bir planlama siireci” olarak
tanimlanmaktadir. Ayrica, siirdiirtilebilir turizm, dogal, kiiltiirel, tarihi kaynaklar ve 6zel mekanlar ile ilgili
planlama ve uygulama siireglerinde yerel halk, turizm endiistrisi aktorleri, kamu kurumlari, ziyaretgiler ve

diger ilgili paydaslarin etkin bir sekilde rol almasi gerektigini savunan temel yaklagimdir.

1. KISIM

1- Ne kadar siiredir Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yasiyorsunuz? yil,
B

2- Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yasadiginiz sehir hangisidir?

a) Artvin  b) Giresun c¢) Giimiishane d) Ordu e) Rize f) Trabzon g) Bu illerin
herhangi birinde yasamiyorum

3- Dogu Karadeniz Bolgesi’nin turizm endiistrisi agisindan en dnemli sorunlari
nelerdir?

4- Dogu Karadeniz Bolgesinde planlanacak siirdiiriilebilir turizm gelisim stratejisi
hangi unsurlar1 icermelidir?

5- Dogu Karadeniz Bolgesinde var olan turizm potansiyelinin reel olarak bir anlam
ifade edebilmesi i¢in hangi paydaslara hangi gorevler diismektedir?

6- Siirdiiriilebilir turizm gelisiminde anahtar konular arasinda bulunan ekonomik,
cevresel ve sosyo-kiiltiirel dengenin korunmasi baglaminda bu ii¢ unsurdan hangisinin
daha agir basmasi gerektigi konusunda fikirleriniz nelerdir?

7- Dogu Karadeniz Bolgesinin siirdiiriilebilir kalkinma hamlesini ger¢ceklestirmesine
engel olan bolgenin i¢ dinamiklerinden kaynaklanan zayif yonler nelerdir? Ayrica yine
bu gelisimi engelleyecek bolge disindan kaynaklanan hangi tehditler mevcuttur?

8- Dogu Karadeniz Bolgesi’nin siirdiiriilebilir kalkinma hamlesine olumlu katki
saglayacak i¢ dinamiklerden kaynaklanan giiclii yonler nelerdir? Ayrica bu gelisime
katki saglayacak bolge disindan kaynaklanan firsatlar nelerdir?

9- Bolgede faaliyet gosteren Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’ni bolge turizminin
gelistirilmesi agisindan yeterli goriiyor musunuz?

10- Dogu Karadeniz Bolgesi'nde yer alan turizm alanlarinin alt yapi (yol,
kanalizasyon, haberlesme, elektrik vb) ve iist yapt (konaklama isletmeleri, seyahat
acentalari, hediyelik esya isletmeleri vb) unsurlarini bolgesel siirdiiriilebilir turizm
geligimi i¢in yeterli goriiyor musunuz? Neden ?

11- Siirdiiriilebilir turizm projelerinin finansman ile ilgili yerel yatirnm fonlari,
dogal ve kiiltiirel sit alanlarinin korunmasina yonelik fonlar vb. fon kaynaklari Dogu
Karadeniz Bolgesi’nin siirdiiriilebilir turizm amaglarmin gergeklestirilebilmesi igin
yeterli midir?
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12- Turizm gelisimi master planinin hazirlanmas, yerel paydaslara turizm egitiminin
verilmesi, turizm endiistrisinin planlama siireglerinde temel bilesenler arasinda yer
almas1 vb. hususlar turizmle ilgili konular bolgeye yonelik hazirlanan bdlgesel planlama
belgelerinde yeterince yer almakta midir?

13- Dogu Karadeniz Bolgesi’nde turizmin ekonomik, ¢evresel ve sosyo kiiltiirel
amaclarma zarar verebilecek herhangi bir uygulama mevcut mudur?

14- Dogu Karadeniz Bolgesi’nde bolgesel siirdiiriilebilir turizm gelisimi i¢in hangi
turizm tiirleri 6n plana ¢ikarilmalidir? Neden?

EK 2: Dogu Karadeniz Bolgesi Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri Arastirmasi
Turizm isletmeleri Anketi

Bu ¢alismada elde edilecek bilgiler, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali tarafindan yonetilen “Bolgesel Siirdiiriilebilir
Turizm: Dogu Karadeniz Bolgesi’nin Ampirik Olarak Degerlendirilmesi” adli doktora
tez ¢aligmasinda kullanilacaktir. Tez ¢alismasinda Dogu Karadeniz Bolgesi’nde tim
paydaslarin goriislerine bagvurularak yoreye 6zgli ekonomik, ¢cevresel ve sosyo-kiiltiirel
stirdiiriilebilir turizm gostergelerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Ayrica belirlenen
gostergeler 151¢1nda bolgesel siirdiiriilebilir turizm modelinin olusturulmasi ve bdlgenin
turizm alaninda giiclii yonleri, zayif yonleri ile bolgeyi etkileyen firsat ve tehditlerin
ortaya konulmasi da aragtirmanin bir diger amacidir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki paydaslarin goriislerinin objektif olarak yansitilmasi
acisindan sizlerin asagidaki sorulara vereceginiz cevaplar olduk¢a degerlidir.
Arastirmanin sonuglar tiim katilimcilara rapor halinde sunulacaktir.

Sorularmiz igin, ismailcalik29@gmail.com ve icalik@gumushane.edu.tr
adreslerinden veya 5375972733 numarali telefondan iletisime gegebilirsiniz.

Ilginiz icin tesekkiir ederim.
Ismail Calik

Ogretim Gérevlisi/ Giimiishane Universitesi
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Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimi “ mevcut turistlerin ve ev sahibi toplumlarin istek ve
beklentilerini karsilayan, ekonomik, sosyal, estetik talepleri 6ngoren, kiiltirel biitinliigiin,
zorunlu ekolojik siireglerin, biyolojik ¢esitliligin ve yasam destek sistemlerinin devamliliginin
saglandig1 bir planlama siireci” olarak tanimlanmaktadir. Ayrica, siirdiiriilebilir turizm, dogal,
kiiltirel, tarihi kaynaklar ve 6zel mekanlar ile ilgili planlama ve uygulama siireclerinde yerel
halk, turizm endiistrisi aktorleri, kamu kurumlari, ziyaretciler ve diger ilgili paydaslarin etkin bir

sekilde rol almasi gerektigini savunan temel yaklagimdir.
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1. Sirketin adt:

2- Katilimcinin Adr:

3- Sirketteki Gorevi:

4- Sirket Sahibinin Cinsiyeti:

5- Firmaniz kag yildir faaliyetlerini siirdiirmektedir? ay yil

6- Isletmenizin yonetim yapis1 hakkinda bilgi verir misiniz? (ortaklik, aile sirketi vb.)

7- Isletmenizde calisan sayis1 kagtir?

8- Calisanlarimizin ne kadar1 tam zamanli------------------- part time-----------------
mevsimlik -------------- caligsmaktadir?
9- Calisanlarimizin ne kadari erkek------------ ne kadar1 kadin-------------- dir?

10- Otelinizin konaklama tipi

Otel () Motel () Pansiyon () YaylaEvi() Diger ()
11- Yildiz Tiiri

——————————— Yildiz

12- Konaklama Belgesi

Turizm Isletme Belgeli () Belediye ()

13- Isletmenin oda ve yatak kapasitesi ne kadardir?

14- Isletme Sahibinin Memleketi
Artvinli O)
Giresunlu ()

Gilimiishaneli O)

Ordulu O)
Rizeli ()
Trabzonlu O)
Diger O)

15-Isletmeniz kag yilinda hizmete girdi?
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16- Calisanlarin memleketleri (kisi sayisi olarak)

Yo6netim Diger
Kadin Erkek Kadmn Erkek
Artvinli
Giresunlu
Gumishaneli
Ordulu
Rizeli
Trabzonlu
Diger
17- Calisanlarin egitim durumu
Turizm . Yiiksek
. Turizm On
Tlkokul Ortaokul Lise Fakiilte Lisans Lisans/
M.Lisesi lisans
/YO Doktora
Kadin
Yonetim
Erkek
Kadin
Diger
Erkek

18- Isletmenizde engellilere yénelik herhangi bir hizmetiniz var m1? (engelli odas1 vb.)
19- Misafirler isletmenizi hangi amaglarla ziyaret etmektedir? (Numaralandiriniz)

() Is amagh

() Tatil amagh

() Akraba ziyareti

() Diger

20- Isletmenizin herhangi bir kalite sertifikas1 var mi1?

21- Bolgenizin turizmle ilgili en 6nemli sorunlar1 nelerdir?

() iklim () Yonetim, planlama ve koordinasyon eksikligi
() Nitelikli is giicii eksikligi () Konaklama hizmetlerinin kalitesi

() Giivenlik () Tanmitim ve pazarlama eksiklikleri

() Alt yapr ve iist yap1 eksiklikleri () Turizm bilincinin olmamasi

KATILIMINIZ iCiN COK TESEKKUR EDERIM
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